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Kaffka Margit Utégondozéi és Gyermekotthoni Kézpont Budapest
I. szamu szakmai egységének

SZAKMAI PROGRAMJA

I. Bevezeto

Az intézmény bemutatdsa
A Kaffka Margit Utégondozéi és Gyermekotthoni Kozpont Budapest (1122 Budapest,

Acsady Ignac utca 3.) (a tovabbiakban: intézmény) az Alapité Okiratban
meghatarozottaknak  megfelelGen gyermekvédelmi  szakellatast, valamint
gyermekvédelmi szakellatisban Snjogiiva valé fiatal felnSttek utdgondozéi ellatasat,
egyiittes elhelyezés esetében utdgondozoi ellatasra jogosult a fiatal felnGttek
gyermekeinek atmeneti gondozasat biztositja, a Miikodési  engedélyekben
meghatarozott féréhelyen, gydmhatdsagi hatarozat alapjan a gyermekek védelmérdl
és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvényben (tovabbiakban Gyvt.)
foglaltaknak megfelelden.

Miikodési teriilete: Budapest.
Az intézmény az utégondozdi elldtdsra, az ellatasra jogosult fiatal felndttel

Megallapodést, az atmeneti gondozasra a kiskort torvényes képviselGjével Ellatasi
Szerz6dést kot.

A fenti alap - és szakellatasi feladatokat az intézmény 6nall6 jogi személyként az
Alapité Okiratban meghatarozott székhelyen és telephelyein, a fenntarto altal
biztositott éves koltségvetési keret biztositisa mellett latja el.

Az ellatas célja és feladata:
A jogszabalyi kerete és az utégondozdi ellatast igénybevevd fiatal felnSttek jellemzit

figyelembe véve a szakmai segitségnyuijtas a szocialis munka modszertani feladataira
épiil, szolgéltatas tipusy, egyeni esetkezelésen alapulé segitségnytjtast valosit meg,
mely a célcsoport, és a kliens igényeihez igazoddan, sziikség szerint pedagogiai
médszereket és eszkozdket is tartalmaz. Az ellatds soran a sziikség szerinti ellatas
mértékének, valamint szakmai tartalmanak osszhangja valosul meg, az egyéni
sziikségletekhez, élethelyzethez igazodo, differencialt segitségnyuijtas és tamogatas
soran, maximalisan figyelembe véve az ellatdsban részesiilé onkéntességét, egyéni

felel@sségét és dontési szabadsagat.
II. A szolgaltatéas célja, feladata, alapelvei

Az utégondozéi elltas célja:

Az utégondozéi ellatds keretében a segitseg nytjtas célja, hogy a fiatal felndtt
tanulmanyai befejezéséig, a tanulmanyokat nem folytaté munkaképes fiatal felnGtt
esetében a folyamatos megélhetést biztositd munkavégzés, és Onallo lakhatas
megteremtéséig, sziikség eseten a szocialis bentlakasos intézménybe torténd
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felvételéig, a Gyvt.-ben meghatarozott életkorig megfelel, az intézményes ellatasrol
torténd  levalast is elBsegits, szerzédésen alapulo nevelésben-gondozasban
részesiiljon.

Az utégondozéi ellatas keretében segitséget kell nytijtani a fiatal felnSttek részére
azon feltételek megteremtéséhez, amelyek a képességeiknek megfeleld iskolai
végzettség megszerzéséhez, 6nallo €let megkezdéséhez, megélhetésiik biztositasahoz
szitkséges, illetve segitséget kell nyujtani az egészségi és személyiségallapotuk
alapjan indokolt szocialis szakellatas biztositasanak el6késziiletéhez.

A segitségnytijtas alapja a fiatal felnottel kotott kétoldali szerzédésnek mindsiil6
irdsbeli Megallapodéas - egyrészt az intézmeny és a fiatal feln6tt, masrészt az
utégondozéi feladatokat ellaté szakember és fiatal feln6tt kozott -, és az ellatast
elrendeld gyamhivatali hatarozatban meghatarozott feltételsor. Az intézmény a
lakhatasi lehetdség biztositasa mellett a fiatal felnétt aktuélis élethelyzetébdl adodo
szitkségleteihez igazodé ellatast, személyre sz6l6 pedagogiai, pszichologiai, jogi,
szocialis és mentalhigiénés tamogatést és segitségnyujtast biztosit.

Az utégondozéi ellitds keretében Dbiztositott dtmeneti gondozds — egyiittes
befogadds — célja:
A fiatal felndtt sajat gyermekével (tovabbiakban: csalad), illetve az utégondozoi
ellatasra jogosult fiatal felnSttek kozos gyermekiikkel (tovabbiakban: teljes csalad)
befogadasa esetén a segitségnyujtas célja:

~ A gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi fejlddését elGsegitd, az
gletkoranak, egészségi éllapotanak és egyeb sziikségleteinek megfeleld
étkeztetés, ruhazattal vald ellatas, mentalhigiénés és egészseégligyl ellatas,
gondozas, nevelés, lakhatas (a tovabbiakban: teljes korii ellatas) biztositasa.
Annak az alapelvnek az érvényesitése, mely szerint a 14. életévét be nem
toltott gyermeket csak kivételesen indokolt esetben lehet a sziil§jétdl
(sziileitdl) elvalasztani.
Az utégondozéi ellatasban részesiild fiatal felnBttet/felnbtteket alkalmassa kell
tenni arra, illetve segitséget kell nyujtani szamukra az anyai, illetve apai
szerep felvallaldsara, megélésére, az ezzel jaro felel6sség elfogadasara.
Segitséget kell nyudjtani a gyermekkel kapcsolatos  gondozasi-nevelési
ismeretek, készségek megtanulasiban, az ehhez kapcsolod6  képességek
kialakulasaban.
Tamogatast, sziikség esetén szaksegitséget kell biztositani a gyermekvallalas,
és a parkapcsolathoz ktddd érzelmi krizisek feldolgozasaban.
Segitséget kell biztositani a csaladi funkciék, szerepek tisztazasahoz,
megéléséhez és miikodtetéséhez, kiilonos tekintettel a csaldd gazdalkodasi
(megélhetési) funkcidjanak, az ehhez kapcsolédd szerepvallalasnak, és
feladatmegosztasnak kérdéseire.



~ Segitséget kell biztositani a gyermek veszélyeztetettsége kialakulasanak
megelSzésében, illetve a kialakult veszélyeztetettség okainak felszdmolasaban,
megsziintetésében.

Végsé célja a segités nélkiili, intézményrdl torténd levalast is magaban foglald,
6nallé lakhatds, onellatds és életvitel kialakitdsa a gyermek vérszerinti
csaladjaban torténd nevelkedése, nevelhetésége érdekében.

—

A telephelyek feladatai

Kéér Utégondozoi Otthon Budapest 1103 Budapest, K&ér utca 24.-26.

Engedélyezett férShely: 32 £6.

Fiatal felndttek, szerzédésben foglaltak szerinti utégondozoi ellatasa.

Fiatal felndttek gyermekeinek atmeneti gondozasa.

Utégondozas biztositasa, kiilonosen otthonteremtési tamogatas igénybevételéhez
kapcsolédoan.

Harmat Utégondoz6i Otthon Budapest 1102 Budapest, Harmat utca 5.

Fiatal felndttek szerzédésben foglaltak szerinti utégondozdi ellatasa.

Engedélyezett férhely: 13 £6.
Utdgondozas biztositasa, kiilonosen otthonteremtési tAmogatas igénybevételéhez

kapcsolédoan.

A segitségnyujtas alapelvei
Az intézményben folyé segitségnyujtés legfontosabb alapelve, hogy a Gyermek
jogairél szols, New Yorkban 1989. november 20. napjan kelt Egyezmény
Kihirdetésérdl szo6lé 1991. évi LXIV. térvényben és a Gyvt.-ben szabalyozott, a fiatal
felnéttekre is kiterjedé gyermeki jogok maradéktalanul érvényesiiljenek. fgy tobbek
kozott az intézményben elhelyezést nyert fiatal felndtt az egészségi allapotahoz,
fejlettségéhez, tanulmanyai végzeéséhez igazod$ ellatasban, sziikség esetén
gondozasban részestiljon, felzarkoztatd, tehetségfejleszts, és  érdeklédésenek
megfelel§ szabadidds programokon vehessen részt, lelkiismereti és vallasszabadsaga
ne sériiljion, énjogusaga, onrendelkezese, és véleménynyilvanitasi joga maximalisan
érvényesiiljon, élien érdekei képviseletevel, személyes kapcsolatainak apolasa a
Hazirendben foglaltakon tilmenden gatakba ne titkdzzon.
Az intézmény miikddése soran koteles az alabbi alapelvek betartasara:

a./ A nyitottsag elve
Az intézmény nyitott intézmény, igénybevétele a jogszabalyokban, a Szervezeti €s
Miikodési Szabélyzatban és a Hézirendben foglalt megkotéseken feliil tovabbi
feltételhez nem kothet. Az intézmény kizardlag olyan szolgaltatasokat nyujthat,
amelyre a segitséget kéré fiatal felnott a feltart lehetéségek koziil igényt tart és az
egylittm(ikodési megéllapodasban rogzitésre kertil.

b./ Az egyiittm{ikddés és az onkéntesség elve
Az intézmény a fiatal felnéttel az onkéntesség alapjan alakit ki egytittmiikodeést.
Miikédése nem hatdsagi, hanem szolgaltato jellegt, melynek igénybevétele hatosagi
dontéshez kotott. Az egyiittmiikodés alapja a fiatal felndttel kdzdsen megfogalmazott
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célok megvalositasa. Az intézmény munkatarsai mindenkor a fiatal feln6tt érdekeit

képviselve tevékenykednek.

c./ A személyiségi jogok védelmének elve
Az intézmény munkatdrsainak a tevékenységiik soran tudomasukra jutott, a fiatal
felndttek, illetve a fiatal felnSttek hozzéatartozéi és ismerdsei személyiségi jogait
érinté adatok és tények kezelésére, tovabbitdsara és nyilvanossagra hozatalara a
személyes adatok védelmérdl szdlo torvényben, valamint a Gyvt.-ben foglalt
szabalyok megtartasat minden koriilmények kozott biztositaniuk kell.

d./ Az egyenléség elve
Az intézmény minden fiatal felnétt tigyével nemre, faji hovatartozasra, bérszinre,
nemzetiségre, nemzeti vagy etnikai kisebbséghez vald tartozasra, anyanyelvre,
fogyatékossagra, egészségi allapotra, vallasi, vagy vilagnézeti meggydzddesre,
politikai, vagy mas véleményre, csaladi allapotra, anyasagra, vagy apasagra,
szexudlis iranyultsagra, nemi identitasra, életkorra, tarsadalmi szarmazasra, vagyoni
helyzetre, érdekképviselethez valo tartozasra, egyéb helyzetre, tulajdonsagra, vagy
jellemzGre tekintet nélkiil, kételes érdemben, - kozvetett vagy kozvetlen hatranyos
megkiilonboztetés mell6zésével — foglalkozni. A hatéskorébe nem tartozo vagy azt
meghalado iigyekben a sziikséges felvilagositast megadni.

e./ A gyermekvédelmi munka etikai minimumanak elve
Valamennyi, a telephelyeken feladatot ellato személynek a munkavégzése soran
Gyvt.-ben és végrehajtasi rendeleteiben foglaltakat, az intézmény szabalyzataiban
rogzitetteket, tovabba a Szocidlis Munka Etikai Kédexében leirt, az intézményes
ellatasra adaptélhaté szabalyokat maradéktalanul be kell tartania.
A telephelyeken jelenleg, illetve korabban ellatott fiatal felnéttel és hozzatartozoikkal
polgéri jogi jogviszonyt semmilyen forméban nem létesithet. fgy példaul tdliik pénzt,
vagy értéktargyat el nem fogadhat, nem adhat, adésvételi, csereszerz8dést sem ingo,
sem ingatlan vagyonra nem kothet, tartasi, életjaradéki, oroklési szerz8dés alanya
nem lehet.

f./ A gyermek legjobb érdekének, védelmének érvényesiilése
Az a.)-e.) pontokban megfogalmazott alapelvek érvényesiilése nem lehet ellentétes a
gyermek legjobb érdeke, védelme érvényesiilésével. Erdekiitkozés esetében a kiskorti
legjobb érdekét, védelmét sziikséges biztositani. Minden gyermekkel kozvetlentil,
illetve kozvetve kapcsolatban all6 munkatars kotelessége a gyermek érdekének,
védelmének, illetve veszélyeztetettségének észlelése eseten — a gyermekvédelmi
jelz6rendszer tagjaként — jelzéssel élni a m{ikddési rendben meghatarozott formaban,
a hataskorébe tartozd sziikséges intézkedéseket megtenni a védelem biztositasa,
valamint a veszélyeztetettség megeldzése, megsziintetése érdekében. Minden
munkatars kotelessége a gyermeket kozvetlentil veszélyeztetS magatartas észlelése
esetén, a veszélyezteté magatartas megakadalyozasa érdekében kozbelépni, kiilonds
tekintettel a gyermek barmely okbdl torténd bantalmazasanak, elhanyagolasanak

eseteiben.




Az utégondozoéi ellatast igénybe vevd fiatal felnéttek jellemz6i

A tirsadalmi beilleszkedés folyamata
Az egyénnek a kulturdlis mintak, idedk, tapasztalatok atvételén, egyiittesen, a

kulturdlis atorokitésen, bioldgiai adottsagain, a sziikebb-tagabb kornyezetében,
tarsas kapcsolatain keresztiil szerzett egyedi tapasztalatok soran alakul személyisége,
alakul és er6sodik személyes identitasa.

Ez Osszefoglaléan a szocializacié folyamata. A szocializacié soran kialakulnak a
csoportba, majd az adott tdrsadalomba megfeleld beilleszkedést szolgalo szerepek és
szerepviselkedések, az identitason keresztiil kialakul a személyiséggel kongruens
érték-, és normarendszer. A szocialis integraciot szolgalé szocialis kompetencia, a tag
hatdrokon beliil kialakulé kompetenciaérzés és tudat lehetdvé teszi, hogy valtozo
kornyezeti feltételek mellett is megdrizze az egyén személyi identitasat. A valtozo
feltételek, és ezeken keresztiil megélt tapasztalatok folyamatosan visszahatnak a
személyiségre, amely azt integralva erlsiti szocidlis kompetencidjat, ezen keresztiil
identitasat. A folyamat nem zérul le a felnétté valassal, mint ahogy a személyiség is
folyamatosan valtozé ,dinamikus rendszer”. A felndttkori szocializacio jelentSs
feladata, hogy felkészitse az egyént a kiildénbdz6, az életkor valtozasaval egyiitt jard
szerepelvarasoknak valo megfelelésre. A szocializacié folyamatdban kiemelkedd
szerepe van az utdnzasnak, modellkévetésnek, a tapasztalatok és tudasok
beépiilésének, végsd soron az azonosuldsnak. Az adaptaciét szolgalé érték-, és
normarendszer az érték és normakozvetitkkel torténd identifikacio soran
integralodik a személyiség rendszereibe, lehetévé téve a kongruenciat a személyiség
és az 6t koriilvevs szlikebb-tdgabb kornyezet elvaras rendszerei kozott. Az
identifikacié soran stabilizalédik az tigynevezett belsé kontroll attitiid, mely egyik
alapfeltétele az egyén és kdrnyezete kozotti harmodnianak.

A szocializacié folyamatéban — az egyes fejlodési szakaszokhoz kotdtten — mas-mas
tarsas kapcsolatokban, csoportokban jelenik meg az alkalmazkodast el6segitd
kotddés, illetve az egyes fejlédési szakaszokban killonbdz6 referenciaszemélyek

biztositjdk a modellkévetés lehetdsegeit.

A fiatal felnGtt kor jellemz6i

Problémamentes fejl6dés esetében az egyre magasabb szinten torténd integracio
folyamatosan lehet6vé teszi az egyén szaméra az adott kdrnyezeti feltételekhez,
viszonyokhoz torténé hatékony alkalmazkodast. Ideélis esetben a fiatal felnGttkor
végére kialakul az tgynevezett érett személyiségallapot, melyben a funkcionalisan
autoném rendszerek dinamikus egyensulya biztositja a sikeres adaptaciot, magaban
foglalja a véltozas, hajlékonysag lehetdségét. Az érett személyiség kritériumai tobbek
kozott a valosag pontos és hatékonyabb észlelése, a realitashoz fiz6d6 kielégitobb
viszony, az intra-, €s interperszonalis alkalmazkoddas, a mély, de szelektiv tarsas
kapcsolatok, a feladatkozpontisag és alkotoképesség, az informaciok, Gjdonsagok

iranti érdeklSdés.



Részleges integracié végbemehet az érzékeny fejlédési szakaszokban elégtelen
kozponti idegrendszeri fejlettségi szint, illetve elégtelen kornyezeti inger egytittes
nélkiil is. Ekkor azonban a bizonytalan bézisra épiild képessegek maguk is
bizonytalan médon, vagy eltérden alakulnak, végsS soron fejlédési zavarhoz,
személyiség, képességdeficithez vezetnek. Ezek az eltérések a fejl6dés folyamataban -
megfeleld szaksegitséggel — a legtobb esetben kompenzalhatoak.

A kompenzécié folyamata azonban csak akkor sikeres, ha a kiilénb6z06
idegrendszeri, kornyezeti - fejlédési feltételek biztositdsa komplex médon, egymast
erdsitve torteénik.

Csalad nélkiili szocializacié és kovetkezmeényei:

A csalad nélkiili szocializacié legfontosabb jellemzdje az elsddleges és masodlagos
szocializaciés mechanizmusok keveredése.

Az anya hianya miatt nincs honnan, illetve nincs hova levalnia adott esetben a
fejlédés legkoréabbi szakaszaitdl kezdve a gyermeknek. Ez a kot6dési hiany, illetve
bizonytalansag sulyos esetekben a megismer funkciok és nyelvi funkciok
kibontakozésanak is akadélya lehet, a személyiség alakulasanak, az identitasnak
zavarai mellett. Az anya — érzelmi kotSdésen alapuld — katalizator szerepének a
hiadnya stlyosan befolyasolhatja a tapasztalatszerzést, ezen keresztiil a kiilonb6z6
kompetencidk stabilizalodasat. A bizonytalanul szervez6dé megismerd funkciok
negativan hatnak a kognitiv kivancsisagra és tanulasi motivaciéra, tovabb rombolva

a kompetenciaérzést.
Amennyiben rosszul m{ikédo, veszélyeztets anya-gyermek kapcsolat, illetve az anya

tényleges elvesztése miatt keriil sor a gyermekotthoni nevelésre, a gondozo-
nevelének le kell kiizdenie a targyvesztéshez kapcsolodo érzelmi-indulati
konfliktust, illetve meg kell kiizdenie a gyaszreakciohoz kapcsolodo ellenallasokkal.
Ehhez nagy valészintiséggel, mind a nevelSnek, mind a gyermeknek szaksegitségre
van sziiksége. A gyermek oldalardl a feldolgozatlan gyaszreakciok, targyvesztések
folyamatos indulati tobblettel lehetnek jelen a viselkedésben, vagy sikeres elfojtas

esetében , keriil6 titon visszajarnak”.

Az utégondozoéi ellatas jogszabalyi keretei
Az utdgondozdi ellatds, mint a gyermekvédelmi szakellatas kimeneti fazisa

személyes gondoskodast biztosito, otthont nyujté ellatasi formanak mindstil. A Gyvt.
értelmében, a térvényben meghatérozott feltételek megléte esetén, minden olyan
gyermekvédelmi szakellatasban feln6vo fiatal feln6ttnek biztosithaté utdgondozoi
ellaths (18-21-22-24-25-30 év), akinek gyermekotthoni, nevel8sziil6i nevelése
onjoguvéa valasaval sztint meg. Az utégondozdi ellatds igénylése onkéntes, de
igénybevétele az ellatast elrendeld gyambhivatali hatdrozathoz kotott.

A Gyvt. 93. § értelmében ellatasra jogosult:
= Aki jovedelmébdl létfenntartasat biztositani nem tudja, azaz jovedelem nélkiili,

illetve jovedelme az dregségi nyugdijminimum haromszorosat nem haladja meg,
vagy nagykoravd valasanak idépontjiban a rendelkezésere bocsatott
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készpénzvagyonanak értéke az dregségi nyugdijminimum negyvenszeresét nem

haladja meg.

— Koznevelési, felsGoktatasi vagy felnSttképzési intézménnyel (szolgaltatdval)
tanuldi, hallgatéi vagy felnSttképzési jogviszonyban all. ‘

— Szocialis bentlakasos intézménybe elhelyezését varja.

Az utégondozéi ellatésra jogosult a fiatal felndtt, ha

= létfenntartdsi ok miatt részesiil ellatasban, a 21. életévének, vagy ha specialis vagy
kiilonleges ellatasi sziikségletiiként toltotte be nagykorusagat, 22. életévének,

— tanuléi, hallgatdi, felnSttképzési jogviszony alapjan részesiil ellatasban, a 24.
gletévének, ha felsGoktatssi intézménnyel all hallgatoi jogviszonybarn, 25.
életévének,

— a fenntartd hozzajarulasaval kézépfoku tanulmanyok folytatasa esetében, 24.
letév betdltését kovetden, felséfoku tanulmanyok folytatasa esetében a 25.
dletév betdltését kivetben a tanulményok befejezéséig, legkésébb a 30. életév
betdltéséig az utégondozdi ellatas meghosszabbithato.

— Bentlakdsos szocidlis intézményben torténd elhelyezés miatt részesiil ellatasban, a
felvétel id6pontjaig, de legkésdbb 22. életévenek betoltéséig kérheti.

Megsziinik az utégondozdi ellatas, ha a fiatal felnétt:

= létfenntartdsi ok miatt részesiil ellatasban, az utégondozdi ellatds elrendelese
okanak megsziinésével, de legkés6bb a fiatal feln6tt 21. életévének betdltésével,
vagy ha speciélis vagy kiilonleges ellatasi szikségletiiként érte el nagykorusagat,
a 22. életévének betdltésével,

= tanulGi, hallgatdi, feln6ttképzési joguviszony alapjin részesiil ellatasban, a tanuldi,
hallgatéi vagy felnSttképzési jogviszony megsz{inését koveté 120. napon, de
tanuldi vagy felnéttképzési jogviszony fennallasa esetén legkésdbb 30. életévének
betoltésével,

— bentlakdsos szocidlis intézményben torténd elhelyezés miatt részesiil ellatasban, a
szocidlis intézménybe valé felvételével, de legkésébb a 22. életévének
betoltésével.

A gyamhatésag az utégondozdi ellatast megsziinteti, ha a fiatal feln6tt:

= utégondozdi ellatasdnak jogosultsagi feltételei mar nem allnak fenn,

= az utégondozéi ellatast nytjtd intézmény munkatérsaval, illetve az intézményben

ellatott tarsaval szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés szabalyait stilyosan sértd

magatartast tanusit,

a Hazirendet tobbszoér sulyosan megsérti,

a megsziintetést kéri,

a tanulményi vagy vizsgakotelezettséget onhib4jabdl nem teljesiti,

az ellatas megallapitasardl szol6 gyamhatosagi hatérozat kozlésétSl szamitott 15

napon beliil az ellatist nem vette igénybe és ennek okardl Onhibajabdl, nem

értesitette az ellatas nyujtdjat.

A jogosultsag igazoldsa lehet jovedelemigazolas, tanuléi/hallgatdi/felndttképzesi

jogviszony igazoldsa, a Munkatigyi Kozpont igazolasa munkanélkiiliség esetén,

munkaszerz6dés, vagy hatdrozat a bentlakdsos szocialis intézményben valo
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elhelyezésrél. A Hatarozatban jelenik meg a fiatal felndtt egyiittmi{ikodési
kotelezettsége az ellatast nyujté intézménnyel. A Gyvt. valamint a hozzé kapcsol6do
rendeletek sziikség szerinti ellatast hatdroznak meg, tehat az ellatds mértéke igazodik
a fiatal felndtt aktualis élethelyzetéhez.

Az intézmény vezetSje és az ellatast igénybevevd fiatal feln6tt az ellatasrol irasbeli
megallapodast kot.

A megallapodas kotésekor figyelemmel kell lenni a fiatal felnott

= vagyoni, jovedelmi viszonyaira,

= egészségi llapotara és személyiségere,

= csaladi koriilményeire,

= tanulméanyai folytatasara,

= kotelezettségeire.

Az utégondozdi feladatokat ellatd szakellatd évente és az ellatds megsziinésekor
tijékoztatia a gyamhivatalt a fiatal feln6tt  élethelyzetének, koriilményeinek
valtozasardl, az utégondozas eredményérol.

Az utégondozdi ellatast igénybe vevd fiatal felnétt az ellatésért a személyes

gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok

téritési dijar6l és az igénylésiikhoz felhasznalhaté bizonyitékokrol sz0lo
korményrendeletben meghatérozottak szerint személyi téritési dijat fizet.

Az utégondozéi ellatast nyujto

= segitséget ad az utégondozéi ellatas iranti kérelem benytjtdsahoz, az ahhoz
szitkséges dokumentumok beszerzésehez,

— a fiatal felndtt befogadéasardl és tdvozasardl értesiti az Orszagos Gyermekveédelmi
Szakszolgalat Fé6varosi  Tertileti Gyermekvédelmi  Szakszolgalatot (a
tovabbiakban: Szakszolgélat), az utégondozd személyének véltozésa esetén
gondoskodik arrdl, hogy a fiatal felnétt utégondozdi ellatasaval kapcsolatos
minden informécié, irat dtadésra keriiljon, és errdl jegyz&konyvet készit.

— Az utégondozéi ellatast nyujté a Gyvt. 93. § (10) bekezdésében foglalt esetekben
az utégondozéi ellatds megsziintetését javasolja a gyamhivatalnak.

Az utégondozéi feladatokat ellato szakellaté (tovabbiakban: nevel8-utégondozd) a

hazakeriilést kovetden figyelemmel kiséri, illetve segiti az utégondozott csaladjaba

valo beilleszkedését,

= segitséget nyujt ondllé életvitelének kialakitasahoz, kiemelten kezelve az 6nallo
lakhatds megoldasat, segiti az utégondozottat a képességeinek, tehetségének
megfeleld koznevelési, felsSoktatasi, felnSttképzési intézmény vagy munkahely
kivalasztidsaban, keresésében, valamint a tanulmanyok végzésével és a
munkahelykereséssel kapcsolatos teenddk intézéseben,

= a jogszabélyok altal biztositott tamogatési lehetdségek ismertetésével segiti a
fiatalt szocialis gondjai megoldasaban,

= tandcsot ad, segitséget nyujt az utégondozottnak  konfliktushelyzetei

megoldasahoz,
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= sziikség szerinti rendszerességgel - de legalabb havonta egyszer - felkeresi az
utégondozottat, és tdjékozodik  az utégondozott  koriilményeinek  és
életvezetésének alakulasardl,

= legalabb heti egy fogadénapon lehetéséget biztosit arra, hogy az utégondozott
problémai, megbeszélésére felkereshesse.

Tovabba utégondozdi ellatas esetén

= segitséget nyujt az utdgondozott tovabbtanulasi, munkavéllalasi, életviteli
problémai megoldasahoz,

— tanicsot ad munkahelyi, partnerkapcsolati és esetleges konfliktushelyzetei
megoldasahoz, jovedelme beosztasahoz,

= a jogszabélyok &ltal biztositott timogatasi lehetGségek ismertetésével segiti a
fiatalt szocidlis gondjai megoldasaban, kiemelten kezelve 6nalld lakhatdsanak
megoldasat.

Otthonteremtési timogatas igénybevétele esetében

= segitséget nyujt a fiatal felnSttnek az otthonteremtési tamogatas iranti kérelem
elkészitéséhez és benyujtasahoz.

= A gyamhivatal megkeresésére véleményezi a fiatal felndtt altal benyuyjtott
kérelemben foglaltak megvaldsithatésagat, valamint azt, hogy az igényelt
timogatas és annak felhasznalasi modja megoldja-e a fiatal felnStt tartds
lakhatésat.

= A gyamhivatal megkeresésére javaslatot tesz a tamogatas Osszegével valo
elszamolas mddjara és idSpontjara.

= A gyamhivatal hatarozataban foglaltak szerint egyiittm(ikddik a fiatal felndttel a
taimogatds Osszegének célszeril felhasznaldsaban, és errl tajékoztatja a

gyamhivatalt.

IIL. A feladatellatas szakmai tartalma

Az intézményben folyé segitségnytjtas médszerei:
A jogszabélyi kereteket és az utégondozdi ellatast igénybevevd fiatal felnGttek
jellemzdit figyelembe véve a segitségnyujtas szakmai alapja a szocialis munka
médszer-, és eszkdztarabol beemelt, szolgaltatas tipusu, egyéni gondozason alapuld
segitségnytjtas, mely jelentds mértékben pedagogiai modszereket és eszkozdket is
tartalmaz.
Az dnjoglisagot maximalisan figyelembevevd kliens kozpontu - a segitségnyujto és
szolgaltatast igénybevevs - kozott irasbeli szerzédéskotésre — kiilondsen a szerzddés
mikodtetésére - a gyermekotthonokbdl kikeriils fiatal felnbttek tobbsége az
utégondozéi ellatas, mint szolgaltatas igénybevételekor még nem alkalmas. Az
irasbeli szerzédésre valé alkalmassag, a szerzédések kétoldalusaganak megértésének
és miikddtetésének kialakitasa inkdbb pedagdgiai — az értelmi képességektdl fliggden
gyogypedagogiai — eszkozoket igényel, mig a kialakitott miikddésmddnal mar a
szocialis munka eszkdzrendszere dominal.
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Az irasbeli szerzédésre, egyiittmiikddési megallapodasra valo alkalmassag
kialakitdsdnak ideje egyénenként valtozd, igy a fokozatossag elvét betartva
differencialt szerzédésrendszert alkalmaz az intézmény, melynek keretében egyéntol
fiiggben valtozik a megallapodas idStartama, komplexitésa, az egytittm{ikddés soran
kézosen elérni kivant célok rétegzddése.

A mikédsé megéllapodasok — megegyezésen alapuld — modositési lehetSsége
lehetdvé teszi, hogy a megallapodasok rugalmasan alkalmazkodjanak a fiatal felnott

élethelyzetbeli valtozasaihoz.
Az irasbeli szerzédés mellett hangsulyt kell fektetni a szobeli megallapodasok

fontossagara, annak miikddésére.

A terdpias effektusti, személyiségérleld segitd tevékenység soran maximalisan
figyelemmel kell lenni a fiatal felnStt aktualis allapotara, teljesit6képességére, éppen
a megtapasztalt szint felett fogalmazva az elérni kivant célokat, illetve valtozasokat.
Olyan célok megfogalmazasa sziikséges, melyet a fiatal feln6tt ,labujjhegyre
kapaszkodva” - témogatds mellett — éppen képes elérni, biztositva a fejlddés
lehetdségét.

A fiatal feln6tt empatias meghallgatasa, megismerése, empatias tamogatasa, majd a
kapott informaciok targyilagos visszatiikrozése segit megteremteni egyrészt azt a
biztonsagot, melyben a valtozasok realizalédhatnak, masrészt segitséget biztosit a
valésaghoz fliz6d6 realisabb viszony kialakitasahoz, illetve az aktudlis élethelyzet
redlisabb felméréséhez, és a hosszi tava, valdsdgos megoldasi stratégiak
kialakitdsdhoz. A fiatal felnSttekben munkald, valtozasokkal szembeni ellenallas
lekiizdéséhez a non direktiv megoldasmédok alkalmazhatdak leginkabb.

A gyermekkel torténd egyiittgondozas médszertani sajatossagai:

A gondozas céljainak megvaldsitasa érdekében az egyiittgondozas lényegesen tobb
pedagogiai, szocidlpedagdgiai modszert tartalmaz.

A gyermekapolasi, gondozasi, nevelési ismeretek kozvetitése a nevel§ és
gyermekgondozasi  ismeretekkel rendelkez6  gyermekvédelmi  asszisztens
(tovabbiakban gyermekgondozd) €és a csalad  harom, illetve négyoldalu
egyiittm(ikodése keretében, kolcsénds, a mindennapi apolési, gondozasi, nevelési
feladatokhoz kotéd6 tanulasi helyzetekben valdsul meg.

A tanulési helyzetekben jelen lev3 szakember az ismereteket, illetve készségeket a
gyakorlati tennivalokhoz kototten ismeret atadassal, mintaadassal, a csalad
tevékenységének folyamatos monitorozasaval, a csaladdal egyiitt torténd kozos
értékeléssel, visszatiikrozéssel kozvetiti, illetve sajatittatja el, figyelembe véve a
csalad kialakulé értékeit, attittidjeit, kulturalis beagyazottsagat.

A kolcsonds tanulasi helyzetben a segit6-tdmogatd jelenlét, a minta és értékkozvetités
és a folyamatos pozitiv megerdsités az elsddleges.

A gyermek teljes korii gondozasanak biztositasa minden esetben a csaldd maximalis
bevonasaval, a csaladdal valé folyamatos egytittmiikodés keretében torténhet.
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Az ismeretkdzvetités, illetve a készségek kialakitdsa az alabbi teriiletekre

osszpontosit:

= A gyermek polasi feladatainak ellatasa (személyes higiéné, étkezés, oltoztetés).

= A gyermek egészségiigyi - mentalhigiénés ellatasa (véd6ndvel, héaziorvossal,
sziikség esetén fejlesztd kozponttal vald rendszeres kapcsolattartas, a sziikséges
egészségiigyi ellatas — véddoltasok, szlirévizsgalatok, allapotfelmérések, szomato-
mentélis fejlédés nyomon kévetése, megbetegedések megel6zése, a beteg
gyermek szakszerti ellatasa — igénybevételének modja, formaja, tartalma.

— A gyermek harmonikus fejlédésehez sziitkséges kornyezet kialakitasa,

karbantartasa.
— A gyermek harmonikus fejlédéseéhez szitkséges napirend és életszervezés

kialakitasa.
= A gyermek érzelmi biztonsaganak megteremtése, a gyermekkel aktivan eltoltott
idészakok tartalma (jaték, nem Aapolasi-gondozasi tevékenységre lekotott

szabadid6).
= A gyermek harmonikus fejl6déset akadalyozé tényez6k felismerése,

felismertetése.
= A gyermek torvényes képviseletéhez kapcsol6d6 feladatok és felelosség.
A fentiek megvaldsulasa érdekében az intézmeny munkatarsaink szaktevékenysége

mellett:
= Egyéni konzultaciét szervez és biztosit a tarsintézmények szakembereinek

bevonasaval.

= Csoportos foglakozasokat tart, elsésorban a jaték, és a szabadidd szervezés
teriiletein  onkéntesek, illetve leend6 szakemberek (pszichopedagogus,
szocidlpedagogus) terepgyakorlat alatti idészakaban.

= Sziikség esetén szakiranyt segitségnyujtas biztositasdban segit (Korai Fejlesztd
Kozpont, Nevelési Tanacsado, Tanulasi Képességet Vizsgal6 Szakmai Szolgaltato
Kozpontok korai fejlesztd programja).

= Sziilé-csoportot szervez és biztosit.

= Sziikség esetén csalad, illetve parterapiat szervez.

A gyermekkel egyiitt torténd befogadds szakmai szabdlyai

Befogadas
Torténhet:
= Intézményen beliili gondozasi hely modositassal, az intézmény mas telephelyein

gyermeket vallalo fiatal felndtt esetében.

— Szakelldtason belilli gondozasi hely mddositassal a szakellatds mas
intézményében gyermeket vallald, utégondozdi ellatasban részesiild fiatal felnott
esetében, illetve olyan fiatalkorti anyak esetében, ahol a vallalt gyermek
megsziiletése a nagykorava valast kovetden varhato.

— A fiatal felnétt sajat jelentkezése alapjan, amennyiben az utégondozdi ellatas
elrendelése realizalhato.
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— A szakellitds mas helyszinérél, illetve intézményen beliili gondozasi hely
véltozas esetében elégondozas sziikséges a terhesség ideje alatt.

Az el6gondozas soran a fiatal felnsttet meg kell ismertetni a csalados részleg

miikodési alapelveivel, Hazirendjével, a varhato és sziikséges egyiittmiikddés

tartalméval, az egyiittmiikddés megszegésének, illetve a Hazirend megsértésének

kovetkezményeivel.

Az elégondozés soran meg kell ismerni a fiatal felnétt hatterét, a gyermekvallalas

kériilményeit, a terhes gondozads koriilményeit, tajékozodni  kell vagyoni,

parkapcsolati helyzetérdl, az informacidk alapjan korvonalazni kell az egyiittes

befogadés varhatd idStartamat, a tovabblépési lehetSsegeket.

Az elégondozés a csalados részleg neveldjének feladata, aki egyben a gyermekeével

egyiitt befogadott fiatal felnétt utégondozoja lesz.

Az elégondozés sordn a nevelének szorosan egytitt kell mtikédnie a fiatal, illetve

fiatal felndtt esetgazdajaval, kiilonos tekintettel a frissen onjoguva valo fiatal

felnSttek vagyoni helyzetének feltérképezésében, a vagyonmegovas érdekeben.

A megelézd szakellatéds helyszineivel olyan egyiittmiikodést kell kialakitani (pl.

informaciés anyagok eljuttatdsaval), hogy az elégondozas informaciogytjtésére a

sziikséges id4 rendelkezésre alljon, a befogadast megel6zden.

Célszeri a befogadast akkor realizalni, amikor a fiatal felndttet terhessége mar

akadalyozza az utégondozdi ellatast megalapozé tevékenység, jogcim gyakorlasaban

(tanuldi jogviszony, munkaviszony).

Célszeril az eldgondozas ideje alatt felvenni a kapcsolatot az anya lakéhelye, annak

hianyéban tartézkodasi helye szerinti Csaladsegité és Gyermekjoléti Kozponttal, és

tajékozddni az anyai nagysziilok koriilményeinek, fogad6készségének feltérképezése

céljabdl, egyéb csaladtagok csaladba fogadasi készségérdl.

Az apa befogadasa abban az esetben lehetséges, ha az apa sajat jogan jogosult az

utégondozdi ellatdsra, és az apasagot teljes kori apai elismer§ nyilatkozatban

vallalja.

Amennyiben az apa befogadésira nem keriilhet sor, az apa csaladdal torténd

kapcsolattartdsa a csalddos részleg Hazirendjének vendégfogadasra vonatkozo

szabdlyai szerint torténik.

Indokolt esetben, a fenntarté tajékoztatdsa mellett, a Gyvt. 45. § (3), valamint az NM

rendelet 116. § (3) alapjén befogadhatja az atmeneti gondozott gyermek ellatasra nem

jogosult sziil&jét az alabbi feltételek teljesiilése alapjan:

— rendszeres, munkaviszonyb6l szarmazo jovedelem,

= tarsadalombiztositéasi jogosultsag,
= apasagi elismerd nyilatkozat, illetve k6z0s {rasbeli nyilatkozat a teljes kordi apai

elismerd nyilatkozat megtételének szandékarol,

elGtakarékossag,

a Hézirend betartasanak kotelezettsége, errdl valé Nyilatkozat,

héromoldalt Megallapodas a nevel6-utdgondozdval a tartos vendég statuszrol,
valamint az egyiittmiikddésrSl, probaid6 alatt a tartés vendég statusz

elnyerésének folyamatarol,

R
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— konfliktusmentes, szeretettelijes parkapcsolat, illetve konfliktusok esetén
segitségnyujtas elfogadasa a konfliktusok konszolidalt, hatékony kezelésére
(medi4cié, parterapian vald részvétel).

A fentiek teljesiilése esetén a tartés vendég statusz elnyerésérdl (az életvitelszer(

bekoltozés lehetségérdl) az utdgondozo és a team javaslatara az intézményvezetd

dont.

Az életvitelszer(i lakhatas lehetdségének megsziintetésérdl az ellatasra jogosult, vagy

az utégondozd, team javaslata alapjan az intézményvezet6 dont.

Az utégondozéi ellatdsra nem jogosult sziilénél az életvitelszer(i tartézkodas

lehetdségének a celjai:

— a csalad érzelmi és anyagi tdmogatésa, a csaladi kohezi6 erdsitése,

— az 6nall6 lakhatas feltételeinek miel6bbi megteremtése.

Az életvitelszer(i tartézkodas lehetSségét két honap probaidd elézi meg, az els6 két

hénapban a sziil a vendégfogadasi rend szerint latogathat.

Az igényldnek, a fent rogzitett feltételeknek a két hénap prébaidé alatt is meg kell

felelnie. Legalabb két hénap életvitelszerti egyiittlakds, valamint krizishelyzetben

torténd jelentkezés esetében a két honap probaid6 mellézhetd.

Egyiittm{ikddés, a gyermekkel egyiitt torténd gondozas

A csalad gondozéséban kozvetleniil a nevel$-utégondozo vesz részt.

Az egymas kozotti és a csaladdal torténd munkamegosztas haromoldald, az apa
bevonhatésaga esetében négyoldalii Megallapodas kertil rogzitésre.

A gyermek fejlédésének nyomon kovetése, a gondozas tervezhet6sége érdekében a
nevelé-utégondozé a csalad bevonasaval elkesziti az egyéni nevelési gondozasi
tervet a gyermek esetében (, Gyermekeink védelmében” informacids-adminisztracios
rendszer 6. sz. adatlapja felhasznalasival, valamint vezeti a Torzslapot és az
Egészségiigyi lapot (1.-2. sz.)

Az anya a nevelé-utégondozé segitségével és ellendrzésével tigynevezett fejlédési
naplét vezet minimum havonkénti bontasban, sziikség szerint gyakrabban.

A fejlédési naploban a gyermek fejlédésének allomasait, valtozasait sziikséges
rgziteni az alabbi teriileteken:

= taplalkozas,

— szomatikus érés (suly, hossz, fogzas),

= mozgasfejlédés,

= beszédfejlédés,

= Onkiszolgalas,

= jaték, tarsas kapcsolatok,

= kognitiv fejlédés (figyelem, tajékozodas, megismeres, aktivitas-érdeklédeés).

A csaladi gazdalkodas elsajatitasa érdekében a csalad a neveld segitségével havonta
koltségvetést, sziikségletfelmérést készit. A koltségvetésnek a bevétel — kiadas -
megtakaritas harmassaganak figyelembevételével kell késziilnie.

A nevelé-utégondozé a fentiek mellett az egyéni esetvitel keretében szorosan
egyiittmikddik a gyermek lakohelye, tartézkodasi helye szerint illetékes
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Csaladsegits- és  Gyermekjoléti Kozponttal, ~valamint minden olyan
tarsintézménnyel, mely a csalad mielSbbi kiléptetését, az 6nalld lakhatas és életvitel

kialakitasat célozza.

A gyermekkel egyiitt torténd gondozas keretében a gyermek mindennapi gondozasa,
ellatasa, szitkségleteinek kielégitése, harmonikus fejlédésének biztositasa, valamint
ennek felelGssége elsésorban a csalad, illetve a teljes csalad feladata.

A nevelé-utégondozénak mindent el kell kovetnie annak érdekében, hogy a gyermek
vérszerinti apja az apai szerepet és felelésséget vallalja, amennyiben ez nem all a
gyermek érdekeivel ellentétben.

Az apai szerep és felel6sség vallalasa esetében az apanak vagyoni helyzetének
megfelel§ mértékii elStakarékossaggal hozz4 kell jarulnia az 6nallé lakhatas és
életvitel kialakitasahoz.

Amennyiben az apa sajat jogén részesiil utégondozéi ellatasban, az apaval kotott
egyéni egyiittm{ikodési megallapodas keretében valésul meg az elGtakarékossag.
Amennyiben az apa nem sajét kliens, az el6 takarékossag az apanak a Csaladsegito-
és Gyermekjoléti Kozponttal kotott megallapodas keretében keriil rogzitésre, ha az
apa az egyittmiikodést vallalja. Az egyiittmtikodés, illetve az elGtakarékossag
megtagadésa esetében mindent el kell kovetni annak érdekében, hogy a
gyermektartas dij érvényesithetdve, illetve behajthatéva valjon.

Elbocsétas
Torténhet:
= A gondozast megalapoz6, jogszabalyban meghatérozott, feltételek
megsziintek.
— A sikeres gondozas, tovabbléptetés megtdrténtével, az anya, illetve az anya és
apa utégondozdi ellatdsanak sajat kérésre torténd megsziinésével.
= Stilyos, tobbszori Hazirend sértés eseteben.
= Amennyiben az anya utdégondozdi ellatas megsziintetését tobbszori, sulyos
Hazirendsértés miatt kénytelen az intézmény kezdeményezni, a befogado
nyilatkozat visszavonasa mellett, sziltkséges. kezdeményezni a gyermek
esetében illetékes Gyamhivatalnal, valamint a gyermek torvényes
képviselsjénél — ha az nem az anya, illetve a befogadott sziil6k valamelyike — a
gyermek biztonsagos, és jogszabalyi feltételeknek megfelel$ elhelyezését.
A gyermek az intézménybdl kizardlag a gyermek torvényes képviseldjének, valamint
az illetékes Csaladsegits- és Gyermekjoléti Kdzpontnak tudtaval és beleegyezésével
vihetd el.
A gyermek magara hagyasa — akar az ellatas megsziintetésének folyamataban akar, a
gondozési folyamatban barmikor a gyermek azonnali, ideiglenes hatélyu elhelyezési
kérelmét vonja maga utan. Ennek tudomasul vételérdl az anya, illetve az anya és apa
kiilén-kiilon a gondozas megkezdésekor irasban nyilatkozik.
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Amennyiben a gondozéasban 1évé sziil6k barmelyike a gyermekkel ismeretlen helyen
tartozkodik, illetve ismert tartézkodasi helyérdl az intézménnyel megallapodott
idépontig nem tér vissza, az intézményt azonnali bejelentési kotelezettség terheli az
illetékes Csaladsegitd- és Gyermekjoléti Kdzpont felé.

A kiskorti gondozési helyen torténd veszélyeztetése esetében az intézmenyt
bejelentési kotelezettség terheli, a veszélyeztetettség mértékétdl fiiggden az illetékes
= Csal4ddsegits- és Gyermekjoléti kozpont felé,

= ideiglenes hatalyt elhelyezési kérelem esetében az illetékes Gyamhivatalnal.
Egyiittmiikédés hidnya esetén, vagy ha az anya, illetve az apa a gyermekkel egyiitt
trténé gondozast a tovabbiakban nem vallalja, van lehetéség az utdégondozdi ellatas
tovabbi biztositdsara az intézmény més gondozasi helyszinén — amennyiben azt a
befogadott sziil8k barmelyike igényli, és az ellatas feltételeinek megfelel — a gyermek
Csaladsegit6- és Gyermekjoléti Kozponttal és a Gyambhivatallal egyeztetett

biztonsagos elhelyezése érdekében.

A gyermekkel egyiitt torténd befogadas megsziinésének eseteirdl, annak
kovetkezményeirdl, és mindezek tudomasul vételérdl a befogadott sziil6/sziilok a
gondozas megkezdésekor kiilon-kiilon {rdsban nyilatkozatot tesznek. A nyilatkozat
az Intézménnyel kétdtt Megallapodas melléklete, a Megéllapodas a nyilatkozattal

egylitt érvényes.
A miikédés szakmai szabdlyai utégondozoi elldtds esetében

Az intézménybe torténé felvetel

[elentkezés

A szolgalatban 1év8 munkatars koteles minden felvételre jelentkezd 17 év 6 honap
életkort meghaladd, de 24. életévet — felséfokn tanulmanyok folytatasa esetén 25.
életévet - be nem toltott fiatallal érdemben foglalkozni, szdmara — az illetékesség
tisztazasat kovetben - a jelentkezési dontéshez sziikséges teljes koérti informaciot
megadni. Az illetékességet meghalado esetben is koteles felvilagositast, tajékoztatast
nytGjtani a tovabbi segitségnyujtas formairdl, igénybevételiik moédjarol.
A teljes kérti informaci6é magaban foglalja:
— Az utdégondozéi ellatasra valé - Gyvt-ben meghatarozott - jogosultsagot,

ugymint

— gyermekvédelmi szakellatas keretében betdltott 18. életév,

—» tanuldi, hallgatéi, felndttképzési tanuldi jogviszony, vagy

— munkaviszony, amelyb8l szarmazé jovedelem a nyugdijminimum

haromszorosat nem haladja meg, vagy
— jovedelemnélkiiliség, vagy
— szocialis szakellatést biztosits, bentlakésos intézménybe vald felvétel, vagy a

felvétel realizélasanak a varasa.
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Eletkori korlatot (18-21-22-24, illetve fels6foku nappali tagozatos tanulmanyok

esetén 25 év, fenntart6i dontés alapjan 30 €v).

Ismételt jelentkezés esetén a Gyvt.-ben rogzitett egy éven beliili felvételt kizard

okokat.

Az  otthonteremtési  tamogatds  felvételének  lehetOségeit, formait,

kovetkezményeit.

A jogosultsagot igazolé dokumentumok korét:

—» 30 napnal nem régebbi datummal ellatott iskolalatogatasi igazolas, vagy

_, munkaszerzédés, munkaltatdi igazolds, vagy egyéb, munkavégzésre iranyulo
tevékenységet igazolo okirat,

— Munkaiigyi Kézpont igazolasa regisztralt munkanélkiiliségrol, vagy

—, beutald hatirozat szocialis szakellatast biztosité, bentlakasos intézmenybe.

A kiilonboz6 élethelyzetekhez, jogcimekhez kapesolddo ellatas mértékét.

A téritési dijfizetési kotelezettséget, annak mértékét, illetve a megallapitas

szempontjait.

Az {rasbeli megallapodés forméajat, annak sziikségességét.

— Intézményi megallapodast.

— Nevel6-utégondozéval kotott Egyéni egyiittmiikodési megallapodast.

A telephely altalanos miikodési rendjet, ezen beliil:

— vendégfogadéas rendje,

—s kozds helységek hasznalatanak rendje,

— team miikddés,

— a felvételi eljaras rendje.

A Hazirend ismertetését.

A felvételhez sziikséges egyéb dokumentumok koreét:

_» Ismételt elrendelés esetén a megsziintetd hatarozat.

— Folyamatban 1év8 utégondozoi ellatas esetén az elrendel6 hatarozat.

_ Otthonteremtési tamogatas felvétele esetén az errdl szolo gyambhivatali

hatarozat.
Személyi igazolvany, Lakcimkartya, TA]J kartya, Adodkartya.

Amennyiben a jelentkez§ fiatal felndtt a megkapott teljes kort informacid birtokaban
a felvételi kérelem mellett dont:

=
=
=

Kitolti az intézményi , Felvételi kérelem...” nyomtatvanyt.

Elolvasas céljabél megkapja az intézmény érvenyes Hazirendjét.

A Hézirend tudomasul vételét a felvételi kérelmen a fiatal felndtt alairasaval
igazolja.

A felvételi kérelmet atvevd iigyeletes kolléga idépontot egyeztet vele ~€ls6
interjira”, majd — miutdn meggy6z6détt arrol, hogy a jelentkezd minden kérdésre
értelemszertien vélaszolt — a felvételi kérelem atvételét alairasaval igazolja.

Az elsé interjii idépontjat, az interjut készitd kolléga nevét, az elsé interju
idépontjara bekért dokumentumokat a Felvételi kérelmen frasban rogziteni kell,
valamint a jelentkez részére irasban at kell adni az intézményi nyomtatvanyon.
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Felvételi beszélgetés (els interjt)
Az elsé interju alkalmaéval a fiatal felnStt dnalldan kézzel irt onéletrajzot készit.

Az eddigi életutat, jelenlegi helyzetet feltard beszélgetés kiinduld alapja a fiatal

felndtt altal készitett onéletrajz.

Az interju az albbi teriiletekre terjedjen ki:

A szakellatasba keriilés okai.

A szakellatas helyszinei, az eltltott idS.

Csaladi kapcsolatok, rokoni halo.

Partnerkapcsolatok, barati kor.

Iskolai palyafutés, végzettségek.

Munkavallaléi tapasztalatok, eddigi munkahelyek.

Vagyoni helyzet (csaladi potlék, arvaellatds Osszege, sorsa, otthonteremtési
tamogatds, ingd, ingatlanvagyon).

Egészségi allapot, személyiségallapot.

Devianciak: alkohol, drog, blin6z6 karrier.

Jelenlegi helyzet, a felvételi kérelem okai, motivacidi.

Onall6 életvitelhez sziikséges készségek, felszerelés.

Tovabblépési tervek.

Személyes benyomasok.

Az interju készitSje az interju alapjan nyert informaciokbdl irasos anyagot készit,
melyet a felvételi kérelmek dossziéban a t6bbi felvételi dokumentummal egyttt

R AR R

R R R

elhelyez.
Amennyiben a fiatal felnétt az elsd interjura a jelentkezéskor megbeszélt

dokumentumokat nem hozza el, gy lehetsége van a felvételi kérelem targyalasaig
pétolni. A potlas lehetSségét és a legvégso hataridét a fiatal felnéttel kozolni kell.

Felvételi targyalds
A jelentkez6 fiatal felndtt esetgazdéja a leendd utégondozé kijeldléséig — elutasitas

esetén az elutasitas kozléséig — az els6 interji készitoje.

Az esetgazda feladata:

A kérelem, targyalésra torténd el6készitése, a dokumentécié Gsszeallitasa.

A felvételi kérelem teamen torténd ismertetése.

Hianyp6tlas esetén kapcsolattartas a jelentkezd fiatal felnéttel.

A dokumentacié leend6 utdégondozonak torténd ataddsa, illetve a jelentkezés

by Uy

lezarasa.
Felvételi targyaldsra kizardlag hianytalan felvételi dokumentacié esetében

y

keriilhet sor.

A felvételi dokumentacio részei:

— Kitdltott jelentkezési lap.

— Jogosultsagot igazol6é dokumentum.
— Kézzel irt 6néletrajz.

— Elsé interju sszefoglaldja.

Y
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A felvételi targyalés idSpontja az els6 interjut kovetd els szavazoképes team. A
team akkor szavazoképes, ha az esetvivé munkatarsak tobb mint a fele és a szakmai
vezetd, vagy az éltala helyettesitéssel megbizott szakellaté jelen van.

Amennyiben az esedékes teamig a dokumentécié nem hidnytalan a pé6tlas hatarideje
a kovetkez$ teamig meghosszabbithatd, azzal a megkotéssel, hogy az elsd interju
készitdje koteles az irasos Osszefoglalot az els§ esedékes teamig elkésziteni.
Amennyiben a felvételi dokumentacio a meghosszabbitott hatérid§ lejartaig sem
teljes, agy a felvételi kérelmet formai okokra hivatkozva el kell utasitani.

A felvételi targyaldst megelézen a team minden tagja koteles a felvételi
dokumentaciot megismerni.

A team felvételi javaslatat egyszerii szétobbséggel hozza. A felvételi kérelemrdl a
szakmai vezeté és a team javaslatdnak figyelembevételével — az intézményvezetd
dont.

Az utégondozé személye egyéni vallalassal, illetve megegyezéssel kertil kijel6lésre,
melyhez szitkséges a team egyetértése. Indokolt esetben az intézményvezets az
utégondozé személyét feliilbiralhatja, a jelentkezd fiatal felnStt részere sajat
hataskérben utégondozéi feladatot elldté munkatarsat rendelhet.

Elutasitott felvételi kérelem esetében az esetgazda a felvételi kérelemre ravezeti:

= Az elutasités tényét, és okait.

= A dontés datumat.

A teljes felvételi dokumentaciot elhelyezi az elutasitott felvételi kérelmek dossziéban.
A team dontésének kozlése és képviselete annak a team tagnak a kotelessége, akinek
szolgalati/gondozasi idejében a fiatal felntt informacidért jelentkezik. A felvételi
dontést a fiatal feln6tt részére irdsban at kell adni az Ertesités felvételi dontésrol”
intézményi nyomtatvanyon. Amennyiben a fiatal felnétt személyesen nem
jelentkezik — az altala, a felvételi kérelmen megadott — értesitési cimre el kell

postazni.
A felvételi déntés ellen panasszal a jelentkezd az Erdekképviseleti Férumhoz

fordulhat.

A féréhely elfoglalasénak rendje. a befogadas

A felvételi dontést, az elutasitisnal megfogalmazottakkal egyezden kell a fiatal
felnStt tudomasara hozni, azzal a megkotéssel, hogy az értesitésnek a férohely
elfoglalasanak végss hataridejét is tartalmaznia kell. A fiatal feln6tt a féréhelyét a
dontést kovetd 15 napon beliil foglalhatja el. Amennyiben ennek nem tesz eleget, a
felvételi dontés érvényét vesziti.

A dontést kovetd esetvitel a kijelolt utégondozo feladata.

Ervényben 1évé utégondozdi ellatas médositisa, valamint frissen Snjoguva valo,
el6z6 gondozasi helyrdl érkezd fiatal felnott esetében a leendd utégondozd koteles
egyeztetni a modosités/elrendelés lépéseit, és a feladatmegosztast az el6z6 gondozasi
hely utégondozdjaval.

Az utégondozd kételes minden tdle elvarhatét megtenni annak érdekében, hogy a
beutald hatarozat a legrovidebb iddn beliil, de legkésSbb a befogadast kovetd elsd
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ellatmény kifizetéséig az intézménybe megérkezzen. Amennyiben ez barmi,
hatiskérébe nem tartozé akadélyba iitkozik, Ggy ezt koteles az intézmeny vezetdje

felé haladéktalanul jelezni.

Krizishelyzetben torténé befogadas

Amennyiben a fiatal felnétt helyzete, allapota alapjan az azonnali befogadas
megtagadasa fizikdlisan és/vagy pszichésen stlyosan veszélyeztetS, illetve ilyen
kovetkezményekkel jarhat — az iires férShely terhére lehetéség van az azonnali
befogadasra, feltéve, hogy a jelentkezd az utégondozéi ellatas feltételeinek
potencilisan megfelel, illetve megfeleltethetd.

Krizishelyzetben torténd jelentkezés esetén a szolgalatban 1évé munkatars koteles
haladéktalanul értesiteni az intézmény vezetSjét. Befogadasra engedélyt az

intézményvezet6 adhat.
Amennyiben a befogadast el kell utasitani, ugy a szolgalatot adé munkatars koteles a

jelentkezd szamara allapotanak megfeleld, krizis ellatast biztosité intézmeényt
ajanlani, kérés esetén az elsd kapcsolatfelvétel lehet8ségét biztositani.
Krizishelyzetben tdrténé befogadds esetén a felvételi procedura, illetve az
utégondozéi ellatds feltételeinek vald maradéktalan megfelelés ideje alatt a
jelentkezd fiatal felnStt az intézményben vendégként tartézkodik.

A krizishelyzetben befogadott fiatal felnGtt esetgazdéjanak személyérél, a felvételi
procedura iitemezésérdl, az utégondozéi ellatisnak valé megfelelés végso

hataridejérdl a befogadast kovets elsé team dont.

Az utégondozéi ellétas keretében folytatott egyéni esetvitel

A befogadast kévetd iddszak, a megallapodasok elSkészitése

A bekoltozést kovets idGszak a fiatal felnStt és az utdgondozo, valamint az

intézmény miikodési sajatossdgai megismerésének idgszaka. Az iddtartam altalaban

egy hénap, melyet a fiatal felndtt - kiils féréhelyre torténd befogadas esetében is —a

felvételt targyalé teamen egyeztetett fér6helyen tolt el.

Az utégondozé feladatai az id6szak alatt:

— A fiatal felnétt élethelyzetének megfelelden javaslatot tesz az elldtas mértékére,
javaslatat a - befogadast kovetd - els team elé terjeszti.

— Eléz6 gondozasi helyrél befogadott fiatal felnétt esetén egyezteti az el6z0
gondozasi hely utégondozdjaval az esedékes ellatmany megosztasat.

= Amennyiben sziikséges bekéri az el6z8 gondozasi helyen vezetett ruhazati
nyilvéantartés karton hiteles masolatat.

— Beszerzi a fiatal felnétt jovedelemnyilatkozatat, eljuttatia az intézmény
vezetbjéhez a téritési dij megallapitdsa céljabol.

— Kozremfikddik az intézményi Megallapodas és Ertesités a téritési dijrol
aldiratasaban, Aatvételében, szitkség esetén segit az abban foglaltak

értelmezésében.
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= A Megéllapodas, Ertesités atvételét kovetSen — fiatal felnSttel kozosen — elkésziti
az Egyéni egyiittmiikodési megallapodas tervezetét, és legkés6bb az idGszak
lejartaig a team elé terjeszti.

Egyéni egyiittmiikodési megallapodas

Az Egyéni egyiittm{ikodési megallapodas az intézményi megallapodas mellékletet
képez6 szakmai alapdokumentum, mely a fiatal felnGttel folytatott utégondozoi
munka kerete.

Az Egyéni egyiittmtikddési megallapodas célja az utégondozéi ellatds keretében
folytatott segit6 tevékenység tervezhetSségének, nyomon kovethetdségének,
értékelhet@ségének, valamint a  fiatal felnétt  Onjoglsaganak,  egyéni
felel6sségvallalasanak biztositasa.

Az Egyéni egylittmiikodési megallapodés elkészitése, miikddtetése a neveld-
utégondozé munkakori kotelessége. Az Egyéni egytittmlikodési megallapodas
elkészitésében, miikodtetésében valod kozremiikodés, egyiittmiikodés a fiatal felnott
utégondozdi ellatds biztositdsanak intézményi feltétele, melyet a Megallapodas

rogzit.

Az Egyéni egyiittmiikddési megallapodés elkészitése, miikodtetése soran a szocialis
munka szakmai minimumai az irinyaddak.

Az Egyéni egyiittm{ikodési megéllapodas idStartamanak alkalmazkodnia kell a fiatal
felnétt tervezési, belatdsi sajatossagaihoz, személyiségallapotahoz, de 6 hénapnal
hosszabb iddre nem kothetd.

Az Egyéni egylittmiikodesi megéallapodds - a team és a szakmai vezetd
véleményének, allasfoglalasanak figyelembevételével - mddosithato és
hosszabbithato.

Az Egyéni egyiittmiikddési megallapodasnak naprakészen kell tikrdznie a fiatal

felndtt aktudlis élethelyzetét, minden élethelyzetet érintd lényeges véltozas esetén

modositasa szitkséges.

Sziikség szerint, de legkésébb a megallapodas hatérideje lejartakor a team a

megallapodésban foglaltak megval6sulasat, a tovabbi terveket vélemeényezi.

Legkésébb a hataridd lejartat kovetd els8 teamig bezardlag az utégondozo koteles

sajat értékelését és a tovabbi terveket a team elé terjeszteni.

A szakmai vezetd a megallapodas tervezetet feliilbiralja amennyiben:

= A megallapodasban foglaltak jogszabalyellenesek, illetve az intézmény szakmai
alapdokumentumaival ellentétesek.

— A szakmai vezetd — a team véleményének figyelembevételével —a megallapodas

tervezetet feliilbiralhatja, amennyiben:

az aldbbiakban részletezett szempontok alapjan hianyos, egyoldalt,

teljesitése barmelyik félre aranytalanul nagy terhet 16,

teljesitse a fiatal felndtt részérél — személyiségallapota, képességei, készségei

alapjan - elvarhatatlan.

Az Egyéni egyiittmiikodési megallapodas keretében meg kell allapodni:

— a talalkozasok rendszerességében, gyakorisdgaban és modjaban. Igy kiilondsen:
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— a kiilsé féréhelyen (kollégium, intézményi kiils§ férShely, atmeneti, illetve
tartbsan tavollevs) tartézkodé fiatal felnSttel torténd rendszeres kapcsolattartas
modjaban, gyakorisagaban,

= az utégondozdi ellatasbdl ad6édoé kotelezettségek teljesitésének modjaban, a
nyomon kdvetés formajaban. Igy kiilonosen

= tanulmanyokat folytatd fiatal felndtt esetében az utégondozé a képzdhellyel
t5rténd kapcesolattartasdnak moédjaban, gyakorisagaban.

= Gyakorlati helyen munkét végz6, gyakorlatot teljesitd fiatal felnétt esetében az
utégondozé gyakorlati  hellyel torténé  kapcsolattartdsanak — modjaban,
gyakorisagaban.

= Munkavallals, jovedelemmel rendelkez8 fiatal felnStt esetében az
el4takarékossag modjaban, mértékében, nyomon kovetésének modjaban,

gyakorisagaban.
— Téritési dij fizetésére kotelezett fiatal felndtt esetében a téritési dij befizetés

nyomon kovetésének modjaban.

— Az ellatmany - kiildndsen a ruhdzati tdmogatas — felhasznalas nyomon
kovetésének modjaban.

= Meglévé ingd/ingatlan vagyon eseteben a vagyon megdrzésének, védelmének a

modjaban.

Az intézmény segitd és egyéb szolgaltatasai igénybevételének modjaban.

Az utégondoz6 altal biztositott dnallo életvitel kialakitasat, tovdbblépést, 6nallo

lakhatas megteremtését célzé segitségnytjtas mértékeben, formajaban.

— Minden olyan lényeges kérdésben, melyet barmelyik fél — akar az utégondozoi
ellatds fenntartasa, akar, az ©6nalld életvitel kialakitasa, akar az intézményrol
torténd levalas, 6nalld lakhatas megteremtése céljabdl — szitkségesnek tart.

= A megallapodés modositasanak, értékelésének modjaban.

b U

Az egvéni esetvitel dokumentalasa, egyéni esetdosszié
Az utégondozé egyéni esetmunkajardl — altala vélasztott formaban — esetnaplot
vezet, melybSl az egyéni esetvitel lépesei, a fiatal felndttel folytatott segitd
tevékenység nyomon kivethetd. Az esetnaplonak a fiatal felnétt érdekében végzett
kiils6 tigyintézéseket, az egyéni esetvitelhez kapcsolddo szervezetekkel,
tarsszervezetekkel vald egyiittmiikodés tényszer(i kapcsolatfelvételeket, lépéseket
tartalmaznia kell.
Az egyéni esetdosszié a fiatal felnott hivatalos, valamint intézményi
dokumentumainak gytjtShelye.
= Az egyéni esetdossziénak tartalmaznia kell

— kitoltott adatlapot,

— a felvételi dokumentéacié masolatat,

— a gyamhivatali hatarozatok masolatait,

—» a fiatal felnétt személyi azonosité igazolvanyinak masolatat,

—» iskolai végzettségét igazolé okiratainak masolatat,
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szilkség szerint egészségi  allapotat, személyiségallapotat  tiikrozd
szakvélemények, zardjelentések masolatat,

vagyoni helyzetét tiikr6zo dokumentumok, iratok masolatat,

az elotorténet dokumentumainak méasolatat — a fiatal felnGtt beleegyezd

nyilatkozataval,
az utégondozdi ellatasra vald jogosultsag igazolasanak masolatait,
az intézményi Megallapodas, Ertesités példanyait, a

jovedelemnyilatkozatokkal egyiitt,

az Egyéni egyiittmiikddési megallapodasokat,

a fiatal felnéttet érint§ intézményi események jegyzékonyveit,

a gyamhivatal felé benyujtott utégondozoi jelentések masolatait,
hazirendsértések, egyiittmiikodési  hidnyossagok kovetkezményeiként
keletkez6 intézményi dokumentumokat  (irasbeli figyelmeztetések,
hatéarozatok),

minden olyan iratot, mely az utégondozdi ellatas ideje alatt — az utégondozoi
ellatassal dsszefiiggésben — keletkezik, illetve a fiatal felnétt élethelyzetének
valtozasait tiikrozi,

az esetnaplét, az utégondozdi ellatas, az egyéni esetvitel lezarasanak,
értékelésének a dokumentumait.

Az egyéni esetdosszié eredeti, a fiatal felnétt tulajdonat képez$ okiratot, okmanyt,
iratot, nem tartalmazhat. Amennyiben a fiatal feln6tt iratait, vagy iratainak egy részet
megdrzés céljabol at kivanja adni, ugy az Ugyrendben rogzitett iratkezelés szabalyai
szerint teheti meg. Az egyéni esetdosszié kezelése soran az adatkezelés szabalyait, a
titoktartas kotelezettségét be kell tartani.

Az utégondozdi ellatds ideje alatt nytjtott szaksegitség minimumai

Az utégondozdi ellatas elsésorban a felnGtt szerepek gyakorlasanak ideje és szintere.
Az utégondozéi ellatas alatt — kiilonosen a maximalisan kihasznalt ellatasi ido alatt -
a fiatal felndttnek meg kell tapasztalnia, a neveld- utégondozonak elé kell segitenie:

Lo 4l

—

—

—

VR

A felelds dontéshozo szerepét, a sajat dontés kovetkezményeinek felvallalasat.
A sajat életminGségért valo felel8sség gyakorlasat.

A 1dvid, kozép és hosszi tavil tervezés modjat, gyakorlésat.

A felné6tt kapcesolatok miikodését, felelGsségét.

szimmetrikus kapcsolatok eseteiben,
al4-f6lérendelt kapcsolatok esteiben,
par-, partnerkapcsolatok eseteiben.

Tanulmanyok folytatasa esetén a tanulmanyokeért valo felelGsséget.
Munkavallaléi szerepek mitkodését, felelésségét,

Allampolgéri szerepek —jogok és kotelességek vonatkozaséban is — gyakorlasat,
Hatékony, szocializalt érdekérvényesités modjait, gyakorlasat,

Felnétt — felnétt kommunikacié gyakorlasat.
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Az utégondozdi ellatds alatt a fiatal felndtinek minden téle elvarhatot meg kell
tennie, a nevel6-utégondozoénak, nevelnek — az 6nallésag fokahoz, a fiatal felndtt
miikddési szinvonalihoz mérten - segitséget kell nytjtania, dsszefoglaloan a nevel6-
utégondozénak és a fiatal felnStinek egytitt kell mtikodnie:

=

U4y

Uy

az eddigi életut alatt felhalmozodott szocializacids hatranyok feltarasa, lekiizdése
érdekében,

a kialakult deviancidk okainak feltarasa, a tirsadalmi beilleszkedést
zavaré/akadélyozé  viselkedésformdk —megvaltoztatasa, tjabb  deviancidk
kialakul4sanak megel&zése érdekében,

a bio — pszicho - szocidlis egészség kialakitasa és fenntartasa érdekében,

a képességekhez mért legmagasabb iskolai végzettség megszerzése érdekében,

a legel6nydsebb, legalis munkaerd piaci pozicié megszerzése érdekében,

a torvényesen biztositott — pénzbeli, természetbeli, palyézati - tamogatési formak
igénybevétele, kiaknazasa érdekeében,

az 6nallo, képességekhez mért maximalis életmindség kialakitasa érdekeében,

az intézményes ellatasi formardl valé miel6bbi levélas, az 6nallé lakhatas elérése

érdekében.

Az utégondozé a szaksegitséget elsésorban az aldbbi tevékenységeken keresztiil

biztositja:

=

=
=
=

Y

Uy

rendszeres konzultaciét, fogad6id6t miikodtet,

ismereteket ad at, informéaciot kozol,

informdcidhoz valé hozzajutast biztosit, szervez,

Kliense tevékenységét nyomon kiveti, az egyiittmiikodés céljainak megvalosulasa

szempontjabol értékeli, folyamatosan , tiikrot tart”, visszajelez,

felhivja kliense figyelmét a kiilonbdz8  szaksegitségek, szolgaltatasok

igénybevételének lehetdségére, modjaira intézményen beliil és az intézményen

kiviil egyarant,

sziikség esetén tarsintézmények bevonasaval megfelelS segitséget szervez,

Kliense érdekében kiilonbozé intézmények, hivatalok — kiilénosen az illetékes

gyamhivatal — képviselSivel, munkatérsaival egyiittmikodik,

Kliense érdekében tarsintézmények és mas segité szakmak képviselSivel

egytittmiikaodik,

felhivia kliense figyelmét a kiilonboz6 tamogatasi formék igénybevételenek

lehetéségére, modjara, a szervezésben és bonyolitasban segitséget biztosit. fgy

kiilénosen

— pénzbeli ellatasok (csaladi potlék, arvaellatas, stb.) esetében,

— pélyazati forrasok, Osztondijak, egyszeri tamogatasok igénybevételének
esetében,

— otthonteremtési timogatas esetében,

—» lakas-, lakhatast célz6 palyazatok esetében,
konfliktus esetében segit a konfliktus okainak feltdrasaban, medidcidt biztosit,

illetve szervez, hatékony, szocializalt konfliktusmegoldé stratégiakat kozvetit,
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= sziikség esetén kliensét elkiséri, kiilonboz4 helyzetekben — jelenlétével — tamaszt,

megerGsitést biztosit,
— kozvetit a team és kliense kozott.

Az elbocsétas altalanos szabalyai

A nevelé-utégondozé feladatai az ellatas megsziinése esetében:

= Az utégondozdi ellatas eredményérdl a gyamhivatalnak végbeszamolot készit.

= Osszeallitja a megsziintetés iranti kérelmet benytijtja az intézményvezetSnek a

megsziintetés kezdeményezése céljabol.
— A megsziintetés iranti kérelem teljes dokumentécidjat az esetdossziéban és az

irattarban el kell helyezni.
— Utégondoz6i beszamolo akkor is sziikséges, ha az ellatas
- 21,22, 24,25, illetve 30. életév betdltése miatt szinik meg.
LAz ellatas feltételei mar nem allnak fenn” indoklassal szlinik meg (pl.
otthonteremtési tamogatés felvétele, jogcim hianya).
= A kikoltozés megszervezése, igy kiilonosen
~ az intézménytdl atvett hasznélati targyak, berendezések, textilidk, illetve a
lakdszoba leltar szerinti atvétele,
_. az intézmény kulcsainak (kapukulcs, szobakulcs) atvétele.
Az ellatmény addig a napig illeti meg a fiatal felnGttet, mellyel az ellatas
megsziintetését az intézmény kérte. Ez a befogadé nyilatkozat visszavonasanak a
datuma.
— Amennyiben a gydmhivatal ennél késGbbi datummal sziinteti meg, a még
jogosult napokra jaré ellatmanyt a fiatal felnStt visszamendleges kifizetéssel
veheti 4t az intézmény elhagyasakor, illetve a legkdzelebb esedékes ellatmany

—

kifizetéskor.
— Téargyhénapban kifizetésre kerild - teljes honapra elOlegezett - ellatmany

esetében a gyadmhivatali hatarozat kézhezvételéig a kifizetés sziinetel. Az ellatas

megsziinése datumanak ismeretében a jogos ellatmany részaranyosan kifizetésre

keriil az Intézmény elhagyasakor.

— Amennyiben a megsziintetés datumat megel6zéen az elSlegezett ellatmany
kifizetésre keriilt, a fiatal felndtt koteles a jogosulatlan ellatmanyt az
intézménynek visszafizetni.

— Amennyiben az ellatmany jogosulatlan kifizetésére az utégondozo, vagy mas
dolgoz6é mulasztasanak kovetkeztében keriilt sor, a mulasztast elkovetd
koteles az okozott kart az intézménynek megtériteni. A felelGsség
megéllapitisara fegyelmi eljaras kereteben keriil sor.

Szallasnyuijtas a fiatal felnSttet a gyamhivatali megsziintetd hatarozat jogerd értesités
kézhezvételéig illeti meg a fiatal felndttet, illetve ha a fiatal felnStt a megsziinteto
hatarozatot megfellebbezi, ugy a mésodfoku eljards soran keletkezett hatarozat
kézhezvételéig. Az intézményt a megsziintetd hatarozat kézhezvételétdl szamitott 43

6ran beliil kell elhagynia.
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Utégondozdi ellatas megsziinésének esetei:
= Az utégondozéi ellatds megsziintetésének a kezdeményezése a fiatal felnott
1észérol:
— Utdgondozdi ellatasanak megsziintetését a fiatal felndtt a gyamhivatalhoz
cimzett kérelem forméjaban barmikor keérheti.
— A kérelemnek a megsziintetés kivant datumat és az indoklast tartalmaznia

kell.
— Az utégondozdi ellatas jogcimének megsziinése:

—s ¢letkori hatar betoltése,

—> az ellatas feltételei mar nem allnak fenn, példaul:

. Onallé lakhatas biztositasa, otthonteremtési tdmogatas azonnali lakhatast
biztositd felvétele.

_. Csalddalapitas, amennyiben a lakhatas a csalad korében megoldott.

— Gyvt.-ben rgzitett fels6 hatart meghaladd jovedelem.

—» A fenti esetekben a mérlegelés és a dontés az illetékes gyamhivatal hataskore,
az utégondozénak az élethelyzetben bekovetkezett jelentSs valtozasrol
kotelessége tajékoztatni a gyamhivatalt.

= Ismeretlen helyre torténd tavozas, a féréhely elhagyasa:

—> a féréhely elhagyasat — ismeretlen helyre val6 tavozast — az utdgondozd
haladéktalanul kételes jelenteni a szakmai vezetSnek, aki err8l sz0lo
értesitését 15 napon beliil megkiildi — a befogad6 nyilatkozat visszavonasaval
egyiitt — a gyamhivatalnak.

— Ismeretlen helyre torténd tavozas, akkor kovetkezik be, ha
_. a Hazirendben meghatarozott bejelentési kdtelezettség nem valosul meg és

a fiatal felnStt 15 napot meghaladéan, sem jelentkezik, semmilyen

formaban,
- az altala megadott cimen, telefonon nem érhetd el, és a megadott hataridon

beliil nem jelentkezik.

— Amennyiben az ismeretlen helyre torténd tavozés hirtelen, el6zmény nélkiili,
6s a lakotarsaktdl, illetve a rokoni-barati halétél valo tudakolozas is
eredménytelen, a tidvozas okdra, és/vagy helyére nem deriil fény, a neveld-
utégondozd kételes jelezni ezt a szakmai vezetl felé.

_, A szakmai vezeté — a nevels- utégondozétdl nyert informaciok alapjan az
jsmeretlen  helyre valé tavozds tényét bejelenti az illetékes
rendGrkapitanysagon.

= Az utégondozéi ellatds megsziintetésének a kezdeményezése az utégondozo
részérol:

— A nevelé-utbgondozd a befogadé nyilatkozat visszavonasat — az Osszes,
kezdeményezését alatdmaszté dokumentum egyidejli bemutatdsaval — a
teamen keresztiil kezdeményezheti az intézményvezetonél.

— A befogadé nyilatkozat visszavonasara a team - targyalast kovetGen —
szavazassal, egyszer(i tSbbséggel, tesz javaslatot, a III/1. pontban foglaltaknak
megfelelSen.
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— Tavozas fegyelmi hatarozattal:
— stlyos Hézirendsértés, rendkiviili esemeny esetében a torténteket, €s az

érintettek feleldsségét fegyelmi eljaras keretében kell vizsgalni.
Az egyéni esetvitel lezarasa és értékelése az elbocsatas folyamatéban, az utégondozoi
beszamold tervezetének ismertetésével és értékelésével egy idoben a team iilésen
torténik.
Az értékelés az egyéni esetvitel szakmai minimumkdovetelményeinél felallitott
szempontsor szerint torténik az értékeld lap segitségével.

IV. A fiatal feln6ttek jogainak érvényesitése

Az Otthongyilés miikodése
Az Otthongyilés az intézmény és a fiatal felnéttek kozotti informacidcesere, valamint

a fiatal feln&ttek észrevétel-, véleménykozl6 foruma.

— Osszehivasarél havonta, illetve sziikség esetén a szakmai vezetd gondoskodik. Az
Otthongytilés téma javaslatait, az azt kozvetlen megel6z6 team gydjti Ossze. A
fiatal felndttek kozvetleniil az Otthongytilésen is javasolhatnak témat.

= Az Otthongytilés hatarozatot
—» az intézmény altal szervezett szabadidds tevékenységek,

—» az intézmény kozdsségi helységeinek hasznalati rendje,

— az intézmény kozosen hasznélt helységeinek tisztan tartasa témaiban hozhat.
= Az Otthongytilés akkor hatérozatképes, ha a jelenlévé, bentlako fiatal felndttek

létszama meghaladja a jelenlévé munkatarsak létszamat.

— Az intézményvezeté a Hatarozat végrehajtasat felfiiggesztheti, amennyiben az
jogszabalyba iitkoz6, az intézményben lakék tobbségének érdekeivel ellentétes,
az intézmény szakmai, gazdaséagi érdekeivel {itk6z0.

= Az Otthongytilés lényeges informacioirdl, hatérozatairdl, a hatarozatok
végrehajtasardl, illetve felfiiggesztéserdl EmlékeztetS késziil, melynek atvételét
minden laké aldirasaval igazolja.

_» Az Emlékeztets elkészitéséért a szakmai vezetd felelds. Az elkésziilés
hatarideje az Otthongytilést kovetS team. Az elkésziilt emlékeztetét az
Otthongyilés altal kijelolt résztvevd személy hitelesiti.

Panaszjog, Erdekképviseleti Férum miikédése
A fiatal feln6tt panaszaval:
a szolgélatban 1évé neveld, nevelé-utégondozohoz,
sajat nevel$-utégondozdjahoz,
a szakmai vezetohoz,
az intézményvezet6hoz,
az Erdekképviseleti Forumhoz fordulhat.
panaszt kitelesek a felsoroltak meghallgatni, és a panasz jellegétdl fiiggden:

AR R R
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- sajat hataskorben kivizsgalni, és orvosolni,
_. hataskérbe nem tartozé panasz esetén a fiatal felnSttet a kompetens
személyhez irdnyitani.
Technikai munkatdrssal szemben emelt panaszt a szakmai vezetd, illetve
intézményvezetd a technikai munkatars munkéltatéjanak felhatalmazasa alapjan
vizsgalhat ki (Févarosi Gyermekvédelmi Intézmények Uzemeltetési Szervezete).
— A kivizsgélds tényérdl, eredményérdl, és a megtett, vagy tervezett
intézkedésr8l a panaszost és munkaltatéjat tajékoztatni kell.
— frasban benyujtott panasz esetében a szakmai vezetSfintézményvezetd a
fentiekrél 15 napon beliil kdteles irasban téjékoztatast adni.
= Téjékoztatds hidnya, érdemi intézkedés elmaraddsa, az intézkedes
kifogésolasa esetében a panaszos az Erdekképviseleti Férumhoz, vagy a
Fenntartohoz fordulhat.
Az Erdekképviseleti Forumnak véleményeznie kell minden, befogad6 nyilatkozat
visszavonasara iranyulé team javaslatot, az illetekes gyamhatosag megkeresése

alapjan.
= A szakmai vezetd a team javaslatot — az azt megalapozo dokumentaciéval egytitt
_ a Férum - az érintett fiatal felnStt gondozasi helyének megfelel6 —

képviseljének a javaslatot hozo team utan adja at.
— A Férum véleményét — indoklassal egyiitt — a gondozasi helynek megfeleld
képviselSje kozvetiti a szakmai vezetd, valamint a team felé.

— Fiatal felnéttet érint§ fegyelmi targyalas esetén a gondozasi helynek megfeleld
team-tag képvisel§ mellett, a fegyelmi targyalasra meg kell hivni a Férum azon
képviselSjét is, akit az érintett fiatal felnStt valaszt.

— Amennyiben a targyalas a befogad¢ nyilatkozat visszavonasa mellett dont, a
dontést a Férummal kiilon véleményeztetni nem sziikséges, feltéve, ha a
dontéssel a Férum jelenlevd tagjai egyetértenek.

V. A szakmai egységek kapcsolattartasa, atj arhatosag,
kapcsolatrendszer

Szakmai testiileti értekezlet

Evente 2 alkalommal, illetve sziikség szerint az intézményvezetd hivja Ossze. Tagjai

az intézményben dolgozd szakellatok.

Feladatai:

— Az éves Munkaterv véleményezése, elfogadasa, illetve értékelése.

— A szakellatok beiskoldzéasi tervének (pedagdgus és szocialis) véleményezése,
elfogadasa.

— Az intézmény koltségvetésének megismerése, véleményezése a szakmai
tevékenységet érinté osszetevOinek vonatkozaséaban.

= Az intézmény szakmai munkéjat érintd stratégiai kérdések megbeszélése, dontes

el6készités.
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= A szakmai munka atfogé értékelése.

Szakmai tanacskozas
Evente egy alkalommal az intézményvezetd hivja dssze, lehetéség szerint két napos,

kiils6 helyszinen szervezett formaban.

Célja:

= Bels6 tovabbképzés biztositasa.

— A szakmai egységek, telephelyek stabok sajatossagainak, tagjainak megismerése.
= Intézményi szintli szakmai kérdések, problémak megvitatasa.

Atj arhatésag

A lépcsdzetes utogondozdi ellatas kialakitasa, valamint a fiatal feln6tt aktualis
élethelyzetéhez, sziikségleteihez legjobban illeszkedé gondozési hely megtalalasa
érdekében a gondozasi hely véltozasat ~ intézményen beliil — a fiatal felnétt, illetve a
fiatal felndtt neveld-utégondozdja — a team egyetértése mellett — egyarant
kezdeményezheti.

A gondozasi hely valtozdsanak kezdeményezése esetében a fogadd gondozasi
helynek a felvételi eljéras értelemszerti alkalmazasa mellett kell eljarnia.

A gondozési hely véltozdsa a neveld- utégondozé személyének megtartasa, vagy
véltozdsa mellett egyarant torténhet, a kezdeményezd nevel6-utégondozd és a
fogadé Team kozos dontése alapjan.

A gondozasi hely moédositdsa soran a kiild6 és fogadé teamnek egyiitt kell
miikddnie, pontosan tisztdzva az eljards meneteben torténé munkamegosztst. A
folyamat koordinaldsdért a szakmai vezets, amennyiben a kiild§ és fogado
gondozasi hely, kiilonb6z8 szakmai egységhez tartozik, az érintett szakmai vezetok
egylittesen felel6sek.

Nem sziikséges a fiatal felnétt hozzajarulasa a gondozasi hely médositasdhoz, ha a
moédositasra beilleszkedési, egyiittélési zavar, illetve konfliktus, valamint az
utégondozdi ellatas fenntarthatosaga miatt keriil sor. Ha a fiatal feln6tt a modositott
gondozasi helyét a fogado team altal megadott hatariddig nem foglalja el, az
utégondozdi ellatds intézmeény altal kezdeményezett megsziintetésének szabalyai
szerint kell eljarni.

Krizishelyzetben kezdeményezett modositas esetében — amikor a mddositas a fiatal
felnStt biztonsdganak megteremtését, illetve fokozott feliigyeletét szolgalja -, a
fogadé teamnek nem 4ll modjaban a moédositast elutasitania, amennyiben
rendelkezik iires férGhellyel. Krizishelyzetben torténd athelyezést a szakmai vezeto,
illetve az intézményvezetd kezdeményezhet.

A szakmai egységek, illetve telephelyek kozotti atjarhatésagot, a szakmai teamek

kozotti  informacidaramlast,  egyiittmiikodést, — szakmai koordinaciot  az
intézményvezetd, a szakmai vezetdk, illetve a vezetdi team egyarant biztositjak.
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Egyiittmiikddés tarsszervezetekkel
Munkakapcsolatot kell létrehozni azokkal az intézményekkel (munkahelyekkel,

iskolékkal, képzdintézményekkel, munkatigyi hivatalokkal, stb.) ahol a fiatal
felnGttek tanulnak, dolgoznak, illetve elhelyezkedéstiket el6segithetik.

=

=

Kapcsolatot kell tartani a hasonld profild intézményekkel, tarsintézményekkel a
kozos tapasztalatszerzés, tovabbképzés érdekében.

Kapcsolatot kell kialakitani, ill. tovabbfejleszteni az intézmény szakmai munkajat,
valamint a fiatal felnStteket segité szervezetekkel (pl. Csaladsegité és
Gyermekjoléti Kozpontok, Nevelési Tanacsaddk, Onkorményzatok szocidlis,
valamint Kormanyhivatalok Gyamiigyi Osztalyai, egyhazak, civil szervezetek).
Folyamatosan kell keresni a kapcsolatot a kérnyez6 és partnerként jelentkezd
gazdasagi szervezetekkel a fiatal felndttek foglalkoztatdsanak megoldasa
érdekében.

Minden olyan szervezettel, gazdasagi szervezettel fel kell venni a kapcsolatot,
amely az intézmény potencialis timogatdja lehet.

A Gyvt.-ben rogzitett egyfittmiikodési kotelezettség keretében — kiilonosen a
gyermekvédelmi jelzérendszer tagjaként — munkakapcsolatot kell tartani és
egyuttmiikodni:

— A gyermekvédelmi alapellatas intézményeivel, igy kiiléndsen a Csaladsegito-
és Gyermekjoléti Kézponttal.

A nevelési-oktatasi intézményekkel.

Az egészségligyi alapellatas és szakellatas intézményeivel.

A rendérséggel.

A partfogdi szolgalattal.

Kapcsolatot kell kiépiteni azokkal a nonprofit gyermekvédelmi, szocialis,
ifjusagsegitd szervezetekkel, akik - kiilondsen palyazati programok
benytjtasdban és megvaldsitasaban — az intézmény potencialis egylittm{ikodd
partnerei, konzorciumi partnerei lehetnek.

Kapcsolatot kell tartani azokkal a szervezetekkel, akik a fiatal felnSttek &nallo
&letvitelét — kiilénos tekintettel az ellatison tuli lakhatasuk megoldasa érdekében
— elGsegithetik.

Kapcsolatot kell kiépiteni a felséfokt képzést biztosité szocidlis €s
gyermekvédelmi képzéintézményekkel a szakellatéi utanpotlas, szakmai
gyakorlatok biztositasa érdekében.

—
—_—
—
—_—

VI. Mindségbiztositas

A szakmai munka minéségének biztositasa a belsé ellenbrzés keretében az alabbiak

szerint valosul meg:
A fiatal felnSttekkel kapcsolatos szakmai munka ellenérzésére az igazgato és a

szakmai vezetdk jogosultak.
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Az igazgaté és a szakmai vezet§ éves, vezetSi ellendrzési tervet készit. Minden
beosztott munkajat legalabb negyedévenként ellendrzi, az ellendrzés tényét eldre
Kozli a szakellitéval. Az ellendrzés megallapitésait tapasztalatcserének, kozos

megbeszélésnek kell kvetnie.

Sziikség esetén az igazgatd elére be nem jelentett ellendrzést is végez.

Az ellendrzés tényét és megallapitasait az ellenbrzeésre jogosult ellenérzési naploban
rogziti.

Az ellenSrzések tapasztalatairél a team iiléseken, és szakmai testiileti értekezleteken

tajékoztatast kell adni.

Az ellenérzésekkor az integralt kockézatelemzS rendszeren beliill a szakmai
munkafolyamatok belsé ellendrzési nyomvonalaban rogzitettek az iranyadoak. Az
ellen6rzési nyomvonalat a szakmai egység Ugyrendje tartalmazza.

VIL. A szolgaltatast nytjtok folyamatos szakmai felkésziiltsége
biztositasanak modja, formai

Személyi feltételek

A szakmai egységhez rendelt munkakorok:
—~ szakmai vezeto,

— neveld,
— gyermekvédelmi asszisztens.

Szakmai munkat segitd, otthonszintli munkakor:
— gyermekvédelmi {igyintézd.

A szakmai egység szakellatéi létszama, valamint az alkalmazottak képesitése
megfelel az NM. rendelet 1. és 2. szamt mellékleteiben el6irtaknak.

A szakellaték szakmai munkéjukat — a hatékonysag és eredményesség érdekében -

szoros szakmai egyiittmiikodésben végzik.

A szakmai egyiittmiikodést indokolja:

= A megoldandd problémak dsszetettsége, a ,sokszerepl3s” problémahelyzet.

— A lehetséges megoldasi moédokhoz tartozd tudas és modszerhalmaz kiilonb6zd
szakmak kompetenciakorébe tartoznak.

= Kovetkezik a problémamegoldas rendszerszemléletébdl, a képessé tevés
folyamatabol.

= Partnerhelyzet hangsalyozésa a rendszer szintjei és szerepl6i kozott.

= Az egyiittm{ikodés feltétele.
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= Kolesoénos elfogadas és tisztelet.

— A kiilonb6z6 tudasok érvényességének ismerete, elfogadas.
= Kompetenciak tiszteletben tartasa.

= Egyeztetett, koleséndsen elfogadott értékrendszer.

Az egyiittm{ikodés szervezeti kereteit a team-iilések biztositjak.

A team szerepe, funkcioi:
= Informaciéaramlas biztositasa.

— Koz0s informdcids bazis megteremtése.

— Kozos szakmai értékek, normak, célok kialakitasa.
— Szakmai ,standard” kidolgozasa, megerGsitése.

= Felel6sségi korok tisztazasa.

= Egyéni, munkakori kompetenciak egyeztetése.

= Szerepek tisztazasa, megerdsitése.

— Kontroll, szupervizi6 biztositasa.

— Dontés el8készités, dontéshozatal.

A szakmai team-eken a szakellatok részvétele kotelezo.

A team miikodése

A team a telephelyek/6nall6 szakmai egységek
= dontés elSkészitd,

— esetmegbeszéld, szupervizios,

= informécidkozld és gytijté foruma.

A team-iilések heti rendszerességgel szervezédnek, heti 4 dra idétartamban. Az
iiléseken a pedagégus munkakorii szakellato a kotott munkaidén feliil, mas

szakellaté a munkaidején beliil vesz részt.

— Az aktv részvétel minden szakellatd részére kotelez6. Ezen beliil:
—» A neveld, nevel4- utégondozo koteles a két tilés kozott eltelt idGszak lényeges
eseményeit, informécidit a team tagjaival megosztani. Lényeges eseménynek

mindsiil:
» Hazirend-sértés,

= az intézmény miikddését befolyasolo allapot valtozas,

= mas esetvivével megéllapodasban 1év6 fiatal felnéttel torténd események,

allapot valtozasok.

— A nevel6-utégondozd koteles a sajat eseteire vonatkozé — kiilondsen a
megallapodast befolyasold — valtozasokat a team tagjaival megosztani.
= Alkalomszerfien, a team tagjai, vagy a szakmai vezetd kezdeményezésére,
a hozza tartozd esetekrdl, részletesen beszamolni, az észrevételekre, feltett
kérdésekre érdemben reagalni, az esettel kapcsolatos donteseit indokolni.

— A team iilés keretében szervezett, miikodtetett
szupervizién aktivan részt venni.

esetmegbeszél6kon,
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= A nevel6-utégondozo tavollétében, a hozza tartozd fiatal felnéttek tigyében
kizarélag a tavollétet athidalé dontés sziilethet, mely a fiatal feln6ttel kotott
megallapodassal nem {itkozhet. Ez aldl csak a stilyos Hazirendsértés (fegyelmi
vétség) lehet kivétel.

— A nevel6-utégondozé tartés (5 munkanap, vagy azt meghaladd) tavolléte
esetében koteles a hozzé tartozd fiatal felnSttek teamen vald képviseletérol
gondoskodni, az egyéni esetvitelt a helyettesitd kolléganak irasban atadni, és
ezt a tavollét megkezdése el6tt a team tagjai, valamint az érintett fiatal

felnSttek tudomasara hozni.
—, Hirtelen bekdvetkezd tavollét esetében az ideiglenes esetvivSt/esetviviket, a

szakmai vezeto jeldli ki.
— Fiatal felnStt team tagjaihoz benyujtott kérelme csak a nevel6-
utégondozd/szakmai vezetd javaslataval egytitt keriil targyalasra.

—» A team tagjai a nevel6-utégondozd tévolléteben — krizishelyzet, valamint
stilyos Hazirendsértés - csak olyan dontést hozhat, mely a nevelS-
utégondozéval kotdtt megallapodas egyetlen pontjaval sem ellentétes.

— Minden team-iilésr8l jegyzokonyv késziil, melyet a szakmai vezetd hitelesit. A
jegyz6konyv tartalmazza:

—> A team iilés idejét, a résztvevSk névsorat.

— A team iilésre javasolt napirendi pontokat.

— A napirendi pontok targyalasa soran keletkezett hozzéaszdlasokat.

— A keletkezett javaslatokat, hatarozatokat.

— Az egyéni esetvitelekhez kapcsolodd heti, vagy hosszabb tavi cselekvési
tervet, a hozza tartozé hataridSkkel és a felel6sok megnevezésével.

—» Minden olyan informaciét, melyet a team barmely tagja jegyzGkdnyvben
rogziteni kivan.

= A jegyzOkonyvet - két iilés kozott - minden team tag altal hozzaférhet§ helyen
kell tarolni.

= A team iilés jegyzdkdnyvei gyGjteményébe betekintést csak a team tagjainak
hozzéjarulasaval nyerhet. Nem tagadhat6 meg a hozzajarulds abban az esetben,
ha a hozzijaruldst kér6, szakmai ellendrzésre jogosult szervezettSl, erre

felhatalmazast nyer.

A munkatarsaknak a jogszabélyok ismerete mellett folyamatosan figyelemmel kell
kisérniiik a modern pedagdgiai és pszicholdgiai tudoményok eredményeit is.

Pedagdgus - Szocidlis tovdbbképzés és szakvizsga

Az intézmény szakellaté munkatéarsai a személyes gondoskodast végz6 személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol sz616 9/2000 (VIIL. 4.) SZCSM rendelet
alapjan szocialis tovabbképzésre kotelezettek, tovabbképzési ciklusuk keretében.
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A pedagdgus munkakorben foglalkoztatottak a pedagdgus-tovabbképzésrdl, a
pedagégus-szakvizsgardl, valamint a tovabbképzésben részt vevok juttatasairdl és
kedvezményeir8l sz6l6 277/1997. (XIL 22.) Korm. rendelet alapjan pedagogus

tovabbképzésre kotelezettek.

Az éves tovabbképzési tervet targyév maércius 31. napjaig a szakmai testiilet,
valamint a Kézalkalmazotti Tanacs képviseldje hagyja jova.

Az intézmény intézményvezetSje, igazgatOhelyettese, valamint a szakmai
egységvezetSk a 2018. januar 1. hatéllyal életbe lépett a vezetdi megbizassal
rendelkez szocialis szolgaltatist nytjté személyek vezetGképzésérdl szolo 25/2017.
(X. 18.) EMMI rendelet alapjan mester, illetve alap vezetSképzésre kotelezettek,
amennyiben szocialis szakvizsgaval nem rendelkeznek.

Bels6 tovabbképzések rendszere:
Az utdgondozéi ellatashoz és az utégondozdi ellatottakhoz kapesolédo szakmai

feladathalmaz, megsegités (egyéni esetvitel és tdmogatas) pedagogiai elemeket is
tartalmazo, alapvetéen szocialis munka jelleg(i szakmai tevékenység.

A jogszabalyok (NM rendelet, 257/2000. Korm. rendelet) képesitesi eléirasai a
pedagdgus és szocidlis alapvégzettséget szakiranyl végzettséget ismeri el, s6t
tovabbi szakmai teriileteket is megjelsl elfogadhaté végzettségként, szakmai
tudasként. A kiildnboz6 végzettséget add képzdintézmények eltéré szakmai tudast,
illetve kompetencidkat és kovetelményrendszert jelenitenek meg a gyermekvédelem
terilletérdl sajat képzési struktirajukban, a gyermekvédelmen beliil mas-mas

teriiletekre helyezve a hangstlyt.
A fentiekb8l adéddan egy szakmai stabon beliil jelentdsen heterogén szakmai

kozdsség alakul ki az alapvégzettségek, kompetencidk, hasznosithat6 szakmai tudas

vonatkozasaban.

A j6 szinvonali szakmai munka szempontjabél azonban elengedhetetlen, hogy
kialakuljon és megerd8s6djon az a kozos szakmai tudashalmaz (Tudasmenedzsment),
mely lehetévé teszi a kozds szakmai nyelv kialakulésat, amely hatekony szakmai

egylttmikodés alapja.

A szakemberek tevékenységét, kompetenciaik hasznosulasat az aldbbi tényezdk
befolyasoljak:

= Képesitésiikbdl, képzettségiikbdl kovetkezs tudas, képesség és készséghalmaz.

= A szolgaltatast nyuijto szervezetben bet6ltott szerep, munkakar, felhatalmazas.

= A szolgaltatast nytjté szervezet helye, szerepe a szolgaltatasok rendszerében.

= A szolgaltatas nyujtas soran bet6ltott szerep.
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A gyermekvédelem teriiletén dolgozo szakemberek szamdra elengedhetetlen a
kompetenciék folyamatos erdsitése, szakmai tudasuk, képességeik és készségeik
folyamatos karbantartasa és megujitasa.

A fentieken til, a hatékony szakmai munkavégzés szempontjabol elengedhetetlen,
hogy az intézmény szakellato munkatarsai megfelel6 szakmai Onismerettel
rendelkezzenek, szakmai személyiségiik karbantartasa — a lehetdségekhez mérten —
folyamatos legyen (Szupervizio, Coach).

A szakmai sziikségesség mellett a szakmai tudas megtjitisa jogszabalyi
Kkotelezettségként is megjelenik a pedagogus és szocialis tovabbképzési kotelezettség
folyamatiban. A gyermekvédelem teriiletén kiemelt fontossaggal jelenik meg a
gyermeki jogok védelme, valamint azok érvényesitése, sszhangban a ,gyermek
legjobb érdeke” érvényesitésével és az ehhez kapcsolédd érdekérvényesitéssel. A
fentiekbdl addddan érvényes és sziikséges, hogy a gyermeki jogokkal, azok
érvényesitésével kapcsolatos tudas és ismerethalmaz a szakmamegujitd képzésekben

(tovabbképzésekben) is jelentds szerepet kapjon.

A pedagégus tovabbképzési rendszer lehet6séget ad arra, hogy a kételez6 120 orabol
30 éra (25%) belsé tovabbképzések keretében teljestilhessen.

A belsS tovabbképzések amellett, hogy biztosithatjak a hatékony munkavégzéshez
sziikséges folyamatossagot, rugalmasan igazodnak az adott feladat ellatasi hely
(szervezet) Klientirajabol (ellatottaibol) adddd ellatasi sziikséglethez.

A tovabbképzési rendszerhez szervesen kapcsolodik a 2013. szeptember 1. napjatdl
hatilyos ~ pedagdégus  el6meneteli rendszer és a  kompetenciaalapt
pedagdgusmindsités, melynek hatalya kiterjed a gyermekvédelmi dgazatra is. Az 4j
tipusi  (kompetencidkra, azon belil indikatorokra épiil) gyakornoki,
pedagbgusmindsitési rendszer és az ehhez kapcsolédd szakmai portfolid készitési
kotelezettség nagy kihivds a gyermekvédelemben dolgozé pedagogus munkakori
szakellatoknak, kiilondsen, ha eddigi szakmai tevékenysegiiket szocialis

alapvégzettséggel végeztek.

A fentickb8l adédéan a kiilénbdzd képzési - mindsitési lehetSségek és
kotelezettségek Osszehangolasa nagymértékben megkénnyiti a gyermekvédelmi
szakellatok jogszabalyi kotelezettségeinek vald megfelelést, a hatékony és jo
szinvonalti szakmai munka tdmogatdsa mellett. Erre az tsszehangolo, Osszekotd
(,Hid”) szerepre és feladatra a bels§ tovabbképzések atgondolt, a szakellatok
igényeihez és az ellatottak sziikségleteihez igazodd rendszere hatékony és alkalmas.

Osszefoglaléan az el6ényei:

= rugalmas, sziikségletekhez igazodo,
= koltséghatékony,

= egyszerre tobb kollegat érintd,
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= szervesen kapcsolodik a miikddéshez,

= megjelenik az egyéni szakellatoi felelGsség a sajat szakmai tudés és felkésziiltség
teriiletein is,

= csapatépitd, szervezetfejleszto.

Sziikséges és koltséghatékony az intézményben rendelkezésre 4l szakmai tudas
hasznositdsa, igy szinte kizérdlag azokra a témakorokre és tevékenységekre
szerveziink kiils6 szakembert, ahol a bels6 eréforras nem all rendelkezésre. Ilyen
példaul a szakmai személyiséget karbantartdé szupervizié kiilénbdzd formai:
esetfokuszy, szervezetfokuszu, Onismeret fokuszu.

A bels§ tovabbképzések a heti rendszerességgel és telephelyeken szervezddé
szakmai team tilések, valamint szakmai értekezletek idGkeretében szervezddnek.

A team iiléseken ti1l a kifejezetten egyéni esetvitelhez kapcsolddd témék feldolgozasa
kiscsoportos formaban torténik, a pedagdgus térvényes munkaidején beliil a kiilsd
ligyintézés, felkésziilés (heti 8 dra) id6tartamara.

A heti rendszerességgel miikddd team iilések mellett — lehetdség szerint - minden
koltségvetési évben szerveziink kétnapos, tematikus belsé tovabbképzést kiilsd
helyszinen, mely lehet8séget ad az ismeretatadas mellett a csapatépitésre is.

A Dbels6 tovabbképzéseket elsdsorban azok a munkatarsak vallaljak, akik a
felsGoktatasban, vagy akkreditalt képzésekben oktatdi, tereptandri gyakorlattal
rendelkeznek t6bbek kozott az alabbi teriileteken:

= szocialis munka elmélete és gyakorlata,

= gyogypedagogia,

= pedagdgia, tanulas tanitasa,

= munkaerd piaci bevalas,

= pszichiatria, szenvedélybetegségek,

= jogszabalyi kornyezet, gyermekjog, érdekérvényesités.

A fentiek mellett a bels6 tovabbképzés rendszerében bevonasra keriilnek azok a
kiils6 szakemberek, akikkel kozvetlen és szoros munkakapcsolata van az
intézménynek az ellatas biztositasa soran.

Mindezek mellett minden kolleganknak félévente legaldbb egy alkalommal
véalasztania sziikséges egy olyan témakort a gyermekvédelemhez kapcsolddd
szakterliletek valamelyikébdl, melybsl legalabb 45 perces elSadast tart a
munkatarsainak. Az el6adasok tematikaja a szakmai vezetdkkel atbeszélésre keriil, a
szakmai vezetOk szakmai szupervizidt (témavezetdi segitséget) biztositanak ezekben
a helyzetekben.

Az intézmény tobb évtizede terepintézményként is miikodik els6sorban szocialis
munkds és szocidlpedagogus hallgatok szadmara. Ennek keretében gyakorlatra
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befogadott hallgatéknak is ,eldadasi kotelezettségiik” van legalabb egy, hosszabb
gyakorlat ideje alatt két olyan eléadas megtartasara, amely eddigi egyetemi/féiskolai
tanulméanyaibél relevansnak mondhat6 az utégondozdi ellatas/gyermekvédelmi
szakellatds vonatkozaséban és szakmai ,0jdonsdgot” tartalmaz: példaul legtijabb
kutatési eredmények, j médszerek, friss publikacio, szakirodalom.

A szervezett el6adasok, konzulticidk anyagat (ppt, eléadasvazlat, Osszefoglald) a
legtdbb esetben a munkatarsaknak irasban (e-mail) is rendelkezésre bocsajtjuk.

VIII. Zar6 rendelkezések

Jelen Szakmai Program a fenntart6 jévahagyésa utan lep hatélyba, ezzel egyidejlileg
a 2021. jnius 17. napjan jovahagyott Szakmai Program hatalyat veszti.

A Szakmai Program elfogadasanak nevelGtestiilet értekezleti jegyzlkonyve és
nevelGtestiileti jelenléti ive — online értekezlet esetén jegyzOkonyv - a 4. szami

mellékletben kertilt rogzitésre.

Budapest, 2023. 0% 30 P
Riegler Maria
igazgato
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1.sz. melléklet

Megallapodés — utégondozéi ellatas
MEGALLAPODAS

Amely létrejott egyfel6l a Kaffka Margit Utégondozdi és Gyermekotthoni Kozpont
Budapest (székhely: 1122 Budapest, Acsady Ignic utca 3. (a tovabbiakban:
intézmény) nevében és képviseletében eljaro Riegler Maria igazgat6 (a tovabbiakban:
az ellitast nyujto),

masfel 51 vee nee eee een wee oo (zliletett: el , anyja  Nevel............... )
szam alatti lakos kozott az utdgondozdi ellatas

..................................................

targyaban az alabbi feltételekkel:

1./ A megéllapodast al4iré felek tudomassal birnak arrdl, hogy ................ - (a
tovabbiakban fiatal felnétt) utdgondozdi ellatasat a ............... Kormanyhivatal
Gyamiigyi Osztalya ................ szamu hatarozataval ................. naptol elrendelte.
Az utégondozéi ellatés végrehajtdsira a Kaffka Margit Utdgondozdi és
Gyermekotthoni Kozpont Budapest ...........cccccooiriinnne telephelye
keriilt kijel6lésre.

2./ A gondozasi hely a fiatal felnStt részére lakhatést, egyéni élethelyzetébdl,
kovetkezd, jovedelemviszonyaitdl fiiggs, szitkség szerinti ellatast, az 6nallo életvitel
megteremtéséhez, iigyei intézéséhez, személyre sz616 pedagdgiai, pszicholdgiai, jogi,
szocialis és mentéalhigiénés tdmogatast és segitségnyujtast biztosit. Az ellatas mértékeét
jelen megallapodas 1. szamu melléklete tartalmazza. A fiatal feln6tt tudomasul veszi,
hogy élethelyzetében, jovedelemviszonyaiban, bekidvetkezé  valtozasokrol —
utdégondozéja bevonaséval - az ellatas nytjtéjat haladéktalanul tjékoztatja. Az
élethelyzetben, jovedelemviszonyban bekdvetkez$ valtozas az 1. szamt melléklet
modositdsat vonja maga utan.

3/ A fiatal feln6tt az ellatdsra, az elrendelés - gyamhivatali hatarozatban
megijelolt - kezd§ id6pontjatol jogosult. A fiatal felnétt az ellatast - a gondozasi napok
alapjan - a targyhot koveté hénap 10. napjaig jogosult az intézmény székhelyének
pénztardban, a kifizetésre megjeldlt idépontokban felvenni. Teljes korii ellatas
esetében a kifizetésre a targyhd 5. napjaig keriil sor. Ho Kkozi kifizetésre
krizishelyzetben, kérelem alapjan kertilhet sor. Méltanyossag alapjan biztositott ellatas
esetében a kérelmet az utégondozénak és a szakmai egységvezetOnek tamogatnia
sziikséges. A kérelmet, az ellatast nyujtd biralja el. A méltanyossag alapjan biztositott
ellatas mértéke a koltségvetési kondicidk fiiggvénye.

4./ A fiatal felnétt tudomasul veszi, hogy a 2./, és az 1. szamu(1 mellékletben
meghatérozott ellatison tilmenden mas ellatasra nem jogosult.

5./ A fiatal felndtt jelen megallapodas alairaséval elismeri, hogy a Hézirendet
megismerte, az abban foglaltak betartasat magara nézve kotelezének tekinti, a
gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXL tv.
(tovébbiakban: Gyvt.) 33. §. 2. bekezdésében rogzitett Tajékoztatasi Kotelezettség
alapjan, az abban foglalt tijékoztatast megkapta.



A Hazirend értelmében a fiatal felndtt joga kiilondsen, hogy

Emberi méltosagat, polgari és politikai jogait tiszteletben tartd, emberseges
banasmoédban részesiiljon.

A sziikség szerinti ellatas keretében a 2./ pontban és az I. szdmu mellékletben
meghatéarozott ellatashoz maradéktalanul hozzajusson.

Ellatasaval, személyével dsszefiiggd kérdésekben minden sziikséges tajékoztatast
megkapjon.

A képzési irdny, életpalya, illetve a munkahely kivalasztisa kérdésében -
utégondozdja véleményének meghallgatéasat kovetSen — szabadon dontson.
Panaszaval az ellatas nyujtdjahoz, sziikség szerint az Erdekképviseleti Férumhoz

forduljon.

A fiatal felnétt kotelessége kiilonosen

Az 6ndllé életvitel mielébbi kialakulésa érdekében az intézménnyel és neveld-
utégondozéjaval  egyiittmikodni, az egylittmiikodési megallapodasban
foglaltakat betartani, beleértve az elS takarékossag, sajat vagyon megovas, €s
téritési dij fizetési kotelezettséget is.

Gyéamiigyi Osztaly hatdrozataban megjeldlt gondozasi helyét életvitelszertien
igénybe venni, 24 6rat meghalado6 tavollétét bejelenteni, 48 6rat meghaladd tavollét
esetén tartézkodasi helyét és elérhetGségét megadni.

Képzési-tanuléi jogviszony esetében a képzés sikeres befejezése érdekében minden
téle elvarhatot megtenni.

Atmeneti munkanélkiiliség esetében a munkanélkiiliseget el6idézé okok
feltarasaban, az okok mielébbi megsziintetése érdekében utégondozdjaval és mas
kiils§ szolgéltatéval (pl. Munkatiigyi Kézpont) egytittmtikodni.

Tartés munkaképtelenség esetében az intézmény vagy mas kiils§ szolgaltato altal
szervezett rehabiliticiés programban részt venni, sziikség esetén a tovabbi tartos,
szocialis intézményi férShely realizalasban, a folyamatban részt vevo
személyekkel és szolgéltatokkal egyiittmiikodni.

Jovedelmi viszonyairdl, azok valtozasairol jovedelemigazolé dokumentummal
alatamasztott tajékoztatast adni, valamint az intézményi nyilvantartasokhoz
adatot szolgéltatni a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torvény, a szocidlis igazgatésrdl és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi
III. tdrvény, valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz616 2011. évi CXIL torvény alapjan.

Az intézmény felszerelési és berendezési targyainak, valamint lakokornyezetének
épségét, allagat megdvni, a lakokornyezet tisztasagarol gondoskodni, a higiéniai
szabalyokat betartani.

Az intézmény munkatarsaival, lakéival a tarsas egyiittélés és érintkezés altalanos

szabalyait betartani.
6./ A fiatal felnStt jelen megallapodas alafrasaval tudomasul veszi, hogy az

intézmény szakelldté munkatarsai, - kiilonosen az utégondozé - az utégondozdi

ellatassal dsszefiiggd tigyekben, a Gyvt. 15. § (7) alapjan, hivatalbdl jarnak el,
biintet&jogi védelem szempontjabol kdzfeladatot ellaté személynek mindsiilnek.



7./ A fiatal feln6tt jelen megallapodas aldirasaval tudomasul veszi, hogy a
Hézirendben foglaltak megsértése esetén - az utégondozoi ellatas fenntartasa mellett
- a Hazirendben foglalt szankcidk alkalmazéasat rendeli el — stlyossagtol fiiggben — a
Hazirend 4ltal erre felhatalmazott személy.

8./ A fiatal felntt tudomassal bir arrdl, hogy az utégondozdi ellatasért jovedelmi
viszonyaira tekintettel téritési dij megfizetésével tartozik. A téritési dij 4 fenntarto
honlapjin kozzétett, , Kozlemény a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésag fenntartdsiban,
a Pest Virmegyei Kirendeltség illetékességi teriiletén miikodo gyermekvédelmi intézmények
székhelyén, illetve telephelyein .......... napjatol megdllapitott téritési dijakrol”, a Gyvt. 146-
151. § a személyes gondoskodéast nytjtd gyermekjoléti alapellatasok es
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikhoz felhasznalhato
bizonyitékokrdl sz416 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet, valamint a személyi Téritési
dij Szabalyzat alapjan keriil megallapitasra. A téritési dij mértékét kiilon Ertesités
tartalmazza. A fiatal felnStt koteles a jovedelmi helyzetében bekovetkez6
véltozasokrdl — az utégondozéd bevondsaval — az ellatas nyujtéjat maradéktalanul
tajékoztatni.

9./ Az intézménnyel, valamint a nevel§-utégondozoval valé egytittmikodés

konkrét forméjat az utégondozoéval kotott, jelen megéllapodéas mellékletét képezd
Egyéni egyiittm{ikodési megallapodas tartalmazza.
Az Egyéni egyiittmiikodési megéllapodas egy alkalommal maximum hat hénapra
kéthetd, hosszabbitasa a fiatal feln6tt kérelmére, a neveld-utégondozo javaslatara a
team tagjainak jévéhagyasaval torténik. A fiatal felnStt tudomasul veszi, hogy az
egyiittmi{ikddési megéllapodésban foglaltak t5bbszori, stlyos megsértése esetén az
ellatast nyujté - a gyamhivatali elrendeld hatarozatban foglaltak értelmében,
egyiittmiikddés teljes hidnyara hivatkozva - kezdeményezi az utégondozdi ellatas
megsziintetését az illetékes gyamhivatalnal.

10./ Jelen megallapodas 1. szamti mellékleteben foglalt juttatasok Osszeghatarai
egy koltségvetési évre vonatkoznak, a keretdsszegek megéllapitasa targyév aprilis 01.
napjaval esedékesek. A zsebpénz bsszegének targyévi korrigalasa a marciusi
ellatmany kifizetéskor esedékes, visszamendleg targyév januar 01. hatallyal.

11/ Jelen megéllapodéas — a mellékletek kivételevel - az utégondozoi ellatas
biztositasanak idStartamdara érvényes, annak Gyamiigyi Osztaly altali hatarozattal
torténd megsziintetéséig, illetve az utdgondozoi ellatds megszilinéséig hatalyos. Keret
megallapodasnak mindsiil, modositasat, az ellatast nytjté az ellatds jogszabalyi
feltételeinek, illetve az intézményi alapdokumentumok — Megaéllapodast érint6 —
alapvetd valtozésai esetében kezdemenyezi.

12./ Megsziinik az utégondozdi ellatas

o afiatal felnStinek, az ellatds megsziintetésére vonatkozo bejelentését kovetden

az irasbeli bejelentésben, fiatal felndtt altal rogzitett id6ponttol,

e ha a fiatal felndtt “létfenntartdsat onalléan biztositani nem tudja” jogcimen

részesiil ellatésban - a fiatal felndtt 21., illetve 22. életévének betdltésével,

e ha a fiatal felnétt tanuldi jogviszony alapjan részesiil ellatasban, - 24. életévének

betdltésekor, illetve a tanulmanyok befejezésének idSpontjat kovets 120. napon,



fenntartéi engedélye alapjén legkésébb a 30. életevének betdltésével. Fels6fok
iskola nappali tagozatdn tanulmanyokat folytat fiatal felnGtt esetén a
tanulményok befejezésével, de legkésébb huszonétodik — életévének
betdltésével, fenntartsi engedély alapjan a 30. életév betdltésével,

ha a fiatal felndtt ,szocidlis bentlakdsos intézményben felvételét varja”
jogcimen részesiil ellatasban — a férShely elfoglalasakor, de legkésdbb a fiatal

felndtt 22. életévének betoltésével.

A gyamhat6sag az utégondozdi ellatast megsziinteti, ha a fiatal felnGtt

utégondozdi ellatdsanak jogosultsagi feltetelei mar nem allnak fenn,

az utégondozdi ellatdst nytjtdé intézmeny munkatarsaval, illetve az
intézményben ellatott tarsaval szemben elfogadhatatlan, az egyiittélés
szabélyait silyosan sért6 magatartast tanusit,

a Hézirendet tobbszor stilyosan megsérti,

a megsziintetést kéri,

a tanulményi vagy vizsgakotelezettségét Snhibajabol nem teljesiti,

az ellatds megallapitasardl szolé gyamhatdsagi hatarozat kozlésétsl szamitott
15 napon beliil az ellatast nem vette igénybe és ennek okardl onhibajabdl, nem
értesitette az ellatas nyujtojat.

Az utégondozéi ellatds a Gyamiigyi Osztaly ellatast megsziintet6 hatarozataban
megjelolt idéponttd]l sziinik meg, ellatmanyra a fiatal felndtt a megsziintetd
hatarozatban rogzitett sziintetés idépontjaig jogosult. Féréhelyét a gyamhivatali
megsziintetd hatarozat jogerdre emelkedését kovetd 48 oran beliil kell atadnia.

13./ A felek jelen megallapodast, mint akaratukkal mindenben megegyezdt,

jovahagyo alairasukkal latjak el.

Budapest, ......ocveriiniinnnn.

ellatott ellatast nyujto

Jelen megéllapodés egy példanyat atvettem:



2. szdmit melléklet

Ellatasi szerz6dés — dtmeneti gondozas

ELLATASI SZERZODES

Atmeneti gondozas biztositasara

A szerzédés 1étrejott egyfeldl a Kaffka Margit Utégondozoi és Gyermekotthoni
Kozpont Budapest (székhely: 1122 Budapest, Acsady Ignac utca 3.) (a tovabbiakban:
intézmény) nevében és képviseletében eljaré Riegler Maria igazgato (a tovabbiakban:
az ellatast nyajto),

masfel6l ve eee oe. (sziiletett:  ...ooeie. , anyja Neve! .....c.cceeee )

kiskori  (sziiletett:  .......oociiiiiniininiinninniiens , anyja neve:
) torvényes képviselSje kozott a gyermek atmeneti gondozasa

------------------------------

targyaban, az alabbi feltételekkel:
1/ A szerzbdést alairé felek tudomassal birnak arr6l, hogy ...eceeeeeereen (a
tovabbiakban: kiskorit) dtmeneti gONAOZASAL .....overummmrrrrriinneerenes napjan kiadott
befogadé nyilatkozataban az intézmény véllalta, az atmeneti gondozas biztositasat
............................ sziils, mint torvényes képviselo (a tovabbiakban sziild)
nyilatkozatdban kérvényezte. A kiskori sziilje, mint az atmeneti gondozast
kérvényez$, az intézmény a ... Korményhivatal ~Gyamiigyi Osztalya
......................... szAmt hatarozata alapjan utégondozdi ellatasban részesiil.

2./ Az intézmény a kiskor részére a Koer Utégondozdi Otthon Budapest ,anya-
gyermek” részlegén (1103 Budapest, K&ér utca 24-26.) lakhatast, teljes korti ellatast
biztosit a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz0lo 1997. XXXI. torveny
(a tovabbiakban: Gyvt.) 45 § alapjan, azzal a megkétéssel, hogy a sziild az atmeneti
gondozésban részesiilé gyermek nevelésében és gondozéasaban részt vallal, gyermeke
gondozasat —feliigyelet és szakmai, csaladgondozéi segitségnyujtas mellett — az ellatas
keretében biztositott juttatasok terhére, 6nalléan és Onellato médon, a kiskoru utan
jogosult csaladtamogatasok bevonasaval biztositja. A kiskoru sziilgje az utégondozo
ollitas keretében kozott Megallapodéasban rogzitett ellatasokon kiviil tovabbi ellatasra

ult. Az ellats tartalma, tételei és tételekhez rendelt Osszeg a kiskort

nem jogos
-utégondozé bevonasaval, és javaslata

sziikségleteinek megfeleléen havonta —a neveld
alapjan - egyeztetésre keril.

3/ A sziilé a kiskort utén jaré az ellatasra, a befogad6 nyilatkozatban megjelolt,
befogadas kezd8 id6pontjatol jogosult. A szil6 az ellatast a targyho 05. napjaig
t a a Kéér Utégondozdi Otthon Budapest telephelyen, a kifizetésre megjelolt
krizishelyzetben, kérelem alapjan keriilhet
llitds esetében a kérelmet a neveld-
érelmet, az ellatast

jogosul
idépontokban felvenni. H6 kozi kifizetésre
sor. Méltanyossag alapjan biztositott e
utégondozonak és a szakmai vezetének tamogatnia sziikséges. Ak
nyujté birdlja el. A méltanyossag alapjan biztositott ellatds mértéke a koltségvetési

kondicidk fiiggvénye.
4. A sziilé tudomasul veszi, hogy atmeneti gondozas keretében befogadott gyermeke
116 utégondozoi ellatasanak

addig az idSpontig részesiilhet gondozasban, mig a szil



¢kes Gyamiigyi Osztalynal a sziil6 szamara

megsziintetését az intézmény az illet
kiadott befogad6 nyilatkozat visszavonasaval nem kezdeményezte, illetve az illetékes

gyamhivatal a sziil6 utégondozdi ellatasat jogerds hatirozatban meg nem sziintette.
Az ellatast nytjté és a sziilé egyiittesen torekszik arra, hogy a kiskorti atmeneti
gondozasanak ideje a 18 honapot ne haladja meg, maximalisan a sziil utégondozoi
ellatasanak idejéig tarthat. Tudomasul veszi, hogy az intézmeény a befogadas és
4tmeneti gondozas tényét a telephely szerinti illetékes Csaladsegité- és Gyermekjoléti
Koézpontnal bejelenti.

5./ A sziil6 jelen megallapodas alairasaval elismeri, hogy az intézmény anya-gyermek
részlegének Hazirendjét megismerte, az abban foglaltak betartdsit magara nézve
kotelezének tekinti, a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében rogzitett Téjékoztatasi

Kotelezettség alapjén, az abban foglalt tajékoztatast megkapta.

A Hézirend értelmében a sziil joga kiilondsen, hogy

o Emberi méltésagat, polgari és politikai jogait tiszteletben tarto,
banasmaodban részestiljon.

o Gyermeke atmeneti gondozasa keretében a 2./ pontban meg
maradéktalanul hozzéjusson.

e Gyermeke ellatasaval, személyével Osszefiiggl kér

tajékoztatast megkapjon.
e Gyermeke gondozasaval, nevelésével

emberséges
hatarozott ellatashoz
désekben minden sziikséges

kapcsolatban - utégondozdja véleményének

meghallgatasat kivetden — szabadon déntson, azzal a megkotéssel, hogy dontése,

és annak kovetkezményei gyermeke mindenek felett all6 érdekeit nem serti,

gyermeke egészséges, testi, értelmi, érzelemi és erkodlesi fejlédését nem

veszélyezteti.

o Panaszaval az ellatds nyujtéjahoz, sziikség szerint a
forduljon.

A sziilé kotelessége kiilondsen

o Az 0nalld életvitel mieldbbi kialakulasa,
megsziintetése  érdekében  az intézménnyel és
egyuttmiikodni.

o Gyermeke egyéni gondozasi-nevelési
utégondozdjaval hatékonyan egylittmiikoédni,
nyilvantartasokhoz, informaciot, adatot szolgéltatni.

e Gyermeke egészséges, testi, értelmi, érzelmi, és erkolesi fejlédése érdekében
minden téle elvarhatét megtenni.

e Gondozasi helyérdl torténd tavolletét bejelenteni, és egyeztetni. Engedélyezett
tavollétében gyermeke ellatasarol és feliigyeletér6l az egyeztetett modon
gondoskodni, elérhet6ségét és tartézkodasi helyét megadni, gyermekével egyitt
torténd tavollét esetén gyermeke és sajat tartézkodasi helyét és elérhetSségét
megadni. Tudomdsul veszi, hogy nem engedélyezett tavollét esetében az
intézmény azonnali hatdllyal €l a kiskorti veszélyeztetése miatti bejelentési
kotelezettségével. 24 6rat meghaladd engedély nélkiili tavollét esetében az

z Erdekképviseleti Forumhoz
az atmeneti gondozds miel6bbi
nevel§-utégondozdjaval

tervének Osszeallitasaban nevel6-
az intézmény éltal vezetett kotelezé




intézmény azonnali hatallyal kezdeményezi a kiskorii ideiglenes hatalya

elhelyezését.

e Az intézmény felszerelési és berendezési targy
épségét, allagat megévni, a lakokornyezet tisztas
szabalyokat betartani.

e Az intézmény munkatérsaival, lakodival a t
szabalyait betartani.

6./ Az intézménnyel, valamint a nevels-utd

formé4jat a nevel-utégondozéval kotott,

egyéni egylittmiikodési megallapodas tart
egyéni egyiittmiikddesi megallapodas tobbszori,
kiskorit veszélyeztetése esetében az intézmény
fenntartasa, vagy megsziintetésének kezdeményezése
gondozasat a tovabbiakban nem véllalja, és 1épéseket k

biztonsagos elhelyezése érdekében.
7/ A sziil§ jelen megallapodas alairdsaval tudomasul veszi, hogy az intézmény

szakellatéd munkatarsai, - kiilonosen a nevel6-utégondozd — az atmeneti gondozéssal
bsszefiiggd tigyekben, a Gyvt. 15. § (7) alapjan, hivatalbél jarnak el, biintetjogi
védelem szempontjabdl kozfeladatot ellatd személynek mindsiilnek.

8./ A sziilé tudomassal bir arrdl, hogy az atmeneti gondozasért jovedelmi viszonyaira

tekintettel téritési dij megfizetésével tartozik. A téritési dij a fenntartd honlapjin

kozzétett, , Kozlemény a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag fenntartisdban, a Pest

Virmegyei Kirendeltség illetékességi  teriiletén -miikodo gyermekvédelmi intézmények
székhelyén, illetve telephelyein .......... napjatél megdllapitott téritési dijakrél”, a Gyvt. 146-
151. § a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoleti alapellatasok és
gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijardl és az igénylésiikkhdz felhasznalhato
bizonyitékokrdl sz616 328/2011. (XIL 29.) Korm. rendelet, valamint a Személyi Téritési
dij Szabélyzat alapjén kertil megallapitasra. A téritési dij mértékét kiilon Ertesités
tartalmazza. A sziild koteles a jovedelmi helyzetében bekovetkezd valtozasokrol — az
utégondozé bevonasaval — az ellatas nyGjtéjat maradéktalanul tajékoztatni.

A sziil6 jelen megéllapodas alifraséval tudomasul veszi, hogy a Hazirendben foglaltak
megsértése esetén - az utégondozdi ellatas és dtmeneti gondozas fenntartasa mellett -
a Hazirendben foglalt szankciok alkalmazését rendeli el — stilyossagtol fiiggden —a
Hazirend altal erre felhatalmazott személy. A Hazirend tobbszori, stilyos megsértése
n az ellatast nyujto kezdeményezi az utégondozdi ellats és dtmeneti gondozas

ainak, valamint lakékornyezetének
4garol gondoskodni, a higiéniai

4rsas egylittélés és érintkezes altalanos

gondozéval valo egyiittmiikodés konkrét
jelen megallapodas mellékletét képezd
almazza. Jelen megallapodas, illetve az
stilyos megsértése esetében, illetve
- a sziild utégondozdi ellatasdnak
mellett — a gyermek atmeneti
ezdeményez a kiskorti tovabbi

eseté
megsziintetését.

9./ A sziilé utdgondozdi ellatasanak megsziinése esetén az utégondozd koteles

meggy8z6dni arrol, hogy gyermeke tovabbi gondozasardl, lakhatasarol — a gyermek
mindenek felett 4ll6 érdekeit figyelembe véve a sziil a tovabbiakban gondoskodik, a
tovabbi kérnyezet a kiskordi szamara semmilyen szempontbdl nem veszélyeztetd.
Ellenkezé esetben az intézmény azonnali hatéllyal él a kiskort veszélyeztetése miatti
bejelentési kotelezettségével. A sziilé tudomasul veszi, hogy az intézménybdl vald



kikoltdzés esetében az intézmény minden esetben értesiti az 1j tartézkodasi

hely/lakéhely szerint illetékes Csaladsegits- és Gyermekjoléti Kézpontot.

10/ A sziilének lehetSsége van atmeneti gondozasban részesiil6 gyermeke
it, illetve gyermeke mésik vérszerinti

gondozaséban, neveléseben részt vallalé élettarsa
sziilGjét — vendégként — tartosan fogadni a fenntartd jovéhagyasaval, amennyiben
tartés vendégként fogadott személy munkaviszonnyal rendelkezik, jovedelmébdl a
csalad fenntartasahoz, és megtakaritasahoz a megallapodott mértékben hozzéajarul, a
dozasaban-nevelésében a téle elviarhatd mértékben részt vesz, az

gyermek gon
intézmény Hézirendjének betartasat véllalja. A vendégként fogadott személy férShely

hasznalatara és ellatasra nem jogosult.
11./ Jelen megallapodas - az atmeneti gondozas biztositdsanak idGtartamara érvenyes,
keret megallapodésnak mindsiil, médositasat, az ellatast nytjto az ellatas jogszabalyi
feltételeinek, illetve az intézményi alapdokumentumok — Megallapodast érint6 —
alapvetd valtozéasai esetében kezdeményezi.

12./ A felek jelen megéllapodast, mint akaratukkal

alafrasukkal latjak el.

mindenben megegyez3t, jovahagyo

Budapest, 2023.

Térvényes képviseld Ellatast nyujto

Jelen megéllapodas egy példanyat atvettem:



3. szdmui melléklet

KAFFKA MARGIT UTOGONDOZOI £ES GYERMEKOTTHONI KOZPONT
BUDAPEST

(1122 Budapest, Acsady Ignac utca 3.)
I. szamu szakmai egység

HAZIRENDJE

Utégondozdi ellatast és dtmeneti gondozast biztosito telephelyei:
1103 Budapest, K&ér utca 24-26.
1102 Budapest, Harmat utca 5.

Altalanos rendelkezések

1) A Kaffka Margit Utégondozoi és Gyermekotthoni Kozpont Budapest (1122
Budapest, Acsady Igndc utca 3.) (a tovabbiakban: intézmény) és utégondozoi
ellatast, atmeneti gondozast biztosito telephelyei (1103 Budapest, Kéér utca 24-26.,
1102 Budapest, Harmat utca 5.) alaptevékenységekent a gyermekek védelmérdl és
a gyamiigyi igazgatasrol sz6lé 1997. XXXI. térvény (tovabbiakban Gyvt.) alapjan
utégondozdi ellatasra jogosult fiatal felnéttek, - a Gyvt. szerinti - Megallapodasban
meghatarozott kor(i és mértékd ellatasat biztositja.

a) Utdgondozdi ellatasra jogosult fiatal felndtt sziilé/k gyermekeinek, - atmeneti
gondozas keretében — a sziilé/k/-kel térténé egyiittes elhelyezését, és - a Gyvt.
szerinti - Megéllapodasban meghatarozott korti és mértékii ellatasat biztositja.
A sziils az Atmeneti gondozasban részesiilé gyermek nevelésében és
gondozéasaban részt véllal, gyermeke gondozasat, nevelését — feliigyelet és
szakmai segitségnyujtas mellett — az intézmény 4ltal biztositott juttatasok és
sajat jovedelme terhére, Snallan és onellaté mddon biztositja.

2) A jelen Hazirend hatalya kiterjed az I szamt szakmai egység telephelyein ellatott
valamennyi fiatal felnttre, az I. szamti szakmai egység telephelyeinek valamennyi
dolgozdjara, valamint latogatés, és egyéb célbdl belépd valamennyi személyre.



3)

4)

5)

6)

7)

Az intézményben, - az ellatés jogcimétdl fliggéen — 21., 22, 24., 25. illetve 30.
életévét be nem toltott fiatal felnGttként elhelyezett nagykord személy (a
tovébbiakban: fiatal felnétt) a gyamhivatal utégondozdi ellatast elrendeld,
végrehajthatd hatarozataban megjeldlt idponttdl, illetve indokolt esetben
kordbban, az ellatisat nytjté altal kidllitott befogadd nyilatkozatban megjelolt
id6ponttél veheti igénybe az intézmény szolgaltatasait. A szerz6désben megjelolt
kor(i és mértékii juttatisokra, a gyamhivatali hatarozatban megjelolt kezdd
id6ponttdl jogosult.

a) Az 4tmeneti gondozott gyermek befogadasanak napja, az egylittes elhelyezést
kéré sziild befogadasanak napjaval, az intézmény altal nytjtott utégondozoi
ellatas ideje alatt sziiletett gyermek esetében a gyermek sziiletésének napjaval,
nevelésbe vételbSl kikeriilt gyermek esetében az nevelésbe vétel
megsziintetésének gyamhivatali hatarozatban rogzitett idSpontjat kdvetd

nappal azonos.

A fiatal felntt részére az intézmény a Megéllapodasban megjeldlt kord, az ellatast

igénybe vevé fiatal felndtt rendszeres jovedelméhez igazodo, egyeni élethelyzetbdl

ad6do, szitkség szerinti ellatast biztosit.

a) A sziilé - gyermek egyiittes elhelyezése esetén a gyermek teljes kord ellatasi
szitkségletét az intézmény altal nyujtott, Megallapodésban rogzitett ellatas, €s
a gyermek utdn a sziilének jard csaladtdmogatas (csaladi potlék, GYES)

egylittesen biztositja.

IL
Jogok és kotelezettségek

Minden fiatal felndttnek joga van az egészséges életmod megvaldsitdsara, tovabba
arra, hogy polgari és politikai, vallasi jogait tiszteletben tartd, emberséges
béndsmédban  részesiilion. Az egészséges életmod  szerinti életvitel az
intézményben €16 és dolgozd valamennyi személynek egyarant kotelessége is.

Minden ellatasra jogosult fiatal felnétt joga az intézmeny miikodésével, az
ellatasaval dsszefiiggésben — kulturalt médon, a vélemény-, és panasznyilvanitas,
jelen Hazirendben rogzitett formait betartva - véleményt nyilvanitani, illetve

panasszal élni.

Minden ellatésra jogosult és befogadott fiatal felndtt joga az Erdekképviseleti
Férumba tagot valasztani, illetve valasztott képviselSként joga és kotelessége az
Erdekképviseleti Férum munkéjaban részt venni. Az Erdekképviseleti Féorum
vélasztasanak szabalyait jelen Hazirend, miikdésének rendjét sajat Szervezeti és

Miikodési Szabalyzata tartalmazza.



8)

9)

Minden elltasra jogosult és befogadott fiatal felnott kotelessége, hogy az
intézmény jogszabalyok altal rogzitett kitelez6 nyilvantartasaiba adatot
szolgaltasson, adataiban, koriilményeiben bekovetkezd  valtozasokat
haladéktalanul, de legkésébb 15 napon beliil bejelentse. Ugyanakkor élhet irat-
betekintési jogaval, kizardlag sajat szemeélyes adataival dsszefiiggésben.

Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felndtt koteles az intézménnyel, az
intézmény szakellatdival és munkatarsaival - ellatasaval, illetve gyermeke
ellatasaval Gsszefiiggésben - egyiittmikodni, az intézmény hivatalos értesitéseit
dtvenni, az at-, illetve tudomasul vétel tényét alairasaval igazolni.

10) Az intézményben elhelyezett minden fiatal feln6tt kotelessége valamilyen képzési

formaban tanulni vagy - amennyiben nem munkaképtelen — munkat vallalni,
illetve a munkavéllalas érdekében mindent megtenni, a foglalkoztatast elGsegitd
hivatalokkal egyiittm{ikédni. Joga van ugyanakkor minden fiatal felnétinek a
képzési irany, életpalya, illetve a munkahely kivéalasztésa kérdésében szabadon —
az utégondozéi feladatokat ellato szakellaté (a tovabbiakban: segitd)

véleményének megismerését kovetden - donteni.

11) Jovedelemviszonyai fiiggvényében és a Megallapodasban rogzitett mértekben

koteles az ellatasért személyi téritési dijat fizetni, valamint el§-takarékossaggal az
6nall6 életvitel megteremtésére készilni.

12) A jogszabalyok alapjan téritési dij fizetésére kotelezett fiatal felndtt koteles a

megallapitott téritési dijat az Ertesitésben megallapitott hataridoig az
intézménypénztaraba, a havi rendszerességgel befizetni.

13) Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal feln6tt koteles az ellatast nydjtoval

Megallapodast, annak részeként segitdjével egyéni egyiittm{ikddési megallapodast
(a tovébbiakban: szerzédés) kotni, az azokban foglaltakat betartani.

IIL

Az intézmény miikodési rendje

14) Az székhely és telephelyei — a kilépteto lakasotthonok kivételével — megszakitas

nélkiili munkarendben miikédnek. Joga van minden fiatal feln6ttnek a gondozasi
helyét 22:00 6raig szabadon elhagyni és oda 23:00 O6rdig —amennyiben a
Megéllapodas, vagy jelen Hazirendben rogzitett rendelkezés, vagy szankcidé nem
Kkorlatozza - korlatozas nélkiil visszatérni. Az elSbbiektdl eltérd érkezést és tavozast
a fiatal felnétt koteles a szolgalatot ellaté munkatarssal, rendszeres elfoglaltsag
estében, a segitSjével egyeztetni. Koteles azonban a szolgalatot ellato
munkatarsnak a 24 6rat meghaladé tavollétet eldre, de legkésdbb a tavozaskor
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bejelenteni. Ha a fiatal feln6tt folyamatosan 48 6rat meghaladéan kivan az
gondozasi helyétdl tavol lenni, tgy koteles a tervezett tartézkodasi helyét és révid
Gton torténd elérhetdségének modjat megadni. A gondozasi helyérdl tavol 1évd
fiatal felndtt koteles — a Megéllapodasban rogzitett modon és gyakorisaggal —
segitjével kapcsolatot tartani.
a) Atmeneti gondozéasban 1év6 gyermekkel valo tavozas esetében:
= Ujsziilott (6 hetesnél fiatalabb) gyermek, el6zetes engedély alapjan,
kizérSlag sziikséges orvosi vizsgalat, illetve megkeriilhetetlen hivatalos
iigyintézés, valamint egy dranal nem hosszabb séta (levegSzés) céljabdl
hagyhatja el a gondozasi helyét.
— 6 hétnél iddsebb gyermek 24 oOrat meghaladd tavollétét - elSzetes
kérnyezettanulmanyt kovetéen a segito szakellatd engedélyezi.
= Bejelentés, illetve engedély nélkiili tavozaskor, a 14 évesnél fiatalabb
gyermek esetében azonnal a szolgalatot teljesitd szakellatd értesiti az
illetékes RendSrkapitanysagot.
= Atmeneti gondozasban 1évé gyermeknek torvényes képvisel&je, vagy az
4ltaluk {rasban meghatalmazott személy kiséretében a gondozasi helyére -
a gyermek életkoratdl fliggden 18:00, (12 hénaposnal fiatalabb), 19:00, (24
hénaposnal fiatalabb), illetve 20:00 dréig vissza kell térnie.
= Gyermeket nevel sziil6 gyermek nélkiili tavozasa esetében a gondozasi
helyen hagyott gyermek feliigyeletérdl koteles gondoskodni az alabbiak
szerint:

(1) A gyermek feliigyeletét vallalhatja az ellatisban nem részesiild
torvényes képvisel§, ha nem all tavolsagtartas hatalya alatt, vagy a
kapcsolattartas semmilyen médon nem korlatozott.

(2) Véllalhatja tovébba a gyermek kozeli, vérszerinti hozzatartozdja,
amennyiben ennek lehetdségét az Egyéni egyiittmiikddési megéllapodas
rogziti.

(3) A gyermek feliigyeletét véllald és a sziil0 egyiittesen, irasban nyilatkozik
az otthon iigyeletes munkatarsanak, a feliigyelet tényérdl, idejérdl es
vallalt id Startamrol.

(4) Szolgalatot teljes{té munkatars a gyermek feliigyeletét elOre egyeztetett
médon és idétartamban vallalja, boles6dei ellatas hidnyaban, elsésorban
az utégondozdi ellatott tanulmanyi kotelezettségének teljesitése
érdekében, vagy a gyermek betegsége esetében.

(5) Szakellatdi feliigyelet nélkili telephelyen a gyermek feliigyeletét
kizarolag torvényes képviseldi biztosithatjak, amennyiben a
kapcsolattartdsuk semmilyen médon nem korlatozott. Amennyiben a
gyermek feliigyelete szakellatoi segitseget igényel, igy azt a megszakitas
nélkiili munkarendben miikédé telephelyen kell megszervezni.

(6) Sziils/torvényes képviseld a gyermeket feliigyelet nélkiil nem hagyhatja.
Amennyiben ez megtdrténik a szolgalatot teljesitd szakellatd koteles a
feliigyelet hidnyénak tényét rogziteni (feljegyzés).



(a) Ha a sziil6 a gondozasi helyen tartézkodik, a szakellato felhivja a
figyelmét a feliigyelet koteles biztositasara.

(b) Ha a szolgalatot teljesité szakellato meggy6z8dott rola, hogy a sziild
a gondozasi helyet elhagyta és a gyermeket magara hagyta, azonnali
hatéllyal kiteles értesiteni az illetékes Rendérkapitanysagot - hivatali
idén beliil a Gyamiigyi Osztalyt/ Csaladsegits- és Gyermekjoléti
Kozpontot - a gyermek ideiglenes hatalyt elhelyezésének céljabdl. A
hatdsagi intézkedésig, illetve a gyermek ideiglenes gondozasi helyére
torténd szallitasaig a gyermek feliigyeletérdl, ellatasrol a szakellato
gondoskodik. A szakellaténak egyebekben az .1gazgatdi utasitas a
rendkiviili események jelentési kotelezettségérol” szerint kell

eljarnia.

15) Az intézmény az ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnSttnek féréhelyet jelol ki
a gondozasi hely valamely lakészobajaban. A féréhely kijeldlése a gondozasi hely
zavartalan mikodése érdekében az ellatés sordn modosulhat. A férShely kijelolés
médositasardl — az érintettek meghallgatasat kovetden, illetve a fiatal felndtt

irasbeli kérelme alapjan - a team tagjai dontenek.

16) Az intézmény helységeibe a szolgalatot teljesité munkatars, illetve az ellenérzésre,
egyéb munkavégzésre jogosult munkatars szabad bejutasat mindenkor biztositani
kell, igy a bezart helység —kiilonosen lakdegyscg, lakdszoba - zarjaban a kulcsot
beliilrél bent hagyni tilos.

17) Bekoltézéskor az intézmény minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal
felnéttnek a gondozasi helyéhez (telephely) ~amennyiben ez a szabad mozgashoz
sziikséges - kapukulcsot és férShelyéhez (lakoszoba) szobakulcsot biztosit. A
lakészoba kulcsat a telephelyrdl kivinni nem lehet, azt tavozaskor a szolgalati
helységben le kell adni. Az elvesztett kulcsok vonatkozasiban az intézmény
Kartéritést allapit meg, melynek terhére a kulcsok pétlasra keriilnek.

18) A fiatal felndttek az intézmény felszerelési és berendezési targyait szabadon -
mésok nyugalmanak zavarasa nélkiil - rendeltetésszertien hasznalhatjak. Az
intézmény kozos, illetve kozosségi célokat szolgalohelységei 22:00 o6ra, indokolt
esetben 23:00 6éra utian nem haszndlhatéak. A fiatal felnSttek kotelesek a
helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allaganak, épségének megdvasarol
gondoskodni. Telephelyi kiegészitések a fentiektd] eltérhetnek.

19)A fiatal felndttek anyagi felelésséggel tartoznak a szandékosan, illetve a
rendeltetésellenes hasznélat kovetkeztében gondatlanul okozott karokért. Az
intézményben vendégként tartdzkodd személy karokozasaért a vendégfogaddja

felelds.



20) Az intézmény tulajdonat képzé targyak, eszk6z0k az intézmény teriiletérdl csak
irasbeli engedély alapjan vihet6k ki. Az irasbeli engedély megadasara a szakmai
vezet§ vagy az 4ltala megbizott személy jogosult.

a) A féréhely elfoglaldsakor a fiatal felnStt koteles a lakdszoba berendezési
targyait, illetve a hasznalatba tadott eszkozoket, targyakat leltari nyilvantarto
lapon atvenni, a féréhely atadasakor, leltar szerint atadni.

b) Az intézmény tulajdonat képezé leltarban felvett targyak a szobak kozotti
ataddsa indokolt esetben a leltari rend betartasa mellett lehetséges.

21) Valamennyi fiatal felnStt rendelkezhet személyes tulajdonnal. Az intézmény a
személyi tulajdon szokasos mennyiségét €s mértékét meghaladé vagyontargyak
6rzésérSl - a fiatal felnétt kérésére, indokolt esetben - elkiildniilt helyen
gondoskodik. Az intézmény felel§sseget kizarélag ezen elkiiloniilt helyen
elhelyezett, {rasban atvett vagyontargyak vonatkozéasaban, irasban rogzitett
hataridig vallal.

a) A fiatal felnGttek személyes tulajdonat képezé vagyontargyak egymas kozotti
eladasa, illetve cseréje csak irasbeli szerz8dés alapjan, a jogszabalyok betartasa
mellett, a segité tudtaval és beleegyezésével torténhet.

22) Minden fiatal felnStt kdteles a higiéniai eléirasokat betartani. Mindenki kotelessége
a kornyezetét gondozni, tisztantartani, az épiiletet megovni.

23) Minden fiatal feln6ttnek kotelessége az intézmeny teriiletén a kérnyezet megdvasa,
és rendben tartasa, lakoszobajanak és a hozza tartozoé helységeknek (fird6, WC,
elStér, stb.) napi rendszerességgel torténd, a kozosségi helységek (tarsalgd, konyha,
kdzlekedd, stb.) beosztds szerinti takaritasa, a kukak beosztas szerinti ki, illetve
visszahtizasa. Kozods helységek beosztas szerinti takaritasara azon a lakoszinten
koteles, ahol a kijelolt féréhelye taldlhaté. Veszélyes anyagnak mindsiilé
tisztitoszereket kizardlag elkiilénitetten, a baleset megel&zés szempontjait betartva
lehet tarolni. Mosd, tisztitd és vegyszereket gyermekek altal elérhetd helyen tarolni
tilos!

a) Kozvetlen sziilés el6tt, illetve utan 4all6, egyediilalld, fiatal felndtt (30. héttdl,
illetve 6 héttel a sziilés utanig) a kozos helységek takaritasaban, illetve a kukak
ki- és visszahtizasara nem keriil beosztasra.

24)Minden fiatal felndtt koteles az intézmeny (gondozasi hely) Tlzvédelmi

Szabalyzatit megismerni, félévi rendszerességgel tlizvédelmi oktatason és

tiizriad gyakorlaton részt venni.

a) Ttizvédelmi szempontbdl veszélyesnek mindsiilé (2000 W feliili) elektromos
berendezési-hasznalati targyat huzamos ideig (15 percet meghalado
mértékben) a lakdszobaban {izemeltetni tilos.

b) A menekiilési itvonalakat eltorlaszolni (kirakott butor, lom, babakocsi stb.)

tilos.



25) Orvosi ellatast az illetékes haziorvosi szolgélatnal rendelési id6ben lehet igénybe
venni. Szabad-, munkasziineti és {innepnapokon az intézmény altal szervezett
orvosi iigyeleti szolgdlat, ennek hidnyaban a terilleti iigyeleti szolgalat
igénybevétele lehetséges. Az atmeneti gondozott gyermekek védéndi ellatasat a
teriiletileg illetékes védéndi szolgalat biztositja.

a) Megbetegedés esetén a fiatal felnstt koteles onmaga, illetve gyermeke
vonatkozaséban a megbetegedés tényét — killonds tekintettel a fert6zo
megbetegedésre — k6z0Ini.

b) Megbetegedés esetén a fiatal felnGtt kételes gyogyulasa, illetve gyermeke
gyogyulasa érdekében minden tdle elvarhatot megtenni, az orvos utasitasait
betartani, a tovabbfertzés lehet8ségét megakadalyozni.

¢) Beteg gyermek a koz0sségi helységekben nem tartézkodhat, beteg gyermekkel
eltdvozni kizardlag orvosi vizsgalat céljabol lehetséges.

26) Az intézményben él6 fiatal felnétteknek az étkezést az intézmény, étkezési jegy,
illetve ebédmenii szolgaltatast nyujtd didkétkeztetés igénybevételére jogosito
befizetés és a tobbi étkezés vonatkozasaban étkezési jegy formajaban biztositja.
Ennek megval6sulasaért a segité szakellato felelds.

a) Az étkezés el6tti terités, illetve az étkezés utani mosogatés és rendrakas a fiatal
felnSttek feladata. Ugyszintén a fiatal felndttek kotelesek gondoskodni a
szobajukban elhelyezett hiitdszekrények tisztan tartasarol, alejart szavatossagi
élelmiszerek eltavolitasarol.

27) A KRESZ jarmiihasznélatra és kozuti kozlekedésre vonatkozd szabdlyai az

intézmény teriiletén is érvényesek.

28) A gondozasi helyen allatok tartasa —az arra alkalmas kerttel, allat elkiilontilt
elhelyezésére alkalmas hellyel rendelkezd telephelyen — a team tagjainak
javaslatra, az intézményvezeto engedélyével lehetséges. A lakoszobaban torténo
kisallat (hobbiallat) tartiséhoz, a lakotarsak teljes kort beleegyezése is sziikséges.

29) A fiatal felndttek napi elfoglaltsagukat - segitGjitkk véleményének megismerése
mellett - dnmaguk alakitjak ki. A fiatal felnSttek kotelesek uigy felkelni, hogy az
iskolaban, illetve a munkahelyen, vagy egyéb kotelezd elfoglaltsagon idében meg
tudjanak jelenni.

a) Az esti lefekvést kortdl, egészségi 4llapottl, a masnapi elfoglaltsagtol fiiggden
a fiatal felntt nmaga hatarozza meg. E meghatarozas soran a masnapi fizikai

- szellemi kipihentségnek kell mérvadénak lenni.
b) A késébb nyugovéra térd fiatal felndttek kotelesek vigyazni arra, hogy a mar

alvé tarsaikat tevékenységiikkel ne zavarjak meg.



¢) Gyermeket nevel§ utégondozdi ellatott napirendje koételezGen a gyermeke
sziikségleteihez és harmonikus fejlédeséhez igazod6. Gyermeket neveld
utégondozdi ellatott napirendjét a Megallapodas rogziti.

IV.
Vendégfogadas

30) A fiatal felnéttek hétkdznap, munkasziineti-, pihené- és {innepnapokon egyarant
reggel 8:00 és este 21:00 dra kozOtt, az atmeneti gondozast is biztosit6 telephelyen
14:00-19:00 6ra kozodtt fogadhatnak latogatoként sziilSket, rokonokat, ismerGsoket
és baratokat. Ezen tilmenden, esetenként, éjszakai elhelyezés nyujtasaval a
szolgalatot teljesitd munkatars latogatast engedélyezhet, akként azonban, hogy az
intézményben é14 fiatal felnSttek, gyermekek nyugalmat e latogaté ne zavarja. Az
éjszakai vendégfogadas engedélyezése iranti kérelmet a fiatal feln6tt legkésdbb a
targynapot megel6zden 21:00. 6raig koteles a szolgélatot teljesit6 munkatarsnak
bejelenteni. Minden fiatal felnétt ilyen kérelemmel hetente egy vendégéjszaka, a
segité altal javasolt kedvezményként, hetente 2 vendégéjszaka vonatozésaban
élhet, az alabbiak szerint:

a) Ugyanazon vendég hetente egy alkalommal tartézkodhat éjszaka az
intézményben, fiiggetleniil attdl, hogy ki a vendégfogadoja.

b) Az ellatott maximum 1 f6 vendéget fogadhat egy alkalommal, a heti
vendégéjszakéja terhére. Tobb férbhelyes lakdszoba esetében az éjszakai
vendégfogadashoz a szobatérsak beleegyezése sziikséges.

c) A fentiektdl eltér6 esetekben, elézetesen, a fiatal felnétt frasbeli kérelme, és a
segit§ szakellat6 tAmogatéasa esetén a team dont.

d) Az atmeneti gondozdst is biztositd telephelyen az éjszakéra fogadhato
vendégek korét, név szerint, az esetgazda nevelével kotott egyéni
egyiittmiikddési megéllapodas tartalmazza. A konkrét éjszakéra vonatkozd
bejelentési ktelezettség a vendégfogadas eldtti 48 ora.

31) Barmely latogaté az intézménybe tOrténd belépés elétt a szolgalatot ellato
munkatarsnak személyazonossagat, hitelt érdemlden koteles igazolni.

a) A fiatal felnétt felel az altala fogadott latogato magatartasaért. A mindenkori
szolgalatot ellatd munkatars intézkedni koteles a masok nyugalmat, a
biztonsagot, a kdrnyezetet vagy kozerkdlesot, sértd magatartast tanusito
latogatéval szemben, hogy e latogatd az intézmény teriiletét hagyja el, akar

hatésagi (renddrségi) segitség igénybevételével.

32) Fiatalkort, illetve korlatozottan cselekvSkepes személy az intézményt tdrvényes
képviselSje tudtaval és beleegyezésével latogathatja. Kérésre a fiatalkort személy
koteles torvényes képviselSjének elérhetéségét megadni. Ennek megtagadasa,
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illetve a tdrvényes képvisel§ elérhetetlensége eseteben az intézmény nem
latogathaté. Ejszakai vendégfogadds kizarélag a térvényes képvisel§ irasos
hozzajaruldsaval engedélyezhetd.

33) Kiskort1 személyek koziil kizarélag a vérszerinti, kozeli hozzatartozo (testvér, sajat
gyermek) latogathatja az intézményt torvenyes képviselSje jelenlétében, illetve
tudtaval és irasban torténd beleegyezésével.

34) Szakellatisban 1évé fiatalkort, illetve kiskord a térvényes képviselGje/gyamja,
valamint gondozési helye irasbeli hozzajarulasa esetében latogathatja az
intézményt. Ellenkezd esetben (pl. szkés) a szolgélatot ellaté munkatars koteles
értesiteni a fiatalkort, kiskorti szakellatott torvényes képviselGjét és gondozasi
helyét, és a tdliik kapott utasitisnak megfelelGen eliarni. Koteles az értesités
tényérél, a kapott utasitasrdl, annak végrehajtasarol feljegyzést késziteni.

35) Gyermekét az utégondozdi ellatas keretében nevel§ sziilének — kérelme alapjan —
lehetésége van a gyermeke ellatasra nem jogosult sziilGjét, vagy a gyermek
nagysziil6jét életvitelszerlen - tartds vendégként — fogadni a fenntarto
jovéhagyasa esetén, az aldbbi feltételek teljestilése esetében:

2)

b)

d)

f)

8

h)

A sziilség, nagysziiléség tényét hitelt érdemlben igazolni sziikséges
(anyakényvi kivonat, apai elismerd nyilatkozat).

A tartés vendégként befogadott szemeélynek munkaviszonybdl, illetve, azzal
egyenértékli tdmogatasbol szarmazo rendszeres jovedelemmel, valamint
érvényes tarsadalombiztositasi ellatassal sziikséges rendelkeznie.

A gyermek ellatasaban, nevelésében, feliigyeletében részt kell véllalnia, ahhoz
hozz4 kell jarulnia, Megallapodasban régzitett modon és mértékben.

Havonta minimum 15.000 Ft megtakaritast sziikséges vallalnia az altala
vélasztott, de a segits altal havonta ellendrizhetd formaban, gyermeke, illetve
énmaga mielébbi 6néllé lakhatasénak és tovabbi megélhetésének biztositasa
érdekében. A megtakarités formajat, ellen6rzésének modjat a Megallapodas
tartalmazza.

Vallalja, hogy a Hazirend rendelkezéseit maradéktalanul betartja, az elldtasban
részesiils sziilével, és annak segitGjével, a Megéllapodasban foglaltak szerint
egyuttmiikodik.

Vallalja, hogy a takaritasban, illetve a takaritasi beosztasnak megfelelGen részt
vallal a kérnyezet tisztan tartasaban.

Szakellatasban 1évé fiatalkort sziilé gyéamja engedélyével — amennyiben a
gyéamhivatal erre Hatarozataban feljogositotta - és a gondozasi hellyel kotott
megéllapodas szerint tartézkodhat életvitelszer(ien gyermeke mellett.

A tartés vendég statusz lehetdségérdl — 2 honap probaidét kovetben — az
intézményvezeté dont a fenntartd jévahagyasaval. A feltételeknek a probaid6

alatt is maradéktalanul meg kell felelni.



i)

Tudomasul veszi, hogy a tartés vendég statuszt az ellatast nyujté — akar

azonnali hatéllyal - megsziinteti az alabbi esetekben:

= az ellatasra jogosult sziild és/vagy gyermek, illetve maés ellatasra jogosult,
vagy munkatérs bantalmazasa esetében azonnali hatallyal.

—, A Héazirend viselkedési szabalyainak megsértése, valamint parkapcsolati
konfliktusok esetében a masodik figyelmeztetést kovetben, 48 Oran beliil,
kirivéan stlyos esetben (példaul csak hat6sagi segitséggel rendezhetd
konfliktushelyzet, gardzdasagnak minésiild viselkedés) azonnali hatallyal.

= A b. pontban foglaltak nem teljesiilése esetén 30 napot kovetben, 48 dran

beliil.
— A megtakaritasi kotelezettség nem teljesiilése esetében 30 napot kovetden,

48 6ran beliil.
= A megsziintetést kovetd ismételt kérelmezés esetében a varokozasi idd 2
hénap, stlyos hazirendsértés esetében 6 honap. A 2 hénap probaidd a

kérelmezést kovetden tjraindul.

36) Tartés vendég statusszal nem rendelkezd sziil§ — amennyiben nem all a latogatas
korlatozésa, illetve tilalma alatt — az altaldnos vendégfogadasi rend keretében

tarthat kapcsolatot gyermekével.

a)

b)

A sziildk kézott fennallé konfliktus esetében —amennyiben megegyezes nem
szilletik — az ellatisban részesiil§ sziilld — az intézmény segitségével -
kezdeményezi a kapcsolattartds szabalyozasat az illetékes Gyamiigyi
Osztalynal.

Amennyiben a kapcsolatot tarté sziilé - a Hézirend alapjan a latogatas
korlatozésa, illetve tilalma alatt all, de gyermekével valé kapcsolattartast a
Gyamiigyi Osztaly nem korlatozta, illetve nem all tavoltartas hatalya alatt, agy
a kapcsolattartds lehetsége az illetékes Csaladsegits- és Gyermekjoléti
Kozpont bevonasaval keriil szabalyozasra, illetve az illetékes Csaladsegito- és
Gyermekjoléti Kozpont kapcsolattartasi szolgaltatasanak igénybevételével
valdsulhat meg.

A Hazirend latogatéasi tilalma alatt 4116 sziil6 az intézmeny teriiletén kizarolag
gyermeke kapcsolattartas céljabdl torténd elvitele és vissza hozatala idejére
tartézkodhat. A gyermek &tvétele az intézmény szolgalati helységében, a
szolgalatot teljesitd szakellato jelenlétében torténik.

V.

Viselkedési szabalyok

37) A tarsas egyiittélés és érintkezés altalanos szabalyait minden fiatal felndtt és
dolgozé koteles betartani.
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a)
b)

c)

d)

A kulturalt beszéd, udvarias magatartis mindenki szdméra kdtelezo.
Onmaguk, tarsuk, gyermekiik, és a munkatéarsak testi épségét veszélyeztetn,
tettleg, vagy szoban bantalmazni tilos.

Az intézmény teriiletére, sériilés okozésara alkalmas targyat, fegyvernek
mindsiilé, vagy annak latsz6 eszkdzt behozni, illetve ott tartani tilos.

Az intézményben és a kdrnyezetében hangoskodni, masokat zavaré modon
zenét hallgatni, a lakékérnyezet nyugalmat barmilyen mddon zavarni tilos.

38) Az intézmény teljes teriiletén, és annak 5 méteres korzetében tilos a dohanyzas.

a)

b)

Gyermeket a dohanyzas céljabol, az intézménybdl kivinni, illetve gyermek

jelenlétében dohanyozni tilos.
Az intézmény kozvetlen kornyezetét (lakékornyezetét) dohanyzassal, vagy

egyéb célbdl valé tartézkodassal, csoportosuldssal, hangoskodassal zavarni
tilos.

39) Az intézmény teriiletére alkoholt, illetve kabitészernek mindsiilé anyagot bevinni,
illetve az intézmény teriiletén ezen anyagokat tarolni, fogyasztani, vagy mas

részére atadni tilos.

a)

b)

Alkoholtdl, vagy tudatmédosité szertél befolyasolt allapot észlelése esetén a
szakellat6 koteles az allapotot okozé anyagot elkobozni, illegalisnak mindsiild
anyag esetében az illetékes rendérkapitinysagot értesiten.

Alkoholos, illetve tudatmddositd szer 4ltal befolyésolt allapot észlelése esetén a
szakellato koteles a sziikséges elsésegélynytjtast, orvosi ellatast biztositani a

Mentdszolgélat, vagy orvosi ligyelet értesitésével.

40) Az intézmény teriiletén szabalysértésnek, illetve biincselekménynek mindsiild
tettet cselekményt elkovetni tilos.

a)

b)

Az intézmény tulajdona vagy munkatarsa, illetve kiskora ellatott terhére
elkovetett szabélysértés, illetve bilincselekmény alapos gyantja esetén az
intézmény képviseldje minden esetben feljelentést tesz.

Az intézmény Onjogu ellatottja terhére elkGvetett szabalysértés, illetve
blincselekmény alapos gyantija esetében, az intézmény képviseldje a sziikséges
tamogatas, tajékoztatds megadasaval —beleértve a hamis tantizas, ragalmazas,
hatosag félrevezetése jogkovetkezményeire val6 felhivast is — segiti, hogy a
sértett a feljelentést megtegye.

VI

Erdekképviselet

41) Az intézmény igazgatdja vagy az altala megbizott személy az utégondozdi ellatast
igénybe venni szandékozo fiatal feln6tt részére koteles a sziikséges felvilagositast
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megadni, a Hazirendet megmutatni, a szolgaltatasokrdl a sziikséges tajékoztatast
nytjtani. Hazirendet a gondozasi helyen jol 1athato helyen ki kell fiiggeszteni.

42) A fiatal felnétt az intézmény szolgéltatasaival, az intézmény munkatarsaival €s a
t5bbi jogosulttal kapcsolatos panaszat az intézmény igazgatdjanal irasban
el6terjesztheti.

a) Az intézmény igazgatdja koteles a panaszt kivizsgalni és a sziikséges
intézkedéseket haladéktalanul, de legkésébb a panasz kézhezvételét kovet 15
napon beliil megtenni és errdl a jogosultat tdjékoztatni. Az intézkedés
elmaradasa és a fiatal felndtt altal nem megfelelének vélt intézkedés esetén a
fiatal felndtt kérheti kérelmének az Erdekképviseleti Forum elé tardsat. Az
Erdekképviseleti Forum iilésének idSpontjarol és targyarél ez esetben a fiatal
feln6ttet az intézmény igazgatdja értesiteni koteles.

b) A fentieken til, tovébbi jogorvoslatért a panaszos az intézmény fenntartéjahoz

fordulhat.

43) Az Erdekképviseleti Férum tagjainak vélasztasara a vélasztas napjan az intézmeny
székhelyére és telephelyeire befogadott valamennyi fiatal felndtt jogosult. A
vélasztasra jogosultak egyben vélaszthatok is. A jogosultak minden év szeptember
1. napjéig, illetve el8szor a jelen Hazirend jovéhagyasat koveté 30 napon beliil
titkos szavazassal 12 férdhelyet meghaladé telephelyként 1 £8 ellatotti, Szakmai
Egységenként 1 {6 szakellatéi képviselst valasztanak az Erdekképviseleti Férumba.
A viélasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak kétharmada részt vesz. Jeloltet a
vélasztast megel6z8 10. napig irasban lehet allitani (ajénlés). Jelolt az, aki legalabb
3 ajanlast kapott.

a) A legtobb szavazatot kapott 3 jogosultat kell megvalasztotinak tekinteni.
Szavazategyenléség esetén - amennyiben e szavazategyenlGség az eredményes
valasztas akadalya - az egyenl$ szavazatot kapott jogosultak kozott ismételt
vélasztast kell tartani.

b) Az Erdekképviseleti Forum tagja 43./ pontban meghatarozott szemeélyeken
kiviil a fenntarté képviseletében delegélt személy.

¢) Az Erdekképviseleti Forum tagjai nyilt szavazéssal onmaguk koziil elndkot
valasztanak.

d) Az Erdekképviseleti Forum miikodéset az altala megalkotott és elfogadott
Szervezeti és Miikddési Szabalyzata tartalmazza.

VIL

Jutalmazas

44) Jutalmazas lehet
a) szdbeli, vagy irasbeli dicséret,
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b)
c)
d)
e)

tovabbi vendégéjszaka biztositasa,
targyjutalom,

rendkiviili zsebpénz,

kiemelt szabadidés program biztositasa.

45) A jutalmazasok kérdésében az otthongytilések soran a csoport tagjainak nyilt
véleménynyilvanitasat kdvetden a nevelé-utégondozé és szakmai egységvezetd
dént. A dontés soran mérlegelni kell a fiatal felnétt magatartdsat, tanulmanyi
eredményét, egyéni és kdzdsségi munkavégzesét, szabadid eltoltését.

VIIL

A Hazirend megsértésének kovetkezményei

46) Hazirendsértések fajtai:

a)
b)
<)
d)

Héazirendsértések.

Sulyos Hazirendsértések.

Szakellatoval szembeni tiszteletlen magatartas.
Azonnali kizarast kivalto cselekedetek.

47) A Hézirendsértés mindsitésének, szankcionalasdnak alapelve: egy cselekményért

csak egy szankci6 adhato.

48) Hazirendsértések:

a)

)

Takaritas elmulasztdsa, hézon beliili dohdnyzas, egymas nyugalmat zavaro
kisebb stilyt hézirendsértések (hangoskodas, hangos zene, kulcs beltirdl a
zérban felejtése, bejelentkezési kotelezettség (érkezés-tavozas), kulcsleadas
elmulasztisa vendégfogadas rendjének megsértése, egyiittmiikodés hianya)
miatt az aktudlis szolgalatban 1év$ szakellatd irasbeli figyelmeztetést adhat

(Osszesen 6 db).
A szakellatéi figyelmeztetSk szama jovitétellel (kbzOsseg érdekében végzett

tevékenység) csokkentheto.

Amennyiben a szakellatoi figyelmeztetések az ellatas elrendelésétSl szamitott
egy éven beliil a 6 db-ot meghaladja az utégondozd irasbeli figyelmeztetSt ad.

Az intézmény miikodési rendjének/viselkedési szabalyainak sorozatos
megsértésért adott utégondozoi figyelmeztetés az ellatas elrendelésétdl
szamitott egy éven beliil a 2 db-ot nem haladhatja meg.

Az ellatds elrendelésétsl szamitott egy éven beliil 2 db utégondozoi
figyelmeztetést kovetden a szakmai vezeto, majd az intézményvezetd irasban
figyelmezteti az ellatottat a Hazirend kotelez6 betartasara.

Ha az utégondozéi figyelmeztetés, szakmai vezetdi figyelmeztetés, igazgatoi
figyelmeztetés eléri céljat, tehat ujabb -azonos salya Haézirendsértés nem
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torténik, a kiszabott szankcid eléviil. Az eléviilési id68, az irasbeli dokumentum
Atvételétdl szamitott fél év (6 hoénap). Az eléviilés mindig az utolso
(legmagasabb fokozatil) szankciora vonatkozik.

Amennyiben az ellatott viselkedésében, egyiittmiikodésében valtozas nem
kévetkezik be, feltételes kizaras, végsé esetben kizaras kovetkezhet a Hazirend

folyamatos megsértése és az egyiittm{ikodés hidnya miatt.

49) Hazirendsértések miatti szankciok:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)

szakellatdi figyelmeztetés (Gsszesen 6 darab a bekoltozéstdl szamitott egy éven
beliil),

vendégjog megvonasa,

kiilon viselkedési szabalyok megallapitasa (pl. hazaérkezés idejének rogzitése,
éjszakai kint tartézkodas tilalma, zenehallgatas, szamitogep hasznalat tilalma —
kivételt képez a digitalis oktatasban valo részvétel),

kartéritésre kotelezeés,

utégondozéi figyelmeztetés (2 db a bekoltdzéstdl szamitott egy éven beliil),
szakmai vezetdi figyelmeztetés,

igazgatoi figyelmeztetés,

feltételes kizaras,

kizaras.

50) A vendégjog 7 napnal hosszabb iddre torténd megvonasara, és kiilon viselkedési
szabalyok megallapitasara a nevelé-utégondozé javaslatira a team tagjai, a
Kartéritésre vald kotelezésre, feltételes kizérasra, az igazgato jogosult.

a)

A vendégjog megvonasa, a kiilon viselkedési szabalyok megallapitasa csak
hatarozott idejé lehet. A hatarozott id6 leteltével, a Kartérités teljesitésével a
szankci6 eléviil, tovabbi kovetkezménye nincs.

51) Stilyos Hazirendsértések:

a)
b)
<)
d)
e)
f)

g)

Tudatmédosito szerek intézményen beliili fogyasztasa (alkohol, drog, orvosi
rendelvény nélkiil szedett pszichotrép gyogyszerek).

Tudatmédositd szerek intézményen beliili terjesztése, kinalasa.

Félelmet keltd, tragar stilusban folytatott hosszabb ideig tartd, nehezen
befolyasolhatd, vagy befolyasolhatatlan kiabalads, veszekedés (ha mindezt
tudatmodosito szer altal befolyésolt allapotban teszi, az salyosbito koriilmény).
Lakétars szoban torténd, félelmet kelts, hosszabb ideig tartd, nehezen
befolyésolhaté, vagy befolyasolhatatlan, tragar szidalmazasa.

Verekedés kezdeményezése, verekedésben vald részvétel (iités, ragas, rangatas,
cibalas, harapas, 16keés, kopés).

Lakotars egyoldalt, tettleges bantalmazasa (iités, rugas, rangatas, cibélas,
harapas, 16kés, kopés).

Lakétars, vagy intézményi tulajdon szandékos rongalasa, eltulajdonitasa.
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52) Sillyos Hazirendsértés miatti szankciok:
a) utégondozéi figyelmeztetés,
b) szakmai vezetdi figyelmeztetés,
c) feltételes kizaras,
d) kizaras.

— A stilyos Hazirendsértésr6l minden esetben jegyz8konyv késziil, melyet az

érintett felek szakmai vezetd altali meghallgatasa, ha sziikséges, kivizsgalas
kovet, majd a szakmai vezetS a teamen javaslatot tesz a szankciora.

A stilyos Hazirendsértés szankcioja minimum utégondozoi figyelmeztetés
lehet.

Lakotarsak ellen, lakotarsak sérelmére elkdvetett (pl. kapcsolati
konfliktusokbdl adédd) stilyos hézirendsértés esetében az érintett felek
kitelesek a szakmai vezetd vagy igazgato altal vezetett medidcion
(irdnyitott, konfliktuskezelé beszélgetés) részt venni, a kovetkezd
hézirendsértés megelSzése céljabol.

Egymds sérelmére elkovetett rongalds, lopads esetében jovatételi
megbeszélésre keriil sor, kotelezd jelleggel, mely a szankciét nem torli el, de
a varhatd szankci6 sulyossagat enyhitheti.

A stilyos Hazirendsértésért kiszabott szankciéra az eléviilés szabalyai
ugyanugy vonatkoznak.

Az eléviilési idén (az el6z6 stilyos hazirendsértéstd] szamitott 6 hénapon)
beliil elkdvetett masodik stilyos hézirendsértés automatikusan feltételes
kizarassal jar. Ha az elkovetéskor mar rendelkezik az elkovetd feltételes
kizarassal az eléviilési idén beliil, Gigy az ellatés megsziintetésre kerdil.

53) Szakellatéval szembeni tiszteletlen magatartas:
a) szakellatval vald tiszteletlen kommunikacid,
b) szakellatéval szembeni stilyosan tragar kommunikacio,
¢) szakellato fenyegetése,
d) szakellatoval szembeni tettlegesség, vagy annak kisérlete.

54) Szakellatéval szembeni tiszteletlen magatartas miatti szankciok:

a)
b)

c)

szobeli igazgatoi figyelmeztetés,

{rasbeli igazgatoi figyelmeztetés,

kizaras.

— A szakellatéval szemben elkvetett tiszteletlen magatartasrol minden

esetben feljegyzés késziil, melyet az érintett felek meghallgatasa, az eset

kivizsgaléasa kovet.

— A szakellatéval szembeni tiszteletlen magatartds szankcidja a kivizsgalas

eredményété] fiiggben szobeli (jegyzdkonyvben dokumentalt), vagy irasbeli
igazgatoi figyelmeztetés.

15



— Az {rasbeli igazgatéi figyelmeztetést kovetd masodik alkalommal
kezdeményezziik az ellitis megszlintetését szakellatoval szembeni
tiszteletlen magatartas miatt.

= Az frasbeli igazgatéi figyelmeztetés eléviilési ideje a figyelmeztetés
Atvételétdl szamitott, az eset stilyossagatol fiiggden 6-12 hénap.

55) Azonnali kizarast kivalté cselekedetek:
Rendkiviili stlyos esetekben azonnali kizarast kezdeményeziink az illetekes
Gyambhat6sag Gyamiigyi Osztalynal.

a) Rendkiviili stilyos, az ellatottak, szakellatok testi épségét, vagyonbiztonsagot
silyosan veszélyeztetd esetek (amiket a Biintet6  Torvénykonyv
biincselekménynek mindsit), és amelyekhez minden esetben renddri
intézkedés, biintets feljelentés tarsul.

— Lakétars — sériilést is okozé — béantalmazésa (konnyd, vagy stlyos testi
Sértés).
Intézményen beliili gardzdasag.
Fegyvernek mindsiilé targgyal vald fenyegetés, bantalmazas kisérlete.
Illegalis tudatmdédositd szerekkel valé —intézményen beliili kereskedés,
terjesztés.

— Sgakelltéval béntalmazasa, fegyvernek mindsiilé targgyal valo

fenyegetése, bantalmazas kisérlete.

= Intézményen beliili lopas.

— Kiskorti bantalmazasa, stlyos veszélyeztetése.
56) Azonnali kizarast kivalté cselekedetek szankcidja:

a) Rendkiviili stlyos esetekben azonnali kizarast kezdeményeziink az illetékes
Gyambhat6sag Gyamiigyi Osztalynal.

b) Azonnali hatdlyt kizarashoz minden esetben az intézménybdl val6 kitiltas
(latogatas joganak hatarozott idejii (minimum 6 hénap) megvonasa tarsul.

VARV

57) Az igazgaté a team tagjainak javaslatara, valamint sziikség esetén — az eset
tisztizasa érdekében — fegyelmi eljarast indit. A fiatal felndtt a joghatranyok
vonatkozaséban panasszal fordulhat az Erdekképviseleti Forumhoz a dontés
kézhezvételét kdvetd 3 napon beliil. A hataridében elSterjesztett panasz esetén a

joghatrany a panasz elbirélaséig nem hajthato végre.
VIII.
A férdhely elfoglalasanak, stadasanak rendje
58) Az utégondozdi ellatott férShelyét a befogadd nyilatkozatban rdgzitett datumtdl,

illetve krizishelyzetben az ellatast nytjté engedélyének napjatol foglalhatja el. A
féréhely elfoglaldsakor az ellatott a szobaleltart koteles alairasaval atvenni.
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VIIL
A férdhely elfoglalasanak, dtadasanak rendje

58) Az utégondozdi ellatott féréhelyét a befogado nyilatkozatban rogzitett datumtol,
illetve krizishelyzetben az ellatast nyujté engedélyének napjétol foglalhatja el. A
féréhely elfoglalasakor az ellatott a szobaleltart koteles alairasaval atvenni.

a) Fenntart6i j6vahagyast kovetben tartos vendég befogadésanak napjat a team
tagjai jegyzokonyvben rogzitik, és errdl a szakmai vezetS a tartos vendéget

irasban tajékoztatja.

59) Utégondozdi ellatds megsziinésekor, megsziintetésekor a férdhelyet az ellatott

a) Megsziinteté hatérozat esetében a Hatarozat jogerére emelkedését (Jogerd
Ertesités 4tvétel) kdvets 48 oran beliil.

b) Azonnal végrehajthaté Hatarozat esetében a Hatéarozat atvételét kovetd 24
oran beliil.

¢) Amennyiben sajat kérésre sz{inik az ellatas a sajat kezli kérelemben rogzitett
datumtdl szdmitott 48 oran beliil.

d) Atmeneti gondozds esetén a tdrvényes képvisels Nyilatkozatdban foglalt
datumtdl, de legkésdbb az utégondozdi ellatas megsziinésekor koteles atadni.
A féréhely atadésakor a szobaleltért és az egyéni felszerelések leltarivet az
4tadaskor szolgalatot teljesitd szakellato tételesen atveszi. A leltarhianyért az

ellatott kartéritésre kotelezhetd.
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IX.
Zaradék

A Hazirendet a Gyvt. és a személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl szélé 15/1998. (V.30.) NM. rendelet 112. § (2) bekezdés
alapjan az igazgatd, a nevelOtestiilet, valamint a csoportok gyermekképviseldi
véleményének figyelembevételével és az otthonban miikddS Erdekképviseleti Férum

egyetértésével hagyta jova.

Az Erdekképviseleti Forum dolgozéi képviseldje
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Fenntart6i jovahagyas

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI torvény
104. § (3) bekezdése alapjan a Kaffka Margit Utdgondozéi és Gyermekotthoni
Koézpont Budapest II. szamu szakmai egységének Hazirendje jogszer(iségének
ellenérzése soran megallapitottam, hogy a Hézirend a személyes gondoskodast
nytjt6 gyermekjéléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 112. §-
ban foglaltaknak megfelel, jogszabalysértd rendelkezést nem tartalmaz.
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