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Kaffka Margit Utégondozoi és Gyermekotthoni Kézpont Budapest

(1122 Budapest, Acsady Ignac u. 3.)

Utégondozoi ellatas biztosité telephelyei
II1. szimu szakmai egység

HAZIREND]JE
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Altalanos rendelkezések

A Kaffka Margit Utégondozéi és Gyermekotthoni Kdzpont Budapest (1122
Budapest, Acsady utca 3.) a (tovabbiakban: intézmény) IIL szamu szakmai
egységének telephelyei alaptevékenységeként a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrdl szolé 1997. XXXI. évi torvény (tovabbiakban Gyvt.)
alapjan utégondozéi ellatasra jogosult fiatal felnSttek, - a Gyvt. szerinti -
Megéllapodasban meghatérozott korti és mértékd ellatasat biztositja.

A jelen hazirend hatdlya kiterjed a III. szam1 szakmai egység telephelyein ellatott
valamennyi fiatal felnGttre, a III. szdmu szakmai egység telephelyein valamennyi

dolgozébjara, valamint latogatas, és egyéb célbol belépd valamennyi személyre.

A héazirend megismerését minden ellatott, munkatars és szabalyozott
kapcsolattartisra jogosult személy alairasaval igazolja. A gyermekkoru ellatott
alairasat a torvényes képviseldn keresztiil gyakorolja. A hdzirendet az intézmény
telephelyein j6l lathat6 helyen ki kell fliggeszteni.

Az intézményben, - az ellatas jogcimétdl fliggben - 21., 22., 24, illetve 25,
fenntartéi engedéllyel 30. életévét be nem toltstt fiatal felnSttként elhelyezett
nagykori személy (a tovabbiakban: fiatal felndtt) a gyamhivatal utégondozodi
ellatast elrendels, végrehajthaté hatérozatdban megjelolt idSponttdl, illetve
indokolt esetben korabban, az -ellatdsdt nyujté altal kiallitott befogado
nyilatkozatban megjel5lt idSponttdl veheti igénybe az intézmény szolgaltatasait.
A szerzGdésben megjelolt korGi és mértékd juttatdsokra, a gyamhivatali

hatarozatban megjelolt kezd6 idéponttdl jogosult.
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A fiatal felndtt részére az intézmény a Megallapodasban megjelolt kord, az
ellatést igénybe vevd fiatal felnStt rendszeres jovedelméhez igazodo, egyéni

élethelyzetbdl adddd, sziikség szerinti ellatast biztosit.
IL.
Jogok és kotelezettségek

Minden fiatal felndttnek joga van az egészséges életméd megvalositasara,
tovabba arra, hogy polgari és politikai, vallasi jogait tiszteletben tartd, emberséges
banasmédban  részesiilipn. Az egészséges életmdd szerinti  életvitel az

intézményben é16 és dolgozé valamennyi személynek egyarant kotelessege is.

Minden ellatasra jogosult fiatal felnStt joga az intézmény miikodésével, az
ellatasaval Ssszefiiggésben — kulturalt médon, a vélemény-, és panasznyilvanitas,
jelen hazirendben rdgzitett formait betartva — véleményt nyilvanitani, illetve

panasszal élni.

Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnStt joga az érdekképviseleti
férumba tagot valasztani, illetve valasztott képvisel6ként joga és kotelessége az
érdekképviseleti forum munkdjaban részt venni. Az érdekképviseleti forum
vélasztasanak szabalyait jelen hazirend, m{ikodésének rendjét sajat Szervezeti és

Mikddési Szabalyzata tartalmazza.

Minden ellatisra jogosult és befogadott fiatal felnStt kotelessége, hogy az
intézmény jogszabéalyok &ltal rogzitett kotelez§ nyilvantartdsaiba adatot
szolgaltasson,  adataiban,  koriilményeiben  bekovetkezd valtozasokat
haladéktalanul, de legkésébb 15 napon beliil bejelentse. Ugyanakkor élhet

iratbetekintési jogaval, kizarolag sajat személyes adataival Osszefliggesben.

10) Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnétt koteles az intézménnyel, az

intézmény szakellatéival és munkatdrsaival — ellatdsaval, illetve gyermeke
ellatasaval dsszefiiggésben - egyiittm{ikodni, az intézmény hivatalos értesitéseit

atvenni, az at-, illetve tudomasul vétel tényét aldirasaval igazolni.

11) Az intézményben elhelyezett minden fiatal felnStt kotelessége valamilyen képzesi

forméaban tanulni vagy - amennyiben nem munkaképtelen — munkat vallalni,
illetve a munkavallalés érdekében mindent megtenni, a foglalkoztatast elsegitd
hivatalokkal egyiittmiikodni. Joga van ugyanakkor minden fiatal felnSttnek a
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képzési irany, életpalya, illetve a munkahely kivalasztasa kérdésében szabadon —
az utégondozéi feladatokat ellaté szakellatd (tovabbiakban: segitd) vélemenyének

megismerését kovetden - donteni.

12) Jovedelemviszonyai fiiggvényében és a Megallapodasban rdgzitett mértékben
koteles az ellatasért személyi téritési dfjat fizetni, valamint elé-takarékossaggal az

0nallé életvitel megteremtésére késziilni.

13) A jogszabalyok alapjan téritési dij fizetésére kotelezett fiatal felndtt koteles a
megallapitott téritési dijat az Ertesitésben megallapitott hatarid6ig az intézmény

pénztaraba, a havi rendszerességgel befizetni.

14) Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnétt kiteles az ellatast nydjtoval
Megallapodast, annak részeként segit6jével Egyéni egyuttmiikodési
megallapodast (tovabbiakban szerz6dés) kotni, az azokban foglaltakat betartani.

15)Minden ellatottnak joga van ahhoz, hogy tudatos és felel@sségteljes internet-;
valamint médiahasznalatot ideértve a zaklatds internetes formaival szemben
hatékony fellépést- biztosité nevelésben, oktatasban és képzésben részestiljon.

16) Minden ellatott kotelessége kiilondsen, hogy véleménynyilvanitds szabadsagahoz
vald joganak gyakorldsa soran — ideértve, ha az internet vagy médiaszolgaltatas
igénybevételével torténik-tiszteletben tartsa minden érintett (ellatott, munkatars,
harmadik személy) emberi méltosagat.

17) Joga van minden ellatottnak a maganéletével, csaladjaval, lakasaval vagy levelezésével
kapcsolatban onkényes vagy torvénytelen beavatkozds, sem pedig becsiilete vagy jo
hirneve elleni jogtalan témadas elleni védelemhez. Ilyen beavatkozas vagy tdmadas ellen
az ellatottat megilleti a térvény védelme.

18) Joga van minden ellatottnak kozdsségi médiatérben is a maganéletének és méltésaganak
tiszteletben tartasahoz, a fizikai és interneten megvalosulé zaklatés elleni védelemhez.

IIL
Az intézmény latogatasi rendje
19) Az intézményvezetének joga van korlatozni az intézménybe valé belépést, ha azt
az intézményben él6 gyermekek ellatasi sziikséglete (életkora, egészségi allapota,

fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartasi zavarai stb.), az
intézményben folyé nevelési munka zavartalansdganak Dbiztositdsa, és



4ltalanossagban az intézményben €18 ellatottak jogainak, mindenek felett allo
érdekeinek érvényre juttatasa megkoveteli.

20) Az intézménybe béarmely okbdl és céllal beléps személy kételes tartozkodni
minden olyan magatartistél, amely az intézmény rendeltetésszerdi miikodését,
vagy a gyermekek jogait aranytalanul sérti, vagy jogaik érvényestilését
akadalyozza.

21) Az intézmény mtikddésére vonatkozo tajékoztatas kérése, kdzérdeki adatigénylés,
felvilagositis kérése - a megfelel$ jogalap igazolasa mellett — elsésorban irasbeli
megkeresésre, irasbeli valaszadassal biztositott.

22) Az intézmény teriiletén - beleértve az intézmény kozvetlen bejaratat — politikai
rendezvény, kampany, valamint barminemt politikai tevékenység nem folytathato.

23) Az intézményben az ellatottakrol politikai célt kamerafelvétel, fénykép készitése,
azok felhasznélasa, az ellatottak politikai céli szerepeltetése - a torvényes képviseld
(sziild vagy gyermekvédelmi gydm) vagy Onjogu elldtott hozzajarulasanak
esetében is - tilos.

IV.
Az intézmény miikodési rendje

24) A 1II. sz4ma szakmai egység telephelyei — a kiléptet$ lakasotthonok kivételével —
megszakitas nélkiili munkarendben miikédnek. Joga van minden fiatal felnSttnek
a gondozasi helyét 22:00 érdig szabadon elhagyni és oda 23:00 drdig ~amennyiben
a Megéllapodas, vagy jelen hazirendben rogzitett rendelkezés, vagy szankcié nem
korldtozza - korlatozas nélkiil visszatérni. Az el6bbiektSl eltérd érkezést és
tdvozast a fiatal felnStt koteles a szolgalatot ellatdé munkatarssal, rendszeres
elfoglaltsag estében, a segitSjével egyeztetni. Koteles azonban a szolgalatot ellatd
munkatarsnak a 24 orat meghalado tavollétet elére, de legkésébb a tadvozaskor
bejelenteni. Ha a fiatal felndtt folyamatosan 48 6rat meghaladdan kivan az
gondozasi helyétél tavol lenni, ugy koteles a tervezett tartozkodasi helyét és rovid
fton torténd elérhetdségének maédjat megadni. A gondozasi helyérdl tavol lévo
fiatal felnStt koteles — a Megallapodasban rogzitett médon és gyakorisaggal —

segitGjével kapcsolatot tartani.
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25) Az intézmény az ellatdsra jogosult és befogadott fiatal felnSttnek férdhelyet jelSl
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ki a gondozési hely valamely lakészobajaban. A féréhely kijelélése a gondozasi
hely zavartalan miikddése érdekében az ellitds soran médosulhat. A ferGhely
kijelolés modositasardl — az érintettek meghallgatasat kovetden, illetve a fiatal

felnétt irasbeli kérelme alapjan - a team tagjai dontenek.



26)Az intézmény helységeibe a szolgélatot teljesitd munkatars, illetve az
ellendrzésre, egyéb munkavégzésre jogosult munkatdrs szabad bejutasat
mindenkor biztositani kell, igy a bezart helység -kiilondsen lakdegység,

lakdszoba - zarjaban a kulcsot beliilrél bent hagyni tilos.

27) Bekoltozéskor az intézmény minden ellatdsra jogosult és befogadott fiatal
felndttnek a gondozasi helyéhez (telephely) —amennyiben ez a szabad mozgashoz
sziikséges - kapukulcsot és fér8helyéhez (lakdszoba) szobakulcsot biztosit. A
lakészoba kulcsat a telephelyrél kivinni nem lehet, azt tavozaskor a szolgalati
helységben le kell adni. Az elvesztett kulcsok vonatkozasaban az intézmény

kartéritést allapit meg, melynek terhére a kulcsok poétlasra keriilnek.

28) A fiatal feln6ttek az intézmény felszerelési és berendezési targyait szabadon -
masok nyugalmanak zavarésa nélkiil - rendeltetésszertien hasznalhatjak. Az
intézmény kozos, illetve kdzdsségi célokat szolgaldhelységei 22:00 ora, indokolt
esetben 23:00 6ra utin nem hasznalhatéak. A fiatal felndttek kotelesek a
helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allaganak, épségének megovasardl

gondoskodni. Telephelyi kiegészitések a fentiektdl eltérhetnek.

29) A fiatal felnttek anyagi felel@sséggel tartoznak a szandékosan, illetve a
rendeltetésellenes hasznalat kovetkeztében gondatlanul okozott karokert. Az
intézményben vendégként tartézkodd személy karokozasdért a vendégfogaddja

felelds.

30) Az intézmény tulajdonét képzd targyak, eszkozok az intézmény teriiletérdl csak
irasbeli engedély alapjan vihetSk ki. Az irasbeli engedély megadasara a szakmai
vezet8 vagy az altala megbizott személy jogosult.

a) A férdhely elfoglalasakor a fiatal felnStt koteles a lakoszoba berendezési
targyait, illetve a hasznalatba atadott eszkdzoket, tirgyakat leltari nyilvantarto
lapon atvenni, a fér8hely atadasakor, leltar szerint atadni.

b) Az intézmény tulajdonat képezd leltarban felvett targyak a szobak kozotti
dtadésa indokolt esetben a leltari rend betartasa mellett lehetséges.

31) Valamennyi fiatal felnStt rendelkezhet személyes tulajdonnal. Az intézmeny a
személyi tulajdon szokdsos mennyiségét és mértékét meghaladd vagyontargyak
Srzésér8l - a fiatal felndtt kérésére, indokolt esetben - elkiiloniilt helyen

gondoskodik. Az intézmény felelGsséget kizardlag ezen elkiiloniilt helyen



elhelyezett, irasban atvett vagyontdrgyak vonatkozdsaban, irasban rogzitett

hataridéig vallal.

a) A fiatal felnttek személyes tulajdonat képez vagyontargyak egymas kozotti
eladdsa, illetve cseréje csak irasbeli szerz3dés alapjan, a jogszabalyok betartasa

mellett, a segitd tudtaval és beleegyezésével torténhet.

32)Minden fiatal felndtt koteles a higiéniai elSirasokat betartani. Mindenki

kotelessége a kdrnyezetét gondozni, tisztantartani, az épiiletet megovni.

33)Minden fiatal felndttnek kotelessége az intézmény teriiletén a kornyezet
megbvasa, és rendben tartdsa, lakoszobajanak és a hozza tartozo helységeknek
(fiirds, WC, elStér, stb.) napi rendszerességgel torténd, a kozdsségi helységek
(tarsalg6, konyha, kdzlekedd, stb.) beosztas szerinti takaritdsa, a kukak beosztas
szerinti ki, illetve visszahtizdsa. K6zos helységek beosztas szerinti takaritasara
azon a lakdszinten kételes, ahol a kijeldlt férShelye talalhato. Veszélyes anyagnak
mindsiild  tisztitdszereket kizardlag elkiilonitetten, a baleset megel&zés
szempontjait betartva lehet tarolni. Mos6, tisztité és vegyszereket gyermekek altal

elérhet§ helyen tarolni tilos!

34)Minden fiatal felnStt koteles az intézmény (gondozasi hely) Tizvédelmi
Szabalyzatat megismerni, félévi rendszerességgel tlizvédelmi oktatason és
tlizriad6 gyakorlaton részt venni.
a) Tlzvédelmi szempontbdl veszélyesnek mindsiilé (2000 W feliili) elektromos
berendezési-hasznélati targyat a lakdszobédban iizemeltetni tilos.
b) A menekiilési ttvonalakat eltorlaszolni (kirakott butor, lom, babakocsi stb.)

tilos.

35) Orvosi ellatast az illetékes haziorvosi szolgalatnal rendelési idSben lehet igénybe
venni. Szabad-, munkasziineti és {innepnapokon az intézmény altal szervezett
orvosi tigyeleti szolgélat, ennek hidnyaban a teriileti {igyeleti szolgalat igénybe
vétele lehetséges. Az atmeneti gondozott gyermekek véddéndi ellatasat a
teriiletileg illetékes védénéi szolgalat biztositja.

a) Megbetegedés esetén a fiatal felndtt koteles onmaga, illetve gyermeke
vonatkozdsaban a megbetegedés tényét — kiilonds tekintettel a fert6z6
megbetegedésre — kdzolni.

b) Megbetegedés esetén a fiatal felnétt koteles gyogyuldsa, illetve gyermeke
gyogyuldsa érdekében minden téle elvirhatot megtenni, az orvos utasitasait

betartani, a tovabbfert6zés lehetdségét megakadalyozni.



¢) Jarvanyos megbetegedés esetén az ellatottak és a szakellatok kotelesek a
rendkiviili események jelentésér8l és kezelésérél szol6 intézményi
szabélyzatban rogzitetteknek megfelelSen eljarni.

d) Jarvanyos megbetegedés soran, sziikség esetén az ellatast nyujto latogatasi

tilalmat rendelhet el.

36) Az intézményben €16 fiatal felnStteknek az étkezést az intézmény, étkezési jegy,
illetve ebédmenii szolgéltatdst nyujtd didkétkeztetés igénybevételére jogosito
befizetés és a tbbi étkezés vonatkozéasdban étkezési jegy formajaban biztositja.
Ennek megvaldsulasaért a segitS szakellato felelds.

a) Az étkezés el6tti terités, illetve az étkezés utdni mosogatds és rendrakas a
fiatal felnSttek feladata. Ugyszintén a fiatal felnSttek kotelesek gondoskodni a
szobajukban elhelyezett hiitészekrények tisztdn tartasardl, a lejart

szavatossagu élelmiszerek eltavolitasarol.

37)A KRESZ jarmiihasznalatra és kozuti kozlekedésre vonatkoz$ szabalyai az

intézmény teriiletén is érvényesek.

38) A gondozési helyen éllatok tartisa —az arra alkalmas kerttel, allat elkiiloniilt
elhelyezésére alkalmas hellyel rendelkez$ telephelyen — a team tagjainak
javaslatdra, az intézményvezet6 engedélyével lehetséges. A lakdszobéaban térténd
kiséllat (akvariumban, terrariumban, ketrecben tarthatd hobbidllat) tartasdhoz, a

lakétarsak teljes kord beleegyezése is sziikséges.

39) A fiatal felnéttek napi elfoglaltsdgukat - segitjiikk véleményének megismerése
mellett - dnmaguk alakitjak ki. A fiatal felnSttek kotelesek ugy felkelni, hogy az
iskolaban, illetve a munkahelyen, vagy egyéb kotelezd elfoglaltsdgon idben meg
tudjanak jelenni.

a) Az esti lefekvést kortdl, egészségi allapottdl, a masnapi elfoglaltsagtol fliggden
a fiatal felnStt Gnmaga hatarozza meg. E meghatarozas soran a masnapi fizikai
- szellemi kipihentségnek kell mérvadénak lenni.

b) A késdbb nyugovéra téré fiatal felnSttek kotelesek vigydzni arra, hogy a mar

alvé tarsaikat tevékenységiikkel ne zavarjak meg.

V.

Vendégfogadas



40) A fiatal feln8ttek hétkoznap, munkasziineti-, pihend- és innepnapokon egyarant
reggel 10:00 és este 21:00 éra fogadhatnak latogatoként sziil8ket, rokonokat,
ismeréstket és bardtokat. Ezen talmenden, esetenként, éjszakai elhelyezés
nytjtasaval a szolgalatot teljesit6 munkatérs latogatast engedelyezhet, akként
azonban, hogy az intézményben él8 fiatal feln6ttek nyugalmdt e latogato ne
zavarja. Az éjszakai vendégfogadés engedélyezése iranti kérelmet a fiatal felnGtt
legkésGbb a targynapot megel6z8en 21:00. 6raig koteles a szolgalatot teljesitd
munkatirsnak bejelenteni. Minden fiatal felnStt ilyen kérelemmel hetente egy
vendégéjszaka, a segitd altal javasolt kedvezménykeént, hetente 2 vendégéjszaka
vonatozasaban élhet, az alabbiak szerint:

a) Ugyanazon vendég hetente egy alkalommal tartézkodhat éjszaka az
intézményben, fiiggetlentil attdl, hogy ki a vendégfogaddja

b) Az ellatott maximum 1 f§ vendéget fogadhat egy alkalommal, a heti egy
vendégéjszakaja terhére. Tbb férbhelyes lakdszoba esetében az ¢jszakai
vendégfogadashoz a szobatarsak beleegyezése sziikséges.

c) A fentiektdl eltérd esetekben, elzetesen, a fiatal felndtt irasbeli kérelme, és a

segitd szakellatd taimogatasa esetén a team tagjai dontenek.

41) Barmely latogaté az intézménybe torténd belépés eltt a szolgélatot ellato
munkatarsnak személyazonossagat, hitelt érdemlden koteles igazolni.

a) A fiatal feln6tt felel az altala fogadott latogatd magatartdsaért. A mindenkori
szolgalatot ellaté munkatdrs intézkedni koteles a masok nyugalmat, a
biztonsagot, a kornyezetet vagy kozerkolesdt, sérté magatartdst tanusito
litogatéval szemben, hogy e latogato az intézmény teriiletét hagyja el, akar

hatésagi (renddrségi) segitség igénybevételével.

42) Fiatalkort, illetve korlatozottan cselekvSképes személy az intézményt torvényes
képviselje tudtaval és beleegyezésével latogathatja. Kérésre a fiatalkoru személy
koteles torvényes képviseljének elérhet6ségét megadni. Ennek megtagadasa,
illetve a tdrvényes képvisel§ elérhetetlensége esetében az intézmény nem
latogathaté. Ejszakai vendégfogadas kizardlag a tdrvényes képviseld irasos

hozzéjarulasaval engedélyezhetd.

43)Kiskori személyek koziil kizardlag a vérszerinti, kozeli hozzatartozd (testvér,
sajat gyermek) latogathatja az intézményt tdrvényes képviseloje jelenlétében,

illetve tudtaval és irasban torténd beleegyezésével.



44) Szakellatasban 1évé fiatalkort, illetve kiskort a torvényes képviselSje (gyamja,
valamint gondozési helye irdsbeli hozzajaruldsa esetében latogathatja az
intézményt. Ellenkezé esetben (pl. szokés) a szolgalatot ellaté munkatars koteles
értesiteni a fiatalkort, kiskoru szakellatott torvényes képviselGjét és gondozasi
helyét, és a tSliik kapott utasitisnak megfeleléen eljarni. Kdteles az ertesités

tényérél, a kapott utasitasrol, annak végrehajtasarol feljegyzést késziteni.
45) A latogatd nevét és a latogatas idejét vendégkonyvben sziikséges rogziteni.
VI

Viselkedési szabalyok

46) A tarsas egyiittélés és érintkezés altalanos szabalyait minden gyermek, fiatal
felnétt, foglalkoztatott és latogatd, dsszességében minden, intézménybe belépé és
ott tartdzkodd személy koteles betartani.

a) A kulturalt beszéd, udvarias magatartds mindenki szamara kotelezb.

b) Onmaguk, tarsuk, gyermekiik, és a munkatarsak testi épségét veszélyeztetni,
tettleg, vagy szoban bantalmazni tilos.

¢) Az intézmény teriiletére, sériilés okozasara alkalmas targyat, fegyvernek
mindsiild, vagy annak latszé eszkozt behozni, illetve ott tartani tilos

d) Az intézményben és a kdrnyezetében hangoskodni, masokat zavar6 modon

zenét hallgatni, a lakékdrnyezet nyugalmat barmilyen médon zavarni tilos.

47) Az intézmény teljes teriiletén, és annak 5 méteres korzetében tilos a dohanyzas.
a) Gyermeket a dohanyzas céljdbol, az intézménybdl kivinni, illetve gyermek
jelenlétében dohanyozni tilos.
b) Az intézmény kdzvetlen kdrnyezetét (lakokornyezetét) dohanyzassal, vagy
egyéb célbdl vald tartézkodassal, csoportosulassal, hangoskodassal zavarni

tilos.

48) Az intézmény teriiletére alkoholt, illetve kabitészernek mindsiilé anyagot
bevinni, illetve az intézmény teriiletén ezen anyagokat tarolni, fogyasztani, vagy
mas részére atadni tilos.

a) Alkoholtdl, vagy tudatmédositd szert8l befolyasolt allapot észlelése esetén a
szakellaté koteles az allapotot okozd anyagot elkobozni, illegalisnak mindsiil§

anyag esetében az illetékes Rendérkapitanysagot értesiteni.



b) Alkoholos, illetve tudatmédosité szer altal befolyasolt allapot észlelése esetén
a szakellaté koteles a sziikséges elsGsegélynyuijtast, orvosi ellatast biztositani a

Menté8szolgalat, vagy orvosi ligyelet értesitésével.

49) Az intézmény teriiletén szabélysértésnek, illetve blincselekménynek mindsiild
tettet cselekményt elkdvetni tilos.

a) Az intézmény tulajdona vagy munkatarsa, illetve kiskort ellatott terhére
elkdvetett szabalysértés, illetve blincselekmény alapos gyantja eseten az
intézmény képviselGje minden esetben feljelentést tesz.

b) Az intézmény Onjogu ellitottja terhére elkovetett szabalysértés, illetve
blincselekmény alapos gyanuja esetében, az intézmény képviselGje a
szitkséges tamogatés, tajékoztatds megadasaval -beleértve a hamis tanuzas,
ragalmazas, hatésig félrevezetése jogkovetkezményeire valo felhivast is —
segiti, hogy a sértett a feljelentést megtegye.

VII

Erdekképviselet

50) Az intézmény igazgatéja vagy az 4ltala megbizott személy az utdégondozoi
ellatast igénybe venni széandékozé fiatal felnGtt részére koteles a sziikséges
felvilagositast megadni, a hazirendet megmutatni, a szolgaltatasokrdl a sziikseges
tajékoztatast nytjtani. hézirendet a gondozasi helyen jél lathaté helyen ki kell
fliggeszteni.

51) A fiatal felnStt, tovabba a fiatal felnSttek érdekeinek védelmét ellato érdek-
képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek
az intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal

= az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,

= a gyermeki jogok sérelme, tovabba az intézmény dolgozoi

kotelezettségszegése esetén,

= iratbetekintés megtagadasa esetén.
a.) Az intézmény vezetdje, illetve az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgalja,
és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjardl. A gyermek
sziil6je vagy mds torvényes képviselje, valamint a gyermekdnkorményzat és a
gyermek, illetve fiatal felnStt az intézmény fenntartéjahoz vagy a gyermekjogi
képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti férum
15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgélat eredményérdl, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.
b) A fentieken tdl, tovabbi jogorvoslatért a panaszos az intézmény fenntartéjahoz

fordulhat.
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52) Az érdekképviseleti forum tagjainak valasztaséra a valasztas napjan az intézmény
székhelyére és telephelyeire befogadott valamennyi fiatal felndtt jogosult. A
vélasztisra jogosultak egyben valaszthatok is. A jogosultak minden év
szeptember 1. napjéig, illetve elészér a jelen hézirend jovéhagyasat kovetd 30
napon beliil titkos szavazassal 12 férdhelyet meghaladd telephelyként 1 f6
ellatotti, Szakmai Egységenként 1 f& szakellatéi képvisel6t valasztanak az
érdekképviseleti forumba. A valasztds akkor érvényes, ha azon a jogosultak
kétharmada részt vesz. Jeloltet a valasztast megel6z6 10. napig irasban lehet

allitani (ajanlas). Jelolt az, aki legalabb 3 ajanlast kapott.

a)

b)

d)

A legtdbb szavazatot kapott 3 jogosultat kell megvalasztottnak tekinteni.
Szavazategyenléség esetén - amennyiben e szavazategyenlfség az
eredményes vélasztas gatja - az egyenlS szavazatot kapott jogosultak kozott
ismételt valasztast kell tartani.

Az érdekképviseleti férum tagja 45./ pontban meghatérozott személyeken
kiviil a fenntarto képviseletében delegalt személy.

Az érdekképviseleti férum tagjai nyilt szavazassal dnmaguk koziil eln6kot

valasztanak.
Az érdekképviseleti férum miikddését az altala megalkotott és elfogadott

Szervezeti és M(ikodési Szabalyzata tartalmazza.
VIIL.

Jutalmazas

53) Jutalmazas lehet

a)
b)
<)
d)
e)

szdbeli, vagy irasbeli dicséret,
tovabbi vendégéjszaka biztositasa,
targyjutalom,

rendkiviili zsebpénz,

kiemelt szabadid8s program biztositasa.

54) A jutalmazésok kérdésében az otthongyiilések soran a csoport tagjainak nyilt
véleménynyilvanitisat kovetden a nevel§-utdgondozd és szakmai egységvezeto
dént. A dontés soran mérlegelni kell a fiatal felnStt magatartasat, tanulmanyi

eredményét, egyéni és kzdsségi munkavégzését, szabadidd eltltését.
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IX.

A hazirend megsértésének kovetkezményei

55) Hazirendsértések fajtai:

a)
b)
c)
d)

Hazirendsértések.
Sulyos hazirendsértések.
Szakellatdval szembeni tiszteletlen magatartas.

Azonnali kizarast kivalto cselekedetek.

56) A hézirendsértés minGsitésének, szankcionalasénak alapelve: egy cselekményert

csak egy szankci6 adhatd.

57) Hazirendsértések:

a)

b)

f)

g)

Takaritas elmulasztasa, hazon beliili dohanyzas, egymas nyugalmat zavaro
kisebb sulyt hazirendsértések (hangoskodés, hangos zene, kulcs beltirdl a
zarban felejtése, bejelentkezési kotelezettség (érkezés-tavozas), kulcsleadas
elmulasztisa vendégfogadas rendjének megsértése, egyiittmiikddés hianya)
miatt az aktudlis szolgalatban 1év$ szakellatd irasbeli figyelmeztetést adhat
(6sszesen 6 db).

A szakellatéi figyelmeztetSk szdma jévitétellel (kozOsség érdekében végzett
tevékenység) csokkenthetd.

Amennyiben a szakellatdi figyelmeztetések az ellatas elrendelésétd] szamitott
egy éven beliil a 6 db-ot meghaladja az utégondoz6 irasbeli figyelmeztetst ad.
Az intézmény miikddési rendjének/viselkedési szabalyainak sorozatos
megsértésért adott utdgondozéi figyelmeztetés az ellatds elrendelésétol
szamitott egy éven beliil a 2 db-ot nem haladhatja meg.

Az ellatds elrendelésétsl szamitott egy éven belil 2 db utdgondozoi
figyelmeztetést kévetSen a szakmai vezet6, majd az intézményvezetd irasban
figyelmezteti az ellatottat a hazirend kotelezd betartasara.

Ha az utégondozéi figyelmeztetés, szakmai vezetGi figyelmeztetés, igazgatoi
figyelmeztetés eléri céljat, tehat Gjabb —azonos stlyt hdzirendsértés nem
torténik, a kiszabott szankcié eléviil. Az eléviilési idG, az irdsbeli dokumentum
atvételétdl szamitott fél év (6 hoénap). Az eléviilés mindig az utolsd
(legmagasabb fokozatil) szankcidra vonatkozik.

Amennyiben az ellatott viselkedésében, egyiittmiikodésében valtozas nem
kovetkezik be, feltételes kizards, végssd esetben kizaras kovetkezhet a hazirend

folyamatos megsértése és az egyiittm{ikddés hianya miatt.
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58) Hazirendsértések miatti kovetkezmények:

a)

b)
<)

d)
e)
f)
8
h)
i)

szakellatoi figyelmeztetés (Gsszesen 6 darab a bekoltozéstdl szamitott egy éven
beliil),

vendégjog megvonasa,

kiilon viselkedési szabalyok megéllapitasa (pl. hazaérkezés idejének rogzitese,
éjszakai kint tartézkodds tilalma, zenehallgatas, szamitogép hasznalat tilalma
— kivételt képez a digitalis oktatasban valo részvétel),

kartéritésre kotelezés,

utégondozdi figyelmeztetés (2 db a bekdltozéstdl szamitott egy éven beliil),
szakmai vezetdi figyelmeztetés,

igazgatoi figyelmeztetés,

feltételes kizaras,

kizaras.

59) A vendégjog 7 napnal hosszabb iddre torténé megvondsara, és kiilon viselkedési

szabalyok megéllapitdsira a nevel6-utégondozd javaslatira a team tagjai, a

kartéritésre val6 kotelezésre, feltételes kizarasra, az igazgato jogosult.

a)

A vendégjog megvonasa, a kiilon viselkedési szabalyok megéllapitasa csak
hatarozott idej(i lehet. A hatarozott idS leteltével, a kartérités teljesitesével a

szankcio eléviil, tovabbi kévetkezménye nincs.

60) Stilyos hazirendsértések:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

)

Tudatmodosito szerek intézményen beliili fogyasztasa (alkohol, drog, orvosi
rendelvény nélkiil szedett pszichotrép gyogyszerek).

Tudatmébdosité szerek intézményen beliili terjesztése, kinalasa.

Félelmet kelts, tragar stilusban folytatott hosszabb ideig tartd, nehezen
befolyasolhaté, vagy befolyasolhatatlan kiabalds, veszekedés (ha mindezt
tudatmédosité szer altal befolyasolt Aallapotban teszi, az stlyosbitd
koriilmény).

Lakétars széban torténd, félelmet keltd, hosszabb ideig tartd, nehezen
befolyasolhatd, vagy befolyasolhatatlan, tragar szidalmazasa.

Verekedés kezdeményezése, verekedésben vald részvétel (lités, rugas,
rangatas, cibalas, harapas, 16kés, kopés).

Lakétars egyoldalt, tettleges bantalmazasa (iités, rlgés, rangatas, cibalas,
harapas, 16kés, kopés).

Lakoétérs, vagy intézményi tulajdon szandékos rongalasa, eltulajdonitasa.
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61) Stlyos hazirendsértés miatti kovetkezmények:
a) Utdégondozdi figyelmeztetés,
b) szakmai vezetdi figyelmeztetés,
¢) feltételes kizaras,
d) kizaras.

= A siilyos hazirendsértésr4l minden esetben jegyzSkdnyv késziil, melyet az
érintett felek szakmai vezetd 4ltali meghallgatasa és kivizsgalas kovet,
majd a szakmai vezetd a teamen javaslatot tesz a szankciora.

= A stlyos hazirendsértés szankcidja minimum utégondozdi figyelmeztetés
lehet.

— Lakotarsak ellen, lakotarsak sérelmére elkovetett (pl.  kapcsolati
konfliktusokbdl adédd) stlyos hézirendsértés esetében az érintett felek
kotelesek a szakmai vezetd, vagy igazgatd altal vezetett mediacion
(irdnyitott, konfliktuskezeld beszélgetés) részt venni, a kovetkezd
héazirendsértés megelSzése céljabol.

= Egymés sérelmére elkovetett rongalds, lopds esetében jovatételi
megbeszélésre keriil sor, kételezd jelleggel, mely a szankciot nem torli el,
de a varhato szankcid sulyossagat enyhitheti.

= A stlyos hézirendsértésért kiszabott szankciéra az eléviilés szabalyai
ugyanugy vonatkoznak.

— Az eléviilési id6n (az el6z8 stlyos hazirendsértéstSl szamitott 6 honapon)
beliil elkdvetett masodik stlyos hazirendsértés automatikusan feltételes
kizérassal jar. Ha az elkdvetéskor mar rendelkezik az elkdvetd felteteles
kizarassal az eléviilési idén beliil, igy az ellatas megszlintetésre kertil.

= A stlyos hézirendsértések koziil az 55.) c.-f. pontjéban foglat esetek
bantalmazasnak mindsiilnek és a Gyermekbantalmazds modszertani,
dgazati Utmutaté alapjan késziilt intézményi belsS szabalyzatban
foglaltaknak megfelelden keriil rogzitésre és kivizsgaldsra a fenntarto
Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag altal mikodtetett SZIA
feliileten.

= A sulyos hézirendsértések koziil az 55.) a, b, és g pontja rendkiviili
eseménynek mindsiil, és az intézményi belsé szabalyzatban foglaltaknak
megfelelden keriil rdgzitésre és kivizsgalasra a fenntarté Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal miikodtetett SZIA feliileten.

62) Szakellatéval szemben elkovetett tiszteletlen magatartas:
a) szakellatéval valo tiszteletlen kommunikdcio,
b) szakellatéval szembeni stilyosan tragar kommunikacio,
c) szakellaté fenyegetése,
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d) szakellatéval szembeni tettlegesség, vagy annak kisérlete.

63) Szakellatéval szemben elkovetett tiszteletlen magatartas miatti kdvetkezmények:
a) szdbeli igazgatdi figyelmeztetés,
b) irasbeli igazgatdi figyelmeztetés,
¢) kizaras.

= A szakellatéval szemben elkovetett tiszteletlen magatartasrol minden
esetben feljegyzés késziil, melyet az érintett felek meghallgatasa, az eset
kivizsgalasa kovet.

— A szakellatéval szembeni tiszteletlen magatartds szankcidja a kivizsgalas
eredményétsl fliggden szobeli (jegyzdkonyvben dokumentalt), vagy
irasbeli igazgatoi figyelmeztetés.

= Az irasbeli igazgatéi figyelmeztetést koveté masodik alkalommal
kezdeményezziik az ellatds megsziintetését szakellatéval szembeni
tiszteletlen magatartas miatt.

— Az firasbeli igazgatdi figyelmeztetés eléviilési ideje a figyelmeztetés

atvételétd] szamitott, az eset stilyossagatol fliggéen 6-12 honap.

= Az 56) c-d pontjaban rdgzitett sulyos hazirendsértés rendkiviili
eseménynek minésiil, és az intézményi belsé szabalyzatban foglaltaknak
megfelelden keriil rogzitésre és kivizsgaldsra a fenntarto Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal mikddtetett SZIA feliileten.

= Az56.) c.-d. pontjiban rogzitett stilyos hazirendsértés esetén az intézmény,
hivatalbdl feljelentés tesz (kdzfeladatot ellatd személy elleni erdszak) az
elkovetdvel szemben.

64) Azonnali kizarast kivalto cselekedetek:

a) Rendkiviili stlyos, az ellatottak, szakellatok testi  épségét,
vagyonbiztonsagot stlyosan veszélyeztetd esetek (amiket a Biintetd
Torvénykonyv bilincselekménynek mindsit), és amelyekhez minden
esetben renddri intézkedés, bilintetd feljelentés tarsul.
= Lakétérs — sériilést is okozé — bantalmazasa (kénny(i, vagy sulyos

testi sértés).
= Intézményen beliili gardzdasag.
= Fegyvernek mindsiil§ tirggyal val6 fenyegetés, bantalmazas kiserlete.
= Illegdlis tudatmddosité szerekkel valé —intézményen beliili
kereskedés, terjesztés.
— Szakellatéval bantalmazésa, fegyvernek mindsiilé targgyal valo

fenyegetése, bantalmazas kisérlete.
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= Intézményen beliili lopas.
= Kiskort1 bantalmazéasa, stilyos veszélyeztetése.

65) Azonnali kizarast kivaltd cselekedetek kovetkezmenyei:

a) Rendkiviili stlyos esetekben azonnali kizarast kezdeményeziink az
illetékes Gyamhatdsag Gyamiigyi Osztalyanal.

b) Azonnali hataly(i kizardshoz minden esetben az intézménybdl valo
kitiltas, latogatas jogdnak hatarozott idejli (minimum 6 hénap) megvonasa
tarsul.

¢) Azonnali kizérast kivalté cselekedetek esetei, mindsitést8l fluggden
rendkiviili eseménynek, vagy gyermekbantalmazasi esetnek mindstilnek, €s
az intézményi belsd szabdlyzatban foglaltaknak megfelelden kertilnek
rogzitésre és kivizsgaldsra a fenntartd Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag altal miikodtetett SZIA feliileten.

66) Az igazgaté a team tagjainak javaslatdra, valamint sziikség esetén — az eset
tisztizdsa érdekében — fegyelmi eljarast indit. A fiatal feln6tt a joghatranyok
vonatkozédsaban panasszal fordulhat az érdekképviseleti férumhoz a dontés
kézhezvételét kovets 3 napon beliil. A hatéridében elGterjesztett panasz eseten a

joghdtrany a panasz elbiralasaig nem hajthato végre.
X.
A férdhely elfoglalasanak, atadasanak rendje

67) Az utbégondozdi ellatott férShelyét a befogadd nyilatkozatban rogzitett datumtdl,
illetve krizishelyzetben az ellatast nyujté engedélyének napjatol foglalhatja el. A
férShely elfoglalasakor az ellatott a szobaleltart kiteles aldirasaval atvenni.

68) Utégondozéi ellatds megsziinésekor, megsziintetésekor a féréhelyet az ellatott:

a) Megsziintetd hatdrozat esetében a hatrozat jogerdre emelkedését (Joger6
Ertesités atvétel) kovetd 48 dran beliil.

b) Azonnal végrehajthaté hatdrozat esetében a hatarozat atvételét kovetd 24 dran
beliil.

¢) Amennyiben sajat kérésre sztinik az ellatds a sajat kézzel irt kérelemben
rogzitett datumtSl szamitott 48 Oran beliil koteles atadni. A férGhely
dtadéasakor a szobaleltart és az egyéni felszerelések leltarivét az atadaskor
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szolgalatot teljesité szakellato tételesen atveszi. A leltarhianyért az ellatott

kartéritésre kotelezheto.

XI1.
Zaradék

A hézirendet a Gyvt. és a személyes gondoskodast nytjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl sz6lé 15/1998. (V.30.) NM. rendelet 112. § (2) bekezdés
alapjan az igazgatd, a nevelGtestiilet, valamint a csoportok gyermekkeépviseldi
véleményének figyelembevételével és az otthonban miikodé érdekképviseleti forum
egyetértésével hagyta jova.

Az Erdekképviseleti Forum dolgozéi képviseldje

Stk Bokaliv NEAANN

Az Erdekképviseleti Forum ellatotti képviseldje

MEzZE) ALEX [P~ 2

Az Erdekképviseleti Forum fenntartoi képviseldje

Lot Ded Yo DI 17)

Budapest, 2025. §7_. O~

Riegler Mdsla i
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Fenntartdi jovahagyés

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol 52616 1997. évi XXXI torvény
104. § (3) bekezdése alapjan a Kaffka Margit Utégondozoi és Gyermekotthoni
Kozpont Budapest III. szamu1 szakmai egységének hazirendje jogszertiségének
ellenGrzése soran megallapitottam, hogy a hazirend a személyes gondoskodast
nyGjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairél és miikddésiik feltételeirdl sz6l6 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 112. §ban foglaltaknak megfelel, jogszabalysért§ rendelkezést nem

tartalmaz.

Budapest, 2025. |- = wi A

AL

dr. Pitzné Heinczinge Méﬁka
igazgato
Szocidlis és Gyermekvédelm| Féigazgatdsag
Pest Varmegyei Kirfindeltsége
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