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KAFFKA MARGIT UTOGONDOZOI £ES GYERMEKOTTHONI KOZPONT
BUDAPEST

(1122 Budapest, Acsady Ignac utca 3.)
I. szamu Szakmai Egység

HAZIRENDJE

Utdgondozdi ellatas és dtmeneti gondozést biztosito telephelye:
1103 Budapest, K&ér utca 24-26.
Utégondozdi ellatas biztosito telephelye:

1102 Budapest, Harmat utca 5.
L

Altalanos rendelkezések

1) A Kaffka Margit Utégondozdi és Gyermekotthoni Kézpont Budapest (1122
Budapest, Acsady Ignac utca 3.) (a tovabbiakban: intézmény) és utégondozoi
ellatast, atmeneti gondozast biztositd telephelyei (1103 Budapest, Kéér utca 24-26.,
1102 Budapest, Harmat utca 5.) alaptevékenységeként a gyermekek védelmérdl és
a gyamiigyi igazgatésrol sz616 1997. XXXI. tdrvény (tovabbiakban Gyvt.) alapjan
utégondozdi ellatasra jogosult fiatal felnSttek, - a Gyvt. szerinti - Megallapodasban
meghatarozott kort és mértékii ellatasat biztositja.
a) Utdgondozéi ellatasra jogosult fiatal felnStt sziilé/k gyermekeinek, - atmeneti

gondozés keretében — a sziilé/k/-kel torténd egyiittes elhelyezését, és - a Gyvt.
szerinti - Megallapodasban meghatarozott kort és mérték ellatasat biztositja.
A szilé az Atmeneti gondozasban részesiild gyermek nevelésében és
gondozasaban részt véllal, gyermeke gondozasat, nevelését — feliigyelet és
szakmai segitségnyujtis mellett — az intézmény altal biztositott juttatasok és
sajat jpvedelme terhére, 6nalldan és 6nellaté médon biztositja.

2) A jelen hazirend hatdlya kiterjed a székhelyen és I. szdmu szakmai egység
telephelyein elltott valamennyi fiatal felnttre, a székhelyen és I. szamu szakmai
egység telephelyein valamennyi dolgozdjara, valamint latogatés, és egyéb celbol
belépd valamennyi személyre.

3) A hézirend megismerését minden ellatott, munkatars és szabalyozott
kapcsolattartasra jogosult személy aldirdsaval igazolja. A gyermekkort ellatott
alafrasat a torvényes képvisel6n keresztiil gyakorolja. A hazirendet az intézmény
telephelyein jol lathato helyen ki kell fliggeszteni.



4)

5)

6)

7)

8)

Az intézményben, - az ellatas jogcimétdl fiiggben — 21., 22., 24., 25. illetve 30.
életévét be nem toltott fiatal felndttként elhelyezett nagykort személy (a
tovabbiakban: fiatal feln6tt) a gyamhivatal utégondozdi ellatast elrendeld,
végrehajthatd hatérozatdban megjelélt idGponttdl, illetve indokolt esetben
kordbban, az ellatasat nyujté altal kiallitott befogadd nyilatkozatban megjelSlt
idéponttdl veheti igénybe az intézmény szolgaltatasait. A szerz8désben megjeldit
kori és mértékii juttatdsokra, a gyamhivatali hatdrozatban megjelolt kezd6
id6ponttol jogosult.

a) Az atmeneti gondozott gyermek befogadasanak napja, az egyiittes elhelyezést
kérd sziils befogadasanak napjaval, az intézmény altal nytjtott utdgondozoi
ellatés ideje alatt sziiletett gyermek esetében a gyermek sziiletésének napjaval,
nevelésbe vételbsl kikeriilt gyermek esetében az nevelésbe vétel
megsziintetésének gyamhivatali hatdrozatban rogzitett idSpontjat kovetd
nappal azonos.

A fiatal felntt részére az intézmény a Megallapodasban megijel6lt kord, az ellatast

igénybe vevd fiatal felndtt rendszeres jovedelméhez igazodd, egyéni élethelyzetbdl

adddd, sziikség szerinti ellatast biztosit.

a) A sziil§ - gyermek egyiittes elhelyezése esetén a gyermek teljes korti ellatasi
szitkségletét az intézmény altal nytjtott, Megallapodasban rogzitett ellatas, és
a gyermek utédn a sziilének jaré csaladtdmogatés (csaladi potlék, GYES)

egylittesen biztositja.
II.

Jogok és kotelezettségek

Minden fiatal felnSttnek joga van az egészséges életmdd megvalositasara, tovabba
arra, hogy polgari és politikai, valldsi jogait tiszteletben tart6, emberséges
banasmodban részesiilipn. Az egészséges életmdéd szerinti é€letvitel az
intézményben é16 és dolgozd valamennyi személynek egyarant kitelessége is.

Minden ellatasra jogosult fiatal felnStt joga az intézmény mikodésevel, az
ellatasaval Gsszefiiggésben — kulturalt modon, a vélemény-, és panasznyilvanitas,
jelen hazirendben rdgzitett forméit betartva — véleményt nyilvanitani, illetve
panasszal élni.

Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnStt joga az érdekképviseleti
férumba tagot vélasztani, illetve vélasztott képviselSként joga és kotelessége az
érdekképviseleti féorum munkéjéban részt venni. Az érdekképviseleti forum
vélasztasanak szabalyait jelen hazirend, miikddésének rendjét sajat Szervezeti €s
Miik6dési Szabalyzata tartalmazza.



9) Minden ellatdsra jogosult és befogadott fiatal felnétt kotelessége, hogy az
intézmény jogszabalyok 4ltal rogzitett kotelezd nyilvantartasaiba adatot
szolgaltasson, adataiban, koriilményeiben  bekdvetkez6 valtozasokat
haladéktalanul, de legkésébb 15 napon beliil bejelentse. Ugyanakkor elhet irat-
betekintési jogaval, kizardlag sajat személyes adataival dsszefliggesben.

10) Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnétt koteles az intézménnyel, az
intézmény szakellatdival és munkatarsaival — ellatdsaval, illetve gyermeke
ellatdsaval sszefiiggésben - egyiittmiikddni, az intézmény hivatalos értesitéseit
atvenni, az at-, illetve tudomasul vétel tényét alairasaval igazolni.

11) Az intézményben elhelyezett minden fiatal felnStt kotelessége valamilyen képzési
formaban tanulni vagy - amennyiben nem munkaképtelen — munkat vallalni,
illetve a munkavallalas érdekében mindent megtenni, a foglalkoztatast el0segito
hivatalokkal egyiittm{ikddni. Joga van ugyanakkor minden fiatal feln6ttnek a
képzési irany, életpalya, illetve a munkahely kivélasztasa kérdésében szabadon -
az utégondozdi feladatokat ellatd szakellaté (a tovabbiakban: segitd)
véleményének megismerését kbvetden - donteni.

12) Jovedelemviszonyai fliggvényében és a Megallapodasban rogzitett mertékben
koteles az ellatasért személyi téritési dijat fizetni, valamint el6-takarékossaggal az

onallé életvitel megteremtésére késziilni.

13) A jogszabalyok alapjén téritési dij fizetésére kotelezett fiatal felndtt koteles a
megallapitott téritési dijat az Ertesitésben megallapitott hataridéig az
intézménypénztaraba, a havi rendszerességgel befizetni.

14) Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnétt koteles az ellatast nyujtoval
Megaéllapodaést, annak részeként segitdjével egyéni egyiittmiikodési megallapodast
(a tovabbiakban: szerz3dés) kotni, az azokban foglaltakat betartani.

15) Minden ellatottnak joga van ahhoz, hogy tudatos és felelGsségteljes internet-;
valamint médiahasznalatot ideértve a zaklatas internetes formaival szemben
hatékony fellépést- biztositd nevelésben, oktatasban és képzésben részestiljon.

16) Minden ellatott ktelessége kiilonosen, hogy véleménynyilvanitas szabadsagahoz
valé joganak gyakorldsa soran — ideértve, ha az internet vagy médiaszolgaltatas
igénybevételével torténik-tiszteletben tartsa minden érintett (ellatott, munkatars,

harmadik személy) emberi méltosagat.

17) Joga van minden elldtottnak a maganéletével, csalddjaval, lakésaval vagy levelezésével
kapcsolatban 6nkényes vagy torvénytelen beavatkozés, sem pedig becsiilete vagy jo
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hirneve elleni jogtalan tdmadds elleni védelemhez. Ilyen beavatkozas vagy tamadas ellen

az ellatottat megilleti a térvény védelme.

18) Joga van minden ellatottnak kozosségi médiatérben is a magéanéletének és méltésaganak
tiszteletben tartasahoz, a fizikai és interneten megval6suld zaklatas elleni védelemhez.

II1.
Az intézmény latogatasi rendje

19) Az intézményvezetének joga van korlatozni az intézménybe valo belépést, ha azt az
intézményben ¢él6 gyermekek ellatasi sziikséglete (életkora, egészségi allapota,
fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartasi zavarai stb.), az
intézményben folyéd nevelési munka zavartalansigdnak biztositasa, és
4ltalénossagban az intézményben €16 elltottak jogainak, mindenek felett allo
érdekeinek érvényre juttatasa megkoveteli.

20) Az intézménybe barmely okbol és céllal beléps személy koteles tartézkodni minden
olyan magatartastdl, amely az intézmény rendeltetésszerli miikddését, vagy a
gyermekek jogait aranytalanul sérti, vagy jogaik érvényesiilését akadalyozza.

21) Az intézménybe barmely okbdl belépd személy a portaszolgalat munkatdrsanal
kételes a személyazonossagat hitelt érdeml8en igazolni. Az intézménybe belépé
személy nevét és személyi azonosité okményanak szémat, a latogatas céljat és a
lstogatas idStartamat a portaszolgalatot teljesité munkatars a vendégkonyvben
rogziti.

22) Az intézmény miikddésére vonatkozo tajékoztatds kérése, kozérdeki adatigénylés,
felvilagositas kérése - a megfelel§ jogalap igazolasa mellett — elsdsorban irasbeli
megkeresésre, irasbeli valaszadassal biztositott.

23) Az intézmény teriiletén - beleértve az intézmény kozvetlen bejaratat — politikai
rendezvény, kampany, valamint barminemdi politikai tevékenység nem folytathato.
Az intézményben az ellatottakrdl politikai céli kamerafelvétel, fénykép készitése,
azok felhasznalasa, az ellatottak politikai célii szerepeltetése - a torvényes képviseld
(szill§ vagy gyermekvédelmi gyam) vagy énjogu ellatott hozzéjaruldsanak esetében
is - tilos.

IV.
Személyes adatokat tartalmazé felvétel készitésével és felhasznalasaval
osszefiiggd szabalyok

24) Az intézményben ellatdsban részesiilék magéanélethez val joganak védelme, €s a
magénszférajuk tiszteletben tartdsa (figyelemmel arra, hogy az intézmény az
intézményben él6k mindennapi életének és otthondnak helyszine) minden
latogatd, valamint az intézményben barmilyen okbdl tartézkodo gyermek, fiatal
felnétt, valamint munkavallalo és latogato kotelessége.

25) Az intézményben elldtasban részesiil6k, valamint munkat végzd szemelyek

nyugalménak sziikségtelen megzavarasa tilos.



26) Az

intézmény rendeltetésszerdt miikodésének biztositasa, valamint az

intézményben ellatdsban részesiilék és az intézményi dolgozdk személyes
adatainak védelme érdekében minden latogatd, valamint az intézményben

barmilyen okbdl tartézkodd gyermek, fiatal felnStt, valamint munkavallald és

latogato kotelessége a hazirend betartasa.
27) A 24) -26). pontban foglaltak alapjan az intézményben, - az alabbi kivételekkel -
személyes adatokat tartalmazo6 kép és hang és videofelvétel keszitése tilos.

28) Az intézmény teriiletén a latogatok személyes adatokat tartalmazo felvételt az

érintettrdl az érintett vagy az érintett torvényes képviselGje elGzetes tajékoztatasan

alapulé - hozzéjarulasaval készithetnek, és kiilon hozzajarulasukkal hasznalhatnak

fel.

29)Kivételes esetben kép, hang, vagy videdfelvétel készithet§ az érintett vagy az

érintett térvényes képvisel§je hozzajarulasa nélkiil, amennyiben:

a)

b)

azonnali - élet- vagy sulyos egészségkdrosodashoz vezet§ veszélyhelyzet
elharitasahoz sziikséges, vagy

konkrét, egyedi esetben dokumentdlt jogi igény elSterjesztés¢hez vagy
védelméhez elengedhetetlen és ezen jogi igény érvényesitésének célja mas
médon nem érhetd el, és az adatkezelés sziikségessége dokumentalt modon
igazolhato.

Feladatkoriik ellatasaval dsszefiiggésben jogszabalyi felhatalmazas alapjan a
munkajukhoz sziikséges felvilagositasi, tajékoztatasi, illetve ellendrzési céllal
belépésre jogosult személyek jogi kitelezettség teljesitése, vagy kozérdekd,
illetve kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz  sziikséges esetekben és mértékben készithetnek és
hasznalhatnak fel felvételt, ha ezen felvétel készitési, felhasznalasi
kotelezettséget uniés vagy tagallami jog konkrétan eléirja. Ezen jogi
kotelezettség igazolasara a felvételt készitd, felhasznald személy koteles.

30) Amennyiben az intézményvezet§ vagy az intézmény dolgozdja észleli, hogy a
latogatd a héazirend 24) — 29) pontjait megsértve, az érintett vagy az erintett
tdrvényes képviselSjének hozzajarulasa hidnyaban felvételt készit vagy azt tervezi,

koteles felszélitani annak abbahagydsara, indokolt esetben az intézmény

elhagyéasara.
31) Az intézményvezetd vagy az intézmény dolgozdja - a mar jogosulatlanul elkészitett
felvétel kapcsan - arra is koteles felhivni a latogatdt, hogy az altala készitett felvételt

nem hasznalhatja fel, ennek megsértése a latogaté szamara adott esetben polgari jogi,

biintetSjogi feleldsségre vonast eredményezhet.



V.
Az intézmény miikodési rendje

32) Az székhely és telephelyei — a kiléptetd lakasotthonok kivételével — megszakitas
nélkiili munkarendben mtikédnek. Joga van minden fiatal felnéttnek a gondozasi
helyét 22:00 6raig szabadon elhagyni és oda 23:00 drdig -amennyiben a
Megéllapodas, vagy jelen hazirendben rogzitett rendelkezés, vagy szankcio nem
korlatozza - korlatozas nélkiil visszatérni. Az el6bbiektdl eltérd érkezést és tavozast
a fiatal feln6tt koteles a szolgélatot ellaté munkatérssal, rendszeres elfoglaltsag
estében, a segitéjével egyeztetni. Koteles azonban a szolgalatot ellato
munkatdrsnak a 24 6rat meghaladé tavollétet el6re, de legkésébb a tavozaskor
bejelenteni. Ha a fiatal felndtt folyamatosan 48 6rat meghaladéan kivan az
gondozasi helyétdl tavol lenni, ugy koteles a tervezett tartozkodasi helyét és révid
Gton torténd elérhetéségének modjat megadni. A gondozasi helyérdl tavol lévé
fiatal felndtt koteles — a Megéllapoddsban rogzitett médon és gyakorisaggal —
segitGjével kapcsolatot tartani.

a) Atmeneti gondozasban 1év6 gyermekkel vald tavozas esetében:
= Ujsziilott (6 hetesnél fiatalabb) gyermek, el6zetes engedély alapjan,
kizardlag sziikséges orvosi vizsgalat, illetve megkeriilhetetlen hivatalos

{igyintézés, valamint egy éranal nem hosszabb séta (levegdzés) céljabol

hagyhatja el a gondozasi helyet.

— 6 hémél idGsebb gyermek 24 drat meghaladd tavollétét - elOzetes
kérnyezettanulméanyt kovetden a segitd szakellato engedélyezi.

= Bejelentés, illetve engedély nélkiili tavozaskor, a 14 évesnél fiatalabb
gyermek esetében azonnal, a szolgélatot teljesitd szakellato értesiti az
illetékes Renddérkapitanysagot.

— Atmeneti gondozasban 1évé gyermeknek torvényes képviselSje, vagy az
altaluk irasban meghatalmazott személy kiséretében a gondozasi helyére —

a gyermek életkoratdl fiigg8en 18:00, (12 hénaposnal fiatalabb), 19:00, (24

hénaposnal fiatalabb), illetve 20:00 6réig vissza kell térnie.

= Gyermeket neveld sziild gyermek nélkiili tavozasa esetében a gondozasi
helyen hagyott gyermek feliigyeletérél koteles gondoskodni az alabbiak
szerint:

(1) A gyermek feliigyeletét véllalhatja az ellatasban nem részestlo
torvényes képvisel§, ha nem 4ll tadvolsagtartas hatdlya alatt, vagy a
kapcsolattartds semmilyen médon nem korlatozott.

(2) Véllalhatja tovdbba a gyermek kozeli, vérszerinti hozzatartozoja,
amennyiben ennek lehetdségét az Egyéni egyiittmiikddési megallapodas
rogziti.



(3) A gyermek feliigyeletét vallalé és a sziil§ egyiittesen, irasban nyilatkozik
az otthon tigyeletes munkatarsanak, a feliigyelet tényérdl, idejérol és
vallalt id6tartamrol.

(4) Szolgélatot teljesité munkatérs a gyermek feliigyeletét elore egyeztetett
modon és idGtartamban vallalja, bolesSdei ellatas hidnyaban, elsdsorban
az utégondozdi ellatott tanulményi kotelezettségének teljesitése
érdekében, vagy a gyermek betegsége eseteben.

(5) Szakellatéi feliigyelet nélkiili telephelyen a gyermek felligyeletet
kizardlag torvényes képvisel6i biztosithatjgdk, amennyiben a
kapcsolattartasuk semmilyen médon nem korlatozott. Amennyiben a
gyermek feliigyelete szakellatoi segitséget igényel, gy azta megszakitas
nélkiili munkarendben m{ikod§ telephelyen kell megszervezni.

(6) Sziils/torvényes képviseld a gyermeket feltigyelet nélkiil nem hagyhatja.
Amennyiben ez megtdrténik a szolgalatot teljesitd szakellaté koteles a
feliigyelet hidanyanak tényét rogziteni (feljegyzés).

(a) Ha a sziil6 a gondozasi helyen tartézkodik, a szakellato felhivja a
figyelmét a feliigyelet koteles biztositasara.

(b) Ha a szolgélatot teljesits szakellaté meggy6z6dott rola, hogy a sziild
a gondozasi helyet elhagyta és a gyermeket magara hagyta, azonnali
hatallyal koteles értesiteni az illetékes rend6rkapitanysagot - hivatali
id6n beliil a Gyamiigyi Osztalyt/ Csaladsegits- és Gyermekjoléti
Kozpontot - a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésének céljabdl. A
hatésagi intézkedésig, illetve a gyermek ideiglenes gondozasi helyére
torténd szallitasaig a gyermek feliigyeletérdl, ellatasrol a szakellato
gondoskodik. A szakellatonak egyebekben a gyermekvédelmi
szakellatast nytjté intézményekben, neveldsziil6i hdlozatokban és a
javitéintézetekben ellatott gyermekek és fiatal felnottek bantalmazasi
eseteinek kivizsgalasara és kezelésére vonatkozo dgazati modszertan
alapjan késziilt belsd szabalyzatokban rogzitett médon kell eljarnia.

33) Az intézmény az ellatésra jogosult és befogadott fiatal felnSttnek férShelyet jelol ki
a gondozasi hely valamely lakoszobéjaban. A féréhely kijelSlese a gondozasi hely
zavartalan miikddése érdekében az ellatas sordan médosulhat. A féréhely kijelolés
moédositisardl — az érintettek meghallgatasat kovetSen, illetve a fiatal feln6tt
irasbeli kérelme alapjan - a team tagjai dontenek.

34) Az intézmény helységeibe a szolgalatot teljesitd munkatars, illetve az ellenGrzésre,
egyéb munkavégzésre jogosult munkatérs szabad bejutasat mindenkor biztositani
kell, igy a bezart helység —kiiléndsen lakoegység, lakészoba - zarjaban a kulcsot
beliilrsl bent hagyni tilos.

35) Bekoltozéskor az intézmény minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal
felnSttnek a gondozasi helyéhez (telephely) —amennyiben ez a szabad mozgashoz
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szitkséges - kapukulcsot és férShelyéhez (lakdszoba) szobakulcsot biztosit. A
lakdszoba kulcsat a telephelyrdl kivinni nem lehet, azt tavozaskor a szolgalati
helységben le kell adni. Az elvesztett kulcsok vonatkozasiban az intézmény
kartéritést allapit meg, melynek terhére a kulcsok potlasra kertilnek.

36) A fiatal felnbttek az intézmény felszerelési és berendezési targyait szabadon -
masok nyugalmanak zavarasa nélkiil - rendeltetésszertien hasznalhatjak. Az
intézmény kozos, illetve kdzosségi célokat szolgalohelységei 22:00 6ra, indokolt
esetben 23:00 6ra utdin nem hasznéilhatdak. A fiatal felnSttek kotelesek a
helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allaganak, épségenek megdvasarol
gondoskodni. Telephelyi kiegészitések a fentiektdl eltérhetnek.

37)A fiatal felnSttek anyagi feleldsséggel tartoznak a szandékosan, illetve a
rendeltetésellenes hasznalat kovetkeztében gondatlanul okozott karokért. Az
intézményben vendégként tartézkodd személy karokozasaért a vendégfogaddja

felelGs.

38) Az intézmény tulajdonat képzd targyak, eszkozok az intézmény teriiletérdl csak
frasbeli engedély alapjén vihetSk ki. Az irasbeli engedély megadasara a szakmai
vezetd vagy az altala megbizott személy jogosult.

a) A féréhely elfoglalasakor a fiatal felnétt koteles a lakészoba berendezési
targyait, illetve a hasznalatba atadott eszkbzoket, targyakat leltdri nyilvantarto
lapon atvenni, a férGhely atadasakor, leltar szerint atadni.

b) Az intézmény tulajdonat képezd leltdrban felvett targyak a szobak kozotti
ataddsa indokolt esetben a leltari rend betartasa mellett lehetséges.

39) Valamennyi fiatal feln6tt rendelkezhet személyes tulajdonnal. Az intézmeny a
személyi tulajdon szokdsos mennyiségét és mértékét meghalado vagyontargyak
brzésérél - a fiatal felnStt kérésére, indokolt esetben - elkiiloniilt helyen
gondoskodik. Az intézmény felelésséget kizardlag ezen elkiiloniilt helyen
elhelyezett, frasban 4tvett vagyontdrgyak vonatkozasdban, irasban rogzitett
hatariddig vallal.

a) A fiatal feln6ttek személyes tulajdonét képez6 vagyontargyak egymas kozotti
eladasa, illetve cseréje csak irasbeli szerz8dés alapjan, a jogszabalyok betartasa
mellett, a segitd tudtaval és beleegyezésével térténhet.

40) Minden fiatal feln6tt koteles a higiéniai el6irdsokat betartani. Mindenki ktelessége
a kornyezetét gondozni, tisztantartani, az épliletet megovni.

41) Minden fiatal felnSttnek kdtelessége az intézmény teriiletén a kdrnyezet megovasa,
és rendben tartasa, lakdszobdjanak és a hozza tartozo helységeknek (fiird6, WC,
elStér stb.) napi rendszerességgel torténd, a kozosségi helységek (tarsalgo, konyha,
k6zlekedd stb.) beosztas szerinti takaritdsa, a kukak beosztas szerinti ki, illetve
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visszahtizasa. K6z0s helységek beosztas szerinti takaritdsdra azon a lakoszinten

koteles, ahol a kijelolt férdhelye talalhaté. Veszélyes anyagnak mindsiil6

tisztitdszereket kizardlag elkiilonitetten, a baleset megel8zés szempontjait betartva

lehet tarolni. Mosd, tisztitd és vegyszereket gyermekek altal elérhetd helyen tarolni

tilos!

a) Kozvetlen sziilés el6tt, illetve utan allo, egyediilallo, fiatal felndtt (30. héttdl,
illetve 6 héttel a sziilés uténig) a kozds helységek takaritdsaban, illetve a kukak
ki- és visszahtizasara nem keriil beosztasra.

42)Minden fiatal felnStt koteles az intézmény (gondozési hely) Tlzvedelmi
Szabélyzatit megismerni, félévi rendszerességgel tlizvédelmi oktatason és
tlizriad6 gyakorlaton részt venni.
a) Tlizvédelmi szempontbdl veszélyesnek mindsiil§ (2000 W felili) elektromos
berendezési-hasznalati targyat a lakdszobaban lizemeltetni tilos.
b) A menekiilési atvonalakat eltorlaszolni (kirakott butor, lom, babakocsi stb.)
tilos.

43) Orvosi ellatast az illetékes haziorvosi szolgalatnal rendelési idSben lehet igenybe
venni. Szabad-, munkasziineti és iinnepnapokon az intézmény altal szervezett
orvosi iigyeleti szolgélat, ennek hianydban a teriileti Ggyeleti szolgalat
igénybevétele lehetséges. Az atmeneti gondozott gyermekek védondi ellatasat a
teriiletileg illetékes védénéi szolgalat biztositja.

a) Megbetegedés esetén a fiatal felnStt koteles 6nmaga, illetve gyermeke
vonatkozésdban a megbetegedés tényét — kiilonGs tekintettel a fertz0
megbetegedésre — kdzdlni.

b) Megbetegedés esetén a fiatal felnStt koteles gydgyuldsa, illetve gyermeke
gydgyulasa érdekében minden tdle elvarhat6t megtenni, az orvos utasitasait
betartani, a tovabb fert8zés lehetGségét megakadalyozni.

c¢) Beteg gyermek a kdzdsségi helységekben nem tartozkodhat, beteg gyermekkel

eltavozni kizardlag orvosi vizsgalat céljabol lehetséges.

44) Az intézményben él§ fiatal felnStteknek az étkezést az intézmény, étkezési jegy,
illetve ebédmenii szolgaltatdst nyujté didkétkeztetés igénybevételére jogosito
befizetés és a tobbi étkezés vonatkozdsaban étkezési jegy forméjaban biztositja.
Ennek megvaldsulaséért a segité szakellato felelds.

a) Az étkezés el6tti terités, illetve az étkezés utani mosogatas és rendrakas a fiatal
felnéttek feladata. Ugyszintén a fiatal felnSttek kotelesek gondoskodni a
szobajukban elhelyezett hiit6szekrények tisztan tartasardl, a lejart szavatossagu
élelmiszerek eltavolitasarol.

45)A KRESZ jarm(ihasznalatra és kozuti kozlekedésre vonatkozod szabalyai az
intézmény tertiletén is érvényesek.



46) A gondozasi helyen allatok tartisa —az arra alkalmas kerttel, allat elkiilontilt
elhelyezésére alkalmas hellyel rendelkez$ telephelyen - a team tagjainak
javaslatara, az intézményvezet engedélyével lehetséges. A lakoszobaban torténd
kisallat (terrariumban, akvariumban, ketrecben tarthatd hobbidllat) tartasahoz, a
lakStarsak teljes korti beleegyezése is sziikséges.

47) A fiatal felnSttek napi elfoglaltsagukat - segitdjiik véleményének megismerese
mellett - 5Snmaguk alakitjak ki. A fiatal felnSttek kotelesek tgy felkelni, hogy az
iskolaban, illetve a munkahelyen, vagy egyéb kotelezd elfoglaltsagon id6ben meg
tudjanak jelenni.

a) Az esti lefekvést kortdl, egészségi allapottdl, a masnapi elfoglaltsagtol fliggden
a fiatal feln6tt 5nmaga hatdrozza meg. E meghatarozas soran a masnapi fizikai
- szellemi kipihentségnek kell mérvadonak lenni.

b) A késébb nyugovéra téré fiatal felndttek kotelesek vigyazni arra, hogy a mar
alvo tarsaikat tevékenységiikkel ne zavarjak meg.

48) Gyermeket nevel§ utégondozéi ellatott napirendje kdtelezben a gyermeke
szitkségleteihez és harmonikus fejlédéséhez igazods. Gyermeket neveld
utégondozdi ellatott napirendjét a Megallapodas rdgziti. A gyermek
napirendje a gyermek lakdszobéjéban, valamint a szakellatok szolgalati
helyiségében kifliggesztésre kertil.

VI
Vendégfogadas

49) A fiatal felndttek hétkoznap, munkasziineti-, pihend- és tinnepnapokon egyarant
reggel 10:00 és este 20:00 6ra kozott, az dtmeneti gondozast is biztosito telephelyen
15:00-19:00 6ra kizott fogadhatnak 1atogatoként sziilSket, rokonokat, ismerdsoket
és baratokat. Ezen tGlmenden, esetenként, éjszakai elhelyezés nyujtasaval a
szolgalatot teljesitd munkatérs latogatést engedélyezhet, akként azonban, hogy az
intézményben él§ fiatal felnSttek, gyermekek nyugalmat e latogato ne zavarja. Az
éjszakai vendégfogadas engedélyezése iranti kérelmet a fiatal felnétt legkésébb a
targynapot megel8z8en 21:00. 6raig kételes a szolgdlatot teljesits munkatarsnak
bejelenteni. Minden fiatal felndtt ilyen kérelemmel hetente egy vendégéjszaka, a
segitS altal javasolt kedvezményként, hetente 2 vendégéjszaka vonatozéasaban
élhet, az alabbiak szerint:

a) Ugyanazon vendég hetente egy alkalommal tartozkodhat éjszaka az
intézményben, fiiggetlentil attdl, hogy ki a vendégfogaddja.

b) Az ellatott maximum 1 f6 vendéget fogadhat egy alkalommal, a heti
vendégéjszakaja terhére. T6bb férShelyes lakdszoba esetében az éjszakai
vendégfogadashoz a szobatarsak beleegyezése sziikséges.
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c) A fentiektdl eltér$ esetekben, elGzetesen, a fiatal felnétt irasbeli kérelme, és a
segits szakellat6 tamogatasa esetén a team dont.

d) Az atmeneti gondozast is biztosité telephelyen az éjszakara fogadhato
vendégek korét, név szerint, az esetgazda nevelGvel kotott egyéni
egylittm(ikodési megallapodés tartalmazza. A konkrét éjszakara vonatkozo
bejelentési kotelezettség a vendégfogadas elStti 24 ora.

50) A fiatal felnéttek hétkdznap, munkasziineti-, pihend- és innepnapokon egyarant
reggel 10:00 és este 20:00 6ra kdzott, az dtmeneti gondozast is biztosito telephelyen
15:00-19:00 Sra kozott fogadhatnak latogatéként sziilSket, rokonokat, ismer6soket
és baratokat. Ezen tilmenden, esetenként, éjszakai elhelyezés nyujtasaval a
szolgalatot teljesité munkatérs latogatast engedélyezhet, akként azonban, hogy az
intézményben é16 fiatal felnSttek, gyermekek nyugalmat e latogato ne zavarja. Az
éjszakai vendégfogadés engedélyezése iranti kérelmet a fiatal felnGtt legkésobb a
targynapot megel6zden 21:00. 6raig koteles a szolgélatot teljesito munkatarsnak
bejelenteni. Minden fiatal felndtt ilyen kérelemmel hetente egy vendégéjszaka, a
segitd altal javasolt kedvezményként, hetente 2 vendég¢jszaka vonatozasaban
élhet, az alabbiak szerint:

a) Ugyanazon vendég hetente egy alkalommal tartozkodhat éjszaka az
intézményben, fiiggetlentil attdl, hogy ki a vendégfogaddja.

b) Az ellatott maximum 1 f8 vendéget fogadhat egy alkalommal, a heti
vendégéjszakija terhére. Tobb férdhelyes lakdszoba esetében az éjszakai
vendégfogadashoz a szobatérsak beleegyezése sziikséges.

c) A fentiektdl eltérd esetekben, el6zetesen, a fiatal felnétt irasbeli kérelme, és a
segitd szakellato tamogatasa esetén a team dont.

d) Az atmeneti gondozast is biztosité telephelyen az éjszakara fogadhato
vendégek korét, név szerint, az esetgazda nevelovel kotott egyéni
egylittm(ikodési megallapodés tartalmazza. A konkrét éjszakara vonatkozd
bejelentési kitelezettség a vendégfogadas eldtti 24 ora.

51) A fiatal felndtt felel az altala fogadott latogaté magatartdsdért. A mindenkori
szolgalatot ellaté munkatars intézkedni koteles a masok nyugalmat, a biztonsagot,
a kornyezetet vagy kozerkolesot, sértd magatartast tanusits latogatoval szemben,
hogy e latogaté az intézmény teriiletét hagyja el akar hatosagi (renddrségi)
segitség igénybevételével.

52) Fiatalkort, illetve korlatozottan cselekviképes személy az intézményt térvényes
képviseldje tudtaval és beleegyezésével latogathatja. Kérésre a fiatalkoru személy
koteles torvényes képviselGjének elérhet6ségét megadni. Ennek megtagadasa,
illetve a torvényes képvisel§ elérhetetlensége esetében az intézmény nem
latogathat6. Fjszakai vendégfogadas kizardlag a torvényes képviselS irasos
hozzéjarulasaval engedélyezhetd.
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53) Kiskorti személyek koziil kizdrdlag a vérszerinti, kozeli hozzatartozo (testvér, sajat
gyermek) latogathatja az intézményt torvényes képviselgje jelenlétében, illetve
tudtaval és {rasban torténd beleegyezésével.

54) Szakellatasban 1évé fiatalkord, illetve kiskort a torvényes képviselSje/gyamja,
valamint gondozasi helye irasbeli hozzajarulasa esetében latogathatja az
intézményt. Ellenkez esetben (pl. szokés) a szolgalatot ellatéo munkatars koteles
értesiteni a fiatalkort, kiskorti szakellatott torvényes képviseldjét és gondozasi
helyét, és a tSliikk kapott utasitisnak megfelelen eljarni. Koteles az értesités
tényérdl, a kapott utasitasrdl, annak végrehajtasardl feljegyzést késziteni.

55)Beteg, agynyugalmat igényl§ gyermek latogatdsa esetén egyedileg, az
intézményben bekovetkezd jarvényszerli megbetegedés esetén, a latogatas
sziinetel. A latogatds sziinetelésérdl az ellatisban részesiils sziild koteles a

latogatoit értesiteni.

56) A betegség és az dgynyugalom sziikségessége miatt a latogatas korlatozasat,
felfliggesztését, a gyermekorvos, gyermekhaziorvos véleménye alapjan a neveld-
utégondozd, vagy a nevel-utégondozd felhatalmazasa alapjan a szolgalatban lévé
szakellats, jarvanyhelyzet esetén, intézmény latogathatdsagénak sziinetelését az
ellatast nytijtd rendeli el. Az intézményben bekévetkezd jarvanyhelyzet rendkiviili
eseménynek mindsiil, és az intézményi belsS szabalyzatban foglaltaknak
megfeleléen keriil rogzitésre és kivizsgalasra a fenntartd Szocialis és
Gyermekvédelmi FSigazgatosag altal miikodtetett SZIA feliileten.

57) Beteg, agynyugalmat igénylé gyermek esetében a latogatas szabalyainak stlyos,
valamint a jarvanyhelyzet esetében a latogatasi szabalyok megsértése a kiskort
veszélyeztetésének mindsiil, mely eléforduldsa esetén az intézmény €l jelzési,
sziikség esetén feljelentési kotelezettségével.

58) Gyermekét az utdgondozoi ellatas keretében neveld sziilének — kérelme alapjan -
lehet8sége van a gyermeke elldtisra nem jogosult sziil§jét, €lettarsat, vagy a
gyermek nagysziilSjét életvitelszertien — tartés vendégkeént — fogadni, a fenntartd
téjékoztatasa mellett, az alabbi feltételek teljestilése eseteben:

a) A sziil8ség, nagysziildség tényét hitelt érdemlben igazolni sziikséges
(anyakdnyvi kivonat, apai elismerd nyilatkozat, élettarsi kapcsolat eseten,
legalabb 6 hénapos egyiittlét igazolasa, nyilatkozat az gyermek nevelesében,
ellatasaban vald kozremiikodésrdl).

b) A tartds vendégként befogadott személynek munkaviszonybdl, illetve, azzal
egyenérték{i tdmogatdsbol szarmazd rendszeres jovedelemmel, valamint
érvényes tarsadalombiztositasi ellatdssal sziikséges rendelkeznie.

) A gyermek ellatdsaban, nevelésében, feliigyeletében részt kell vallalnia, ahhoz
hozz4 kell jarulnia, Megéllapodasban rogzitett modon és mértékben.
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d) Havonta minimum 30.000 Ft megtakaritast sziikséges vallalnia az altala
valasztott, de a segit§ altal havonta ellendrizhetd formaban, gyermeke, illetve
6nmaga mielSbbi 6nallé lakhatdsanak és tovabbi megélhetésének biztositasa
érdekében. A megtakaritds formdjat, ellendrzésének moédjat a Megéllapodas
tartalmazza.

e) Vallalja, hogy a hazirend rendelkezéseit maradéktalanul betartja, az ellatasban
részesiils sziilével, és annak segit6jével, a Megallapodésban foglaltak szerint
egytttmikodik.

f) Vallalja, hogy a takaritasban, illetve a takaritasi beosztasnak megfelelGen részt
véllal a kornyezet tisztan tartasaban.

g) Szakellatasban 1évé fiatalkort sziild gyamja engedélyével — amennyiben a
gyamhivatal erre hatérozatdban feljogositotta - és a gondozasi hellyel kotott
megallapodas szerint tartézkodhat életvitelszertien gyermeke mellett.

h) A tartds vendég statusz lehet8ségérdl — 2 hénap probaidét kdvetSen — az
intézményvezetd dént a fenntarté tdjékoztatdsa mellett. A feltételeknek a
probaid§ alatt is maradéktalanul meg kell felelni.

i) Kérelem és az ellatast nytijté déntése alapjan, a hajléktalansaggal érintett sziild,
élettars, nagysziil§ a 2 hénap probaidét a telephelyen is eltoltheti.

j) Tudomésul veszi, hogy a tartds vendég sttuszt az ellatast nyujté — akar
azonnali hatallyal — megsziinteti az alabbi esetekben:
= az ellatasra jogosult sziil§ és/vagy gyermek, illetve mas ellatasra jogosult,

vagy munkatars bantalmazéasa esetében azonnali hatllyal, a sziikséges
jelzés és feljelentés kotelezettség intézményi teljesitése mellett.
= A hazirend viselkedési szabdlyainak megsértése, valamint parkapcsolati
konfliktusok esetében a masodik figyelmeztetést kdvetSen, 48 oran beldl,
kirfvoan stlyos esetben (példéul csak hatosagi segitséggel rendezhetd
konfliktushelyzet, garazdasagnak minésiilé viselkedés) azonnali hatallyal.
a sziikséges jelzés ¢és feljelentés kotelezettség intézményi teljesitése mellett.
= A b. pontban foglaltak nem teljesiilése esetén 30 napot kdvetden, 48 Sran
beliil.
= A megtakaritasi kotelezettség nem teljesiilése esetében 30 napot kovetden,
48 6ran beliil.
= A megsziintetést kovetd ismételt kérelmezés esetében a véarakozasi idS 2
hénap, stlyos hézirendsértés esetében 6 hénap, amennyiben a stlyos
hézirendsértés nem keletkeztetett feljelentési kotelezettséget. Az ismételt
kérelmet megel6z3 tovabbi két hénap probaidét az intézményen kiviil kell
eltolteni.
= Feljelentési  kotelezettséggel jaré stlyos hazirendsértés, valamint
gyermekbéantalmazds miatt torténé sziintetés eseteiben ismételt
kérelmezésnek nincs helye.
59) Tartés vendég statusszal nem rendelkez§ sziilé — amennyiben nem all a latogatas
korlatozésa, illetve tilalma alatt — az altalanos vendégfogadasi rend keretében

tarthat kapcsolatot gyermekével.
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a) A sziil8k kozott fenndlld konfliktus esetében —amennyiben megegyezes nem
sziiletik — az ellitdsban részesiild sziild - az intézmény segitségével -
kezdeményezi a kapcsolattartds szabalyozasit az illetékes Gyamdtigyi
Osztalynal.

b) Amennyiben a kapcsolatot tartd sziil§ — a hazirend alapjan a latogatas
korlatozasa, illetve tilalma alatt all, de gyermekével vald kapcsolattartast a
Gyémiigyi Osztaly nem korlatozta, illetve nem &l tavoltartds hatalya alatt, gy
a kapcsolattartds lehetGsége az illetékes Csaladsegits- es Gyermekjoléti
Kdzpont bevonasaval kertiil szabalyozésra, illetve az illetékes Csaladsegité- és
Gyermekjéléti Kdzpont kapcsolattartdsi szolgaltatdsanak igénybevételével
valosulhat meg.

) A hézirend latogatési tilalma alatt 4116 sziil§ az intézmény teriiletén kizarolag
gyermeke kapcsolattartds céljabol torténd elvitele és vissza hozatala idejére
tartézkodhat. A gyermek atvétele az intézmény szolgélati helységében, a
szolgalatot teljesit§ szakellato jelenlétében torténik.

VIIL
Viselkedési szabalyok

60) A térsas egyiittélés és érintkezés 4ltaldnos szabélyait minden gyermek, fiatal
felnétt, foglalkoztatott és latogatd, Gsszességében minden, intézménybe belépd és
ott tartézkodd személy koteles betartani.

a) A kulturalt beszéd, udvarias magatartas mindenki szamadra kotelezo.

b) Onmaguk, tarsuk, gyermekiik, és a munkatérsak testi épségét veszélyeztetni,
tettleg, vagy szoban bantalmazni tilos.

¢) Az intézmény teriiletére, sériilés okozisara alkalmas targyat, fegyvernek
mindsiil6, vagy annak latsz6 eszkdzt behozni, illetve ott tartani tilos.

d) Az intézményben és a kdrnyezetében hangoskodni, masokat zavar6 moédon
zenét hallgatni, a lakékdrnyezet nyugalmat barmilyen médon zavarni tilos.

61) Az intézmény teljes teriiletén, és annak 5 méteres korzetében tilos a dohanyzas.
a) Gyermeket a dohanyzas céljabol, az intézménybdl kivinni, illetve gyermek
jelenlétében dohanyozni tilos.
b) Az intézmény kozvetlen kornyezetét (lakokdrnyezetét) dohanyzassal, vagy
egyéb célbdl valé tartozkodassal, csoportosuldssal, hangoskodassal zavarni

tilos.

62) Az intézmény teriiletére alkoholt, illetve kabitészernek mindsiil§ anyagot bevinni,
illetve az intézmény teriiletén ezen anyagokat térolni, fogyasztani, vagy mas
részére atadni tilos.
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a) Alkoholtdl, vagy tudatmddositd szertSl befolyasolt allapot észlelése esetén a
szakellatd koteles az allapotot okozo anyagot elkobozni, illegalisnak mindsiild
anyag esetében az illetékes renddrkapitanysagot értesiteni.

b) Alkoholos, illetve tudatmddosito szer altal befolyasolt allapot észlelése esetén a
szakellat6 koteles a sziikséges elsGsegélynyujtast, orvosi ellatast biztositani a
Mentészolgalat, vagy orvosi ligyelet értesitésével.

63) Az intézmény teriiletén szabalysértésnek, illetve biincselekménynek mindsiild
tettet cselekményt elkdvetni tilos.

a) Az intézmény tulajdona vagy munkatdrsa, illetve kiskora ellatott terhére
elkdvetett szabélysértés, illetve bilincselekmény, és kiskora veszélyeztetés
alapos gyantja esetén az intézmény képviselSje minden esetben feljelentést
tesz, a jelzési, jelentési kotelezettség teljesitése mellett.

b) Az intézmény oOnjogu ellatottja terhére elkovetett szabalysértés, illetve
biincselekmény alapos gyanuja esetében, az intézmény képviselSje a sziikséges
tAmogatas, tdjékoztatis megaddsaval —beleértve a hamis tantizas, ragalmazas,
hat6sag félrevezetése jogkGvetkezményeire valo felhivast is — segiti, hogy a
sértett a feljelentést megtegye.

VIIL
Erdekképviselet

64) Az intézmény igazgatdja vagy az altala megbizott személy az utégondozdi ellatast
igénybe venni szandékozé fiatal felnStt részére koteles a sziikséges felvilagositast
megadni, a h

65) hazirendet megmutatni, a szolgaltatasokrdl a sziikséges tajékoztatast nyujtani.

66) A fiatal felnStt az intézmény szolgaltatasaival, az intézmény munkatarsaival és a
tobbi jogosulttal kapcsolatos panaszat az intézmény igazgatojanal irasban
el6terjesztheti.

a) Az intézmény igazgatGja koteles a panaszt kivizsgdlni és a sziikséges
intézkedéseket haladéktalanul, de legkésébb a panasz kézhezvételét kovetd 15
napon beliil megtenni és err6l a jogosultat tajékoztatni. Az intézkedés
elmaraddsa és a fiatal felnétt 4ltal nem megfelelének vélt intézkedés esetén a
fiatal felnStt kérheti kérelmének az érdekképviseleti féorum elé tarasat. Az
érdekképviseleti férum tilésének idGpontjardl és targyardl ez esetben a fiatal
felnéttet az intézmény igazgatdja értesiteni koteles.

b) A fentieken tul, tovabbi jogorvoslatért a panaszos az intézmény fenntartdjahoz
fordulhat.

67) Az érdekképviseleti férum tagjainak valasztasara a valasztas napjan az intézmény
székhelyére és telephelyeire befogadott valamennyi fiatal feln6tt jogosult. A

15



vélasztasra jogosultak egyben valaszthatok is. A jogosultak minden év szeptember

1. napjaig, illetve el6szdr a jelen hazirend jévahagyasat kdvetd 30 napon belil titkos

szavazassal 12 féréhelyet meghalad6 telephelyként 1 f6 ellatotti szakmai

egységenkeént 1 f8 szakellatoi képviselSt véalasztanak az érdekképviseleti férumba.

A vélasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak kétharmada részt vesz. Jeldltet a

véalasztast megel6z6 10. napig irdsban lehet allitani (ajanlés). Jelolt az, aki legalabb

3 ajanlast kapott.

a) A legtobb szavazatot kapott 3 jogosultat kell megvalasztottnak tekinteni.
Szavazategyenléség esetén - amennyiben e szavazategyenlSség az eredmenyes
valasztas akadélya - az egyenld szavazatot kapott jogosultak kdzott ismételt
valasztast kell tartani.

b) Az érdekképviseleti férum tagja 50./ pontban meghatérozott személyeken kiviil
a fenntart6 képviseletében delegalt személy.

) Az érdekképviseleti forum tagjai nyilt szavazassal dnmaguk koziil elndkot
valasztanak.

d) Az érdekképviseleti forum mikodését az altala megalkotott és elfogadott
Szervezeti és M{ik6dési Szabdlyzata tartalmazza.

IX.

Jutalmazas
68) Jutalmazas lehet
a) szobeli, vagy irasbeli dicséret,
b) tovabbi vendégéjszaka biztositasa,
¢) targyjutalom,
d) rendkiviili zsebpénz,
e) kiemelt szabadidds program biztositasa.

69) A jutalmazasok kérdésében az otthongyfilések soran a csoport tagjainak nyilt
véleménynyilvanitisat kovetSen a nevel-utdgondozo és szakmai egységvezetd
dént. A dontés soran mérlegelni kell a fiatal felnStt magatartdsat, tanulmanyi
eredményét, egyéni és kozdsségi munkavégzését, szabadidd eltdltéset.
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X.

A hazirend megsértésének kévetkezményei

70) Hazirendsértések fajtai:

a)
b)
<)
d)

Hazirendsértések.

Sulyos hazirendsértések.

Szakellatoval szembeni tiszteletlen magatartas.
Azonnali kizardst kivalto cselekedetek.

71) A hazirendsértés mindsitésének, szankcionalasanak alapelve: egy cselekményért
csak egy szankci6 adhato.

72) Hazirendsértések:

a)

f)

g

Takaritds elmulasztisa, hazon beliili dohanyzas, egymas nyugalmat zavaro
kisebb stlyt hazirendsértések (hangoskodds, hangos zene, kulcs bellrdl a
zérban felejtése, bejelentkezési kotelezettség (érkezés-tavozas), kulcsleadas
elmulasztdsa vendégfogadas rendjének megsértése, egyiittmiikodés hianya)
miatt az aktudlis szolgélatban 1év3 szakellato irasbeli figyelmeztetést adhat
(Gsszesen 6 db).

A szakellatoi figyelmeztetSk szama jovdtétellel (kozosség érdekében végzett
tevékenység) csokkenthetd.

Amennyiben a szakellatéi figyelmeztetések az ellatas elrendelésétdl szamitott
egy éven beliil a 6 db-ot meghaladja az utégondozd irasbeli figyelmeztetSt ad.
Az intézmény miik6dési rendjének/viselkedési szabalyainak sorozatos
megsértésért adott utdgondozdi figyelmeztetés az ellatds elrendelésétdl
szamitott egy éven beliil a 2 db-ot nem haladhatja meg.

Az ellatds elrendelésétSl szamitott egy éven belil 2 db utégondozoi
figyelmeztetést kovetSen a szakmai vezet6, majd az intézményvezet6 frasban
figyelmezteti az ellatottat a hazirend kotelezd betartasara.

Ha az utégondozdi figyelmeztetés, szakmai vezetdi figyelmeztetés, igazgatoi
figyelmeztetés eléri céljat, tehat Ujabb —azonos stlyt hézirendsértés nem
torténik, a kiszabott szankcid eléviil. Az eléviilési idG, az irasbeli dokumentum
Atvételét6l szamitott fél év (6 hoénap). Az eléviilés mindig az utolsod
(legmagasabb fokozatti) szankciéra vonatkozik.

Amennyiben az ellatott viselkedésében, egyiittmiikdésében valtozas nem
kovetkezik be, feltételes kizaras, végss esetben kizaras kovetkezhet a hazirend
folyamatos megsértése és az egyiittmiikodés hidnya miatt.

73) Hazirendsértések miatti kovetkezmények:

a)

szakellatdi figyelmeztetés (Gsszesen 6 darab a bekoslt6zéstS] szamitott egy éven
beliil),
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b)
€)

d)
e)
f)
g
h)
i)

vendégjog megvonasa,

kiilén viselkedési szabalyok megallapitdsa (pl. hazaérkezés idejének rogzitese,
éjszakai kint tartézkodas tilalma, zenehallgatas, szamitogép hasznalat tilalma —
kivételt képez a digitalis oktatasban valo részvétel),

kartéritésre kotelezés,

utdégondozéi figyelmeztetés (2 db a bekoltozéstdl szamitott egy éven beliil),
szakmai vezetdi figyelmeztetés,

igazgatoi figyelmeztetés,

feltételes kizaras,

kizaras.

74) A vendégjog 7 napnal hosszabb iddre torténé megvondsara, és kiilon viselkedési
szabalyok megéllapitdsara a nevel8-utdgondozé javaslatira a team tagjai, a
kartéritésre vald kotelezésre, feltételes kizarasra, az igazgato jogosult.

a)

A vendégjog megvondsa, a kiilén viselkedési szabalyok megallapitasa csak
hatdrozott idejii lehet. A hatarozott id8 leteltével, a kartérités teljesitésével a
szankci6 eléviil, tovabbi kévetkezménye nincs.

75) Stlyos hazirendsértések:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

Tudatmédosité szerek intézményen beliili fogyasztasa (alkohol, drog, orvosi
rendelvény nélkiil szedett pszichotrop gyogyszerek).

Tudatmédosité szerek intézményen beliili terjesztése, kindlasa.

Félelmet kelts, tragar stilusban folytatott hosszabb ideig tartd, nehezen
befolyasolhaté, vagy befolyasolhatatlan kiabalds, veszekedés (ha mindezt
tudatmaodositd szer altal befolyasolt allapotban teszi, az stlyosbité koriilmény).
Lakotars széban torténd, félelmet keltd, hosszabb ideig tartd, nehezen
befolyasolhatd, vagy befolyasolhatatlan, tragar szidalmazasa.

Verekedés kezdeményezése, verekedésben valo részvetel (lités, ragas, rangatas,
cibalas, harapas, 16kés, kdpés).

Lakotars egyoldalu, tettleges bantalmazasa (iités, ragds, rangatas, cibalas,
harapas, 16kés, kopés).

Lakdétérs, vagy intézményi tulajdon szandékos rongaldsa, eltulajdonitasa.

76) Stlyos hazirendsértés miatti kovetkezmeények:

a)
b)
<)
d)

utdgondozdi figyelmeztetés,

szakmai vezet6i figyelmeztetés,

feltételes kizaras,

kizaras.

= A stlyos hézirendsértésrél minden esetben jegyz8konyv késziil, melyet az
érintett felek szakmai vezetd altali meghallgatdsa, ha sziikséges, kivizsgalas
kovet, majd a szakmai vezetd a teamen javaslatot tesz a szankciora.

= A stlyos hazirendsértés szankciéja minimum utégondozdi figyelmeztetés
lehet.
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= Lakoétarsak ellen, lakotarsak —sérelmére elkGvetett (pl.  kapesolati
konfliktusokbdl ad6dd) stilyos héazirendsértés esetében az érintett felek
kotelesek a szakmai vezet§ vagy igazgatd Aaltal vezetett mediacion
(irdnyitott, konfliktuskezel6 beszélgetés) részt venni, a kovetkezd
hazirendsértés megelGzése céljabol.

= Egymdas sérelmére elkdvetett rongalds, lopas esetében jovatételi
megbeszélésre keriil sor, kitelezs jelleggel, mely a szankciot nem torli el, de
a varhato szankci sulyossagat enyhitheti.

= A stlyos héazirendsértésért kiszabott szankcidra az eléviilés szabalyai
ugyanugy vonatkoznak.

= Az eléviilési idén (az el6z8 sulyos hazirendsértést6l szamitott 6 honapon)
beliil elkdvetett masodik stlyos hazirendsértés automatikusan feltételes
kizaréassal jar. Ha az elkdvetéskor mar rendelkezik az elkdvetd feltételes
kizérassal az eléviilési id6n beliil, iigy az ellatas megsziintetésre kertil.

= A sulyos hézirendsértések koziil az 58.) c-f. pontjdban foglat esetek
bantalmazasnak mindsiilnek és a Gyermekbantalmazas modszertani,
dgazati Utmutaté alapjan késziilt intézményi bels6 szabalyzatban
foglaltaknak megfelelSen keriil rogzitésre és kivizsgalasra a fenntarto
Szocidlis és Gyermekvédelmi F&igazgatosag altal miikodtetett SZIA
feliileten.

= A stlyos hazirendsértések koziil az 58.) a, b, és g pontja rendkiviili
eseménynek mindsiil, és az intézményi bels§ szabdlyzatban foglaltaknak
megfelelSen keriil rogzitésre és kivizsgalasra a fenntarté Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatdsag altal miikodtetett SZIA feliileten.

77) Szakellatoval szembeni tiszteletlen magatartas:

a)
b)

c)

szakellatéval valé tiszteletlen kommunikacio,
szakellatoval szembeni stilyosan tragar kommunikacio,
szakellato fenyegetése,

d) szakellatdval szembeni tettlegesség, vagy annak kisérlete.

78) Szakellatoval szembeni tiszteletlen magatartas miatti kovetkezmények:

a)
b)

<)

szobeli igazgatdi figyelmeztetés,

irasbeli igazgatoi figyelmeztetés,

kizaras.

= A szakelldtéval szemben elkovetett tiszteletlen magatartasrol minden
esetben feljegyzés késziil, melyet az érintett felek meghallgatdsa, az eset
kivizsgalasa kovet.

= A szakellatéval szembeni tiszteletlen magatartas szankcidja a kivizsgalas
eredményétdl fiiggden szdbeli (jegyz6konyvben dokumentalt), vagy irasbeli
igazgatoi figyelmeztetés.
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= Az irasbeli igazgatéi figyelmeztetést kovetd masodik alkalommal
kezdeményezziik az ellatds megszlintetését szakellatéval szembeni
tiszteletlen magatartas miatt.

— Az {irasbeli igazgatéi figyelmeztetés eléviilési ideje a figyelmeztetés
atvételétsl szamitott, az eset stilyossagatdl fliggden 6-12 honap.

= Az 60.) c-d. pontjaban rdgzitett sulyos hazirendsértés rendkiviili
eseménynek mindsiil, és az intézményi belsd szabélyzatban foglaltaknak
megfelelen keriil rogzitésre és kivizsgalasra a fenntartd Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgat6sag altal miikddtetett SZIA feliileten.

= Az 60.) c.-d. pontjdban rogzitett stlyos hazirendsértés esetén az intézmeény,
hivatalbdl feljelentés tesz (kdzfeladatot ellatd személy elleni er6szak) az
elkovet6vel szemben.

79) Azonnali kizarast kivalt6 cselekedetek:
Rendkiviili stlyos esetekben azonnali kizarast kezdeményeziink az illetékes

Gyamhatosag Gyamiigyi Osztalynal.

a)

Rendkiviili stlyos, az ellatottak, szakellatok testi épségét, vagyonbiztonsagot

sulyosan veszélyeztets esetek (amiket a Biintetd Torvénykonyv

bincselekménynek mindsit), és amelyekhez minden esetben renddri

intézkedés, biintetd feljelentés tarsul.

— Lakétars — sériilést is okozé — bantalmazédsa (konnyd, vagy sulyos testi
sértés).

= Intézményen beliili gardzdasag.

= Fegyvernek mindsiilé targgyal valo fenyegetés, bantalmazas kiserlete.

= Illegalis tudatmddosité szerekkel valé -intézményen beliili kereskedés,
terjesztés.

— Szakellstéval bantalmazisa, fegyvernek mindsiilé targgyal wvald
fenyegetése, bantalmazas kisérlete.

= Intézményen beliili lopas.

= Kiskorti bantalmazasa, sulyos veszélyeztetése.

80) Azonnali kizarast kivalt6 cselekedetek kovetkezmeénye:

a)

b)

c)

Rendkiviili stlyos esetekben azonnali kizérast kezdeményeziink az illetékes
Gyambhatosag Gyamiigyi Osztalynal.

Azonnali hatalyt kizardshoz minden esetben az intézménybdl valo kitiltas
(Iitogatas joganak hatarozott idejii (minimum 6 hénap) megvonasa tarsul.
Azonnali kizarast kivalto cselekedetek esetei, mindsitéstdl fliggden rendkiviili
eseménynek, vagy gyermekbantalmazésnak mindsiilnek, és az intézményi
belsd szabalyzatban foglaltaknak megfelelGen kertil rogzitésre és kivizsgalasra
a fenntarté Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag altal miikodtetett SZIA
feliileten.
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81) Az igazgatd a team tagjainak javaslatdra, valamint sziikség esetén — az eset
tisztdzasa érdekében — fegyelmi eljarast indit. A fiatal felnStt a joghatranyok
vonatkozasdban panasszal fordulhat az Erdekképviseleti Férumhoz a dontés
kézhezvételét kovets 3 napon beliil. A hataridSben elGterjesztett panasz esetén a
joghatrany a panasz elbiralasaig nem hajthaté végre.

XI.
A férdhely elfoglalasanak, atadasanak rendje

82) Az utégondozdi ellatott férdhelyét a befogado nyilatkozatban rogzitett datumtdl,
illetve krizishelyzetben az ellatast nyjtd engedélyének napjatdl foglalhatja el. A
féréhely elfoglalasakor az ellatott a szobaleltart koteles alairasaval atvenni.

a) A tartés vendég befogaddsinak napjat a team tagjai jegyz6konyvben rogzitik,
és errdl a szakmai vezetd a tarts vendéget irasban tajékoztatja.

83) Utégondozoi ellatas megszlinésekor, megsziintetésekor a férShelyet az ellatott
a) MegsziintetS hatarozat esetében a végleges hatarozat kézhezvételét kovetd 48

oran beldil.
b) Azonnal végrehajthaté hatérozat esetében a hatarozat atvételét kovetd 24 éran
beliil.

c) Amennyiben sajat kérésre sziinik az ellatds a sajat kez(i kérelemben rogzitett
datumtol szamitott 48 6ran beliil.

d) Atmeneti gondozds esetén a tdrvényes képvisel6 Nyilatkozataban foglalt
datumtdl, de legkésdbb az utégondozdi ellatas megsziinésekor koteles atadni a
féréhelyet. A férhely atadasakor a szobaleltart és az egyéni felszerelések
leltarivét az atadaskor szolgalatot teljesité szakellatd tételesen atveszi. A
leltarhianyért az ellatott kartéritésre kotelezhetd.
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XII.
Zaradék

A héazirendet a Gyvt. és a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikodésiik feltételeirdl sz6lé 15/1998. (V.30.) NM. rendelet 112. § (2) bekezdés alapjan
az igazgatd, a nevelStestiilet, valamint a csoportok gyermekképvisel6i véleményének
figyelembevételével és az otthonban m(ik6dd érdekképviseleti forum egyetértésével
hagyta jova.

Az Erdekképviseleti Forum dolgozéi képviseldje

Y (YLt Ao o ™ ,(“7{;_’;1,1_

Az Frdekképviseleti Forum ellatotti képviseldje

Dobe o) [Sotoy facd.

Az Erdekképviseleti Férum fenntartoi képvisel6je

Budapest, 2026 marcius 26.
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Fenntartoi jovahagyas

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI térvény
104. § (3) bekezdése alapjan a Kaffka Margit Utégondozdi és Gyermekotthoni
Ko6zpont Budapest 1. szamu szakmai egységének hazirendje jogszeriiségének
ellenGrzése soran megallapitottam, hogy a hazirend a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 112. §-
ban foglaltaknak megfelel, jogszabalysért$ rendelkezést nem tartalmaz.

Budapest, 2026, 95.7°

dr. Pitzné Heinczinger Monika

igazgatd

Szocialis és Gyermekvédelnli FSigazgatosag
Pest Varmegyei Kirjandeltsége
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