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Kaffka Margit Utégondozdi és Gyermekotthoni Kézpont Budapest

(1122 Budapest, Acsady Ignac u. 3.)

Utdgondoz6i ellatds biztosito telephelyei
IIL. szamu szakmai egység

HAZIRENDJE

L.

Altalanos rendelkezések

A Kaffka Margit Utégondozdi és Gyermekotthoni Kézpont Budapest (1122
Budapest, Acsady utca 3.) a (tovabbiakban: intézmeny) IIL szamu szakmai
egységének telephelyei alaptevékenységeként a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol sz016 1997. XXXI. évi térvény (tovabbiakban Gyvt.) alapjan
utégondozdi ellatésra jogosult fiatal felnSttek, - a Gyvt. szerinti - Megallapodasban

meghatarozott kdridi és mértéki ellatasat biztositja.

A jelen hazirend hatalya kiterjed a III. szdmt szakmai egyseg telephelyein ellatott
valamennyi fiatal felnGttre, a II. szdmu szakmai egység telephelyein valamennyi

dolgozéjara, valamint latogatas, és egyéb célbdl belépd valamennyi személyre.

A hazirend megismerését minden ellatott, munkatars és szabalyozott
kapcsolattartasra jogosult személy alafrasaval igazolja. A gyermekkoru ellatott
alafrasat a torvényes képviseldn keresztiil gyakorolja. A hazirendet az intézmény
telephelyein jol 1athato helyen ki kell fliggeszteni.

Az intézményben, - az ellatas jogcimétd] fliggden - 21., 22., 24., illetve 25., fenntartdi
engedéllyel 30. életévét be nem toltott fiatal felnSttkent elhelyezett nagykort
személy (a tovabbiakban: fiatal felnStt) a gyamhivatal utégondozodi ellatast
elrendel, végrehajthaté hatdrozatidban megjeldlt idSponttol, illetve indokolt
esetben korabban, az ellatdsat nytjté altal kiallitott befogadd nyilatkozatban
megjelolt idéponttol veheti igénybe az intézmény szolgaltatasait. A szerz6désben
megjeldlt kord és mértékil juttatdsokra, a gyamhivatali hatarozatban megjeldlt

kezd6 idSponttdl jogosult.



5)

6)

7)

8)

9

A fiatal felndtt részére az intézmény a Megallapodasban megjelslt kérd, az ellatast
igénybe vevd fiatal feln6tt rendszeres jovedelméhez igazodo, egyéni élethelyzetbdl

ad4do, sziikség szerinti ellatast biztosit.
IL
Jogok és kotelezettségek

Minden fiatal felnSttnek joga van az egészséges életmdd megvalésitasara, tovabba
arra, hogy polgari és politikai, valldsi jogait tiszteletben tarto, emberséges
banismddban részesiilion. Az egészséges életmdd szerinti €letvitel az

intézményben é16 és dolgozo valamennyi személynek egyarant kotelessége is.

Minden ellatisra jogosult fiatal felndtt joga az intézmény miikodésével, az
ellatasaval sszefiiggésben — kulturdlt médon, a vélemény-, és panasznyilvanitas,
jelen hazirendben rogzitett forméit betartva — véleményt nyilvanitani, illetve

panasszal €Ini.

Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felnStt joga az érdekképviseleti
férumba tagot vélasztani, illetve valasztott képviselként joga és kitelessége az
érdekképviseleti forum munkéjaban részt venni. Az érdekképviseleti férum
vélasztésanak szabalyait jelen hazirend, miikddésének rendjét sajat Szervezeti és

Mikodési Szabalyzata tartalmazza.

Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal felndtt kotelessége, hogy az
intézmény jogszabalyok 4ltal rogzitett kotelez8 nyilvantartdsaiba adatot
szolgaltasson, adataiban, koériilményeiben  bekovetkezd valtozasokat
haladéktalanul, de legkésSbb 15 napon beliil bejelentse. Ugyanakkor élhet

iratbetekintési jogaval, kizar6lag sajat személyes adataival Osszefliggésben.

10) Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal fendtt koteles az intézménnyel, az

intézmény szakellatéival és munkatdrsaival — ellatasaval, illetve gyermeke
ellatasaval dsszefiiggésben - egyiittmi(ikddni, az intézmény hivatalos értesitéseit

atvenni, az at-, illetve tudomasul vétel tényét alairasaval igazolni.

11) Az intézményben elhelyezett minden fiatal felnstt kotelessége valamilyen képzési

forméban tanulni vagy - amennyiben nem munkaképtelen — munkat vallalni,
illetve a munkavallalas érdekében mindent megtenni, a foglalkoztatast el6segits
hivatalokkal egyiittm{ikddni. Joga van ugyanakkor minden fiatal felnéttnek a
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képzési irdny, életpalya, illetve a munkahely kivalasztsa kérdésében szabadon —
az utégondozbi feladatokat ellatd szakellaté (tovabbiakban: segitd) véleményének

megismerését kdvetéen - donteni.

12) Jévedelemviszonyai fliggvényében és a Megéllapodasban régzitett mértékben
koteles az ellatasért személyi téritési dijat fizetni, valamint elé-takarékossaggal az

onalls életvitel megteremtésére késziilni.

13) A jogszabélyok alapjéan téritési dij fizetésére kotelezett fiatal felnStt koteles a
megallapitott téritési dijat az Ertesitésben megallapitott hatdrid6ig az intézmény

pénztaraba, a havi rendszerességgel befizetni.

14) Minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal feln6tt koteles az ellatast nydjtoval
Megallapodast, —annak részeként segitGjével Egyeéni egytlttmiikodési
megallapodast (tovabbiakban szerz6dés) kotni, az azokban foglaltakat betartani.

15)Minden ellatottnak joga van ahhoz, hogy tudatos és felelGsségteljes internet-;
valamint médiahasznalatot ideértve a zaklatds internetes formadival szemben
hatékony fellépést- biztositd nevelésben, oktatasban és képzésben részestiljon.

16) Minden ellatott kotelessége kiildndsen, hogy véleménynyilvanitas szabadsagahoz
vald joganak gyakorlasa sordn — ideértve, ha az internet vagy médiaszolgaltatas
igénybevételével torténik-tiszteletben tartsa minden érintett (ellatott, munkatars,

harmadik személy) emberi méltosagat.

17) Joga van minden ellatottnak a maganéletével, csalddjaval, lakasaval vagy levelezésével
kapcsolatban énkényes vagy torvénytelen beavatkozas, sem pedig becsiilete vagy jo
hirneve elleni jogtalan timadas elleni védelemhez. Ilyen beavatkozas vagy tdmadas ellen
az ellatottat megilleti a térvény védelme.

18) Joga van minden ellatottnak kozosségi médiatérben is a maganéletének és méltdsaganak
tiszteletben tartasdhoz, a fizikai és interneten megvaldsulé zaklatas elleni védelemhez.

III.
Az intézmény latogatasi rendje
19) Az intézményvezetének joga van korlatozni az intézménybe vald belépést, ha azt az
intézményben é16 gyermekek ellatasi sziikséglete (életkora, egészségi allapota,

fogyatékossaga, pszichés tiinetei, beilleszkedési vagy magatartasi zavarai stb.), az
intézményben folyé nevelési munka zavartalansaganak biztositasa, és



4ltalénossagban az intézményben él§ ellatottak jogainak, mindenek felett allo
érdekeinek érvényre juttatdsa megkoveteli.

20) Az intézménybe barmely okbol és céllal beléps személy koteles tartézkodni minden
olyan magatartéstél, amely az intézmény rendeltetésszerti miikddéset, vagy a
gyermekek jogait ardnytalanul sérti, vagy jogaik érvényesiilését akadalyozza.

21) Az intézmény miikodésére vonatkozd tajékoztatas kérése, kozérdekil adatigénylés,
felvilagositas kérése - a megfelel6 jogalap igazolasa mellett — elsésorban irasbeli
megkeresésre, irasbeli valaszadassal biztositott.

22) Az intézmény teriiletén - beleértve az intézmény kézvetlen bejaratat — politikai
rendezvény, kampény, valamint barminemt politikai tevékenység nem folytathato.

23) Az intézményben az ellatottakrdl politikai céli kamerafelvétel, fénykép készitése,
azok felhasznaldsa, az ellatottak politikai célu szerepeltetése - a térvényes képviselS
(sziil§ vagy gyermekvédelmi gyam) vagy 6njogti ellatott hozzajaruldsanak eseteben
is - tilos.

Iv.
Személyes adatokat tartalmazg felvétel készitésével és felhasznalasaval
Osszefiiggd szabalyok

24) Az intézményben ellatasban részesiil6k maganélethez valé joganak védelme, és a
magéanszférdjuk tiszteletben tartasa (figyelemmel arra, hogy az intézmény az
intézményben él8k mindennapi életének és otthondnak helyszine) minden
latogatd, valamint az intézményben barmilyen okbdl tartdzkodd gyermek, fiatal
felnétt, valamint munkavallalé és latogatd kotelessége.

25) Az intézményben ellatisban részesiildk, valamint munkat végzd szemelyek
nyugalmanak sziikségtelen megzavarasa tilos.

26) Az intézmény rendeltetésszeri miikodésének Dbiztositasa, valamint az
intézményben ellatasban részesiilk és az intézményi dolgozok szemelyes
adatainak védelme érdekében minden latogatd, valamint az intézményben
barmilyen okbdl tartézkodd gyermek, fiatal felnétt, valamint munkavallalo és
latogato kotelessége a hazirend betartasa.

27) A 24) -26). pontban foglaltak alapjan az intézményben, - az aldbbi kivételekkel -
személyes adatokat tartalmazo kép és hang és videdfelvétel készitése tilos.

28) Az intézmény teriiletén a latogatok személyes adatokat tartalmazo felvételt az
érintettrdl az érintett vagy az érintett torvényes képviselGje elGzetes tajékoztatasan
alapulé - hozz4jarulasaval készithetnek, és kiilén hozzajarulasukkal hasznalhatnak
fel.

29)Kivételes esetben kép, hang vagy videdfelvétel készithetd az érintett vagy az

érintett torvényes képviselje hozzajarulasa nélkiil, amennyiben:



a) azonnali - élet- vagy stlyos egészségkarosodashoz vezet6 - a veszélyhelyzet
elharitasdhoz sziikséges, vagy

b) konkrét, egyedi esetben dokumentalt jogi igény elSterjesztéséhez vagy
védelméhez elengedhetetlen és ezen jogi igény érvényesitésének célja mas
modon nem érhetd el, és az adatkezelés sziikségessége dokumentalt mdédon
igazolhato.

c) Feladatkoriik elldtasaval Osszefiiggésben jogszabalyi felhatalmazas alapjan a
munkajukhoz sziikséges felvilagositasi, tajékoztatasi, illetve ellendrzési céllal
belépésre jogosult személyek jogi kotelezettség teljesitése, vagy kozérdek,
illetve kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz sziikséges esetekben és mértékben készithetnek és
hasznalhatnak fel felvételt, ha ezen felvétel készitési, felhasznalasi
kotelezettséget unids vagy tagallami jog konkrétan elGirja. Ezen jogi
kotelezettség igazoldsara a felvételt készitd, felhasznalo személy koteles.

30) Amennyiben az intézményvezet6 vagy az intézmény dolgozdja észleli, hogy a
latogaté a hazirend 24) — 29) pontjait megsértve, az érintett vagy az érintett
torvényes képviselGjének hozzajarulasa hidnyaban felvételt készit vagy azt tervezi,
koteles felszdlitani annak abbahagyasara, indokolt esetben az intézmény
elhagyasara.

31) Az intézményvezetd vagy az intézmény dolgozdja - a mar jogosulatlanul elkészitett

felvétel kapcsan - arra is koteles felhivni a latogatot, hogy az altala készitett felvételt

nem hasznalhatja fel, ennek megsértése a latogatd szamara adott esetben polgari jogi,

bilintetGjogi felel6sségre vondast eredményezhet.

V.
Az intézmény miik6dési rendje

32) A III. szam szakmai egység telephelyei — a kiléptetd lakdsotthonok kivételével —
megszakitas nélkiili munkarendben miikddnek. Joga van minden fiatal feln6ttnek
a gondozasi helyét 22:00 draig szabadon elhagyni és oda 23:00 6raig —amennyiben
a Megallapodas, vagy jelen hazirendben rogzitett rendelkezés, vagy szankcié nem
korlatozza - korlatozas nélkiil visszatérni. Az el6bbiektdl eltérd érkezést és tavozast
a fiatal felnétt koteles a szolgalatot ellaté munkatarssal, rendszeres elfoglaltsag
estében, a segitGjével egyeztetni. Koteles azonban a szolgalatot ellatd
munkatarsnak a 24 orat meghalado tavollétet eldre, de legkésobb a tavozaskor
bejelenteni. Ha a fiatal feln6tt folyamatosan 48 orat meghaladdan kivan az

gondozasi helyétdl tavol lenni, gy koteles a tervezett tartézkodasi helyét és rovid
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Gton torténd elérhetdségének médjat megadni. A gondozasi helyérél tavol lévd
fiatal felndtt koteles — a Megéllapodasban rogzitett médon és gyakorisaggal —

segitéjével kapesolatot tartani.

33) Az intézmény az ellatésra jogosult és befogadott fiatal felndttnek férShelyet jeldl ki
a gondozasi hely valamely lakészobajaban. A férdhely kijel6lése a gondozasi hely
zavartalan miikddése érdekében az ellatas sordn modosulhat. A férhely kijelolés
médositasarél — az érintettek meghallgatasat kovetSen, illetve a fiatal felndtt

irasbeli kérelme alapjan - a team tagjai dontenek.

34) Az intézmény helységeibe a szolgalatot teljesitd munkatars, illetve az ellenOrzesre,
egyéb munkavégzésre jogosult munkatérs szabad bejutasat mindenkor biztositani
kell, igy a bezart helység —kiilonosen lakdegység, lakoszoba - zarjaban a kulcsot

beliilrél bent hagyni tilos.

35) Bekoltozéskor az intézmény minden ellatasra jogosult és befogadott fiatal
felnStinek a gondozési helyéhez (telephely) —amennyiben ez a szabad mozgashoz
szitkséges - kapukulcsot és féréhelyéhez (lakészoba) szobakulcsot biztosit. A
Jakészoba kulcsat a telephelyrdl kivinni nem lehet, azt tavozaskor a szolgalati
helységben le kell adni. Az elvesztett kulcsok vonatkozasaban az intézmény

kartéritést allapit meg, melynek terhére a kulcsok pdtlasra keriilnek.

36) A fiatal feln6ttek az intézmény felszerelési és berendezési targyait szabadon -
masok nyugalménak zavardsa nélkiil - rendeltetésszerien hasznalhatjak. Az
intézmény kozos, illetve kdzdsségi célokat szolgalohelységei 22:00 ora, indokolt
esetben 23:00 6ra utdn nem hasznéalhatoak. A fiatal felnéttek kotelesek a
helyiségek, berendezési és felszerelési targyak allagénak, épségének megovasarol
gondoskodni. Telephelyi kiegészitések a fentiekt0l eltérhetnek.

37)A fiatal felnéttek anyagi felel§sséggel tartoznak a széandékosan, illetve a
rendeltetésellenes hasznalat kovetkeztében gondatlanul okozott karokért. Az

intézményben vendégként tartézkodd személy karokozasaért a vendégfogaddja

felelBs.

38) Az intézmény tulajdonat képzd targyak, eszkozok az intézmeény teriiletérdl csak
irdsbeli engedély alapjan vihetSk ki. Az irasbeli engedély megadasara a szakmai

vezetd vagy az dltala megbizott személy jogosult.



a) A féréhely elfoglalasakor a fiatal feln6tt koteles a lakdszoba berendezési
targyait, illetve a hasznélatba atadott eszkdzOket, targyakat leltari nyilvantarto
lapon atvenni, a fér6hely atadasakor, leltar szerint atadni.

b) Az intézmény tulajdonat képezd leltarban felvett targyak a szobak kozotti

atadasa indokolt esetben a leltari rend betartisa mellett lehetséges.

39) Valamennyi fiatal felndtt rendelkezhet személyes tulajdonnal. Az intézmény a
személyi tulajdon szokdsos mennyiségét és meértékeét meghalad6 vagyontargyak
8rzésér6l - a fiatal felnStt kérésére, indokolt esetben - elkiiloniilt helyen
gondoskodik. Az intézmény felelésséget kizardlag ezen elkiiloniilt helyen
elhelyezett, irdsban atvett vagyontdrgyak vonatkozasaban, irasban rogzitett
hatariddig vallal.

a) A fiatal felnSttek személyes tulajdonat képezd vagyontargyak egymas k6zotti
eladésa, illetve cseréje csak irasbeli szerzddés alapjan, a jogszabélyok betartasa

mellett, a segits tudtaval és beleegyezésével torténhet.

40) Minden fiatal felnStt kteles a higiéniai elGirasokat betartani. Mindenki kotelessége

a kdrnyezetét gondozni, tisztantartani, az épiiletet megovni.

41) Minden fiatal felnéttnek kotelessége az intézmény tertiletén a kornyezet megovasa,
és rendben tartdsa, lakészobajénak és a hozza tartozo helységeknek (fiirds, WC,
elStér stb.) napi rendszerességgel torténd, a kdzosségi helységek (tarsalgo, konyha,
kozlekedd stb.) beosztas szerinti takaritdsa, a kukdk beosztas szerinti ki, illetve
visszahtizasa. K6z3s helységek beosztas szerinti takaritasdra azon a lakoszinten
koteles, ahol a kijeldlt férShelye talalhat. Veszélyes anyagnak minSsiild
tisztitészereket kizardlag elkiilonitetten, a baleset megel6zés szempontjait betartva
lehet tarolni. Mosé, tisztité és vegyszereket gyermekek altal elérhetd helyen tarolni

tilos!

42)Minden fiatal felndtt koteles az intézmény (gondozasi hely) Tlzvédelmi
Szabalyzatat megismerni, félévi rendszerességgel tlizvédelmi oktatason és
tlizriad6 gyakorlaton részt venni.
a) Tiizvédelmi szempontbdl veszélyesnek mindsiild (2000 W feliili) elektromos
berendezési-hasznalati targyat a lakdszobaban tizemeltetni tilos.
b) A menekiilési ttvonalakat eltorlaszolni (kirakott butor, lom, babakocsi stb.)

tilos.



43) Orvosi ellatast az illetékes haziorvosi szolgélatnal rendelési idében lehet igénybe
venni. Szabad-, munkasziineti és iinnepnapokon az intézmény altal szervezett
orvosi iigyeleti szolgalat, ennek hidnydban a teriileti iligyeleti szolgalat
igénybevétele lehetséges. Az atmeneti gondozott gyermekek védondi ellatasat a
teriiletileg illetékes véd6ndi szolgalat biztositja.

a) Megbetegedés esetén a fiatal felnStt koteles Onmaga, illetve gyermeke
vonatkozasdban a megbetegedés tényét — kiilonds tekintettel a fertdzo
megbetegedésre — kdzoIni.

b) Megbetegedés esetén a fiatal felnStt koteles gyogyulasa, illetve gyermeke
gyégyulésa érdekében minden tdle elvarhatét megtenni, az orvos utasitasait
betartani, a tovabb fert6zés lehetdségét megakadalyozni.

) Jarvanyos megbetegedés esetén az ellatottak és a szakellatok kotelesek a
rendkiviili események jelentésér8l és kezelésérl sz60l6 intézményi
szabalyzatban rogzitetteknek megfelelGen eljarni.

d) Jarvanyos megbetegedés soran, szitkség esetén az ellatést nyujtd latogatasi

tilalmat rendelhet el.

44) Az intézményben 616 fiatal felnStteknek az étkezést az intézmény, étkezési jegy,
illetve ebédmenii szolgéltatast nyujtd didkétkeztetés igénybevételére jogosito
befizetés és a tobbi étkezés vonatkozasaban étkezési jegy forméajaban biztositja.
Ennek megvaldsulasaért a segitd szakellato felelds.

a) Az étkezés el6tti terités, illetve az étkezés utani mosogatés és rendrakas a fiatal
felndttek feladata. Ugyszintén a fiatal felndttek kotelesek gondoskodni a
szobéjukban elhelyezett hiitdszekrények tisztan tartasardl, a lejart szavatossagu

élelmiszerek eltavolitasarol.

45) A KRESZ jarmiihasznalatra és kozati kozlekedésre vonatkozd szabalyai az

intézmény teriiletén is érvényesek.

46) A gondozasi helyen allatok tartisa —az arra alkalmas kerttel, allat elkilondilt
elhelyezésére alkalmas hellyel rendelkezd telephelyen — a team tagjainak
javaslatara, az intézményvezet§ engedélyével lehetséges. A lakoszobaban torténd
kisallat (akvariumban, terrariumban, ketrecben tarthato hobbiallat) tartasdhoz, a

lakétéarsak teljes kor(i beleegyezése is szlikséges.

47) A fiatal felnGttek napi elfoglaltsagukat - segitSjiik véleményének megismerése
mellett - Snmaguk alakitjak ki. A fiatal felnSttek kotelesek ugy felkelni, hogy az



iskolaban, illetve a munkahelyen, vagy egyéb kotelezé elfoglaltsagon id6ben meg

tudjanak jelenni.

a) Az esti lefekvést kortdl, egészségi allapottdl, a masnapi elfoglaltsagtol fliggben
a fiatal felnStt dnmaga hatdrozza meg. E meghatarozas soran a masnapi fizikai
- szellemi kipihentségnek kell mérvadénak lenni.

b) A késébb nyugovora térd fiatal felnSttek kotelesek vigyazni arra, hogy a mar

alvo tarsaikat tevékenységiikkel ne zavarjak meg.

VL
Vendégfogadas

48) A fiatal felnSttek hétkdznap, munkasziineti-, pihend- és tinnepnapokon egyarant
reggel 10:00 és este 21:00 dra fogadhatnak latogatéként szitilSket, rokonokat,
ismer&soket és baratokat. Ezen tilmenden, esetenként, éjszakai elhelyezés
nytjtasaval a szolgalatot teljesité munkatars latogatast engedélyezhet, akkent
azonban, hogy az intézményben éI§ fiatal felnSttek nyugalmat e latogatd ne
zavarja. Az éjszakai vendégfogadas engedélyezése irdnti kérelmet a fiatal felnGtt
legkésébb a targynapot megel6z8en 21:00. 6raig koteles a szolgalatot teljesitd
munkatarsnak bejelenteni. Minden fiatal felnStt ilyen kérelemmel hetente egy
vendégéjszaka, a segitS éltal javasolt kedvezményként, hetente 2 vendégéjszaka
vonatozasaban élhet, az alabbiak szerint:

a) Ugyanazon vendég hetente egy alkalommal tartézkodhat ¢éjszaka az
intézményben, fliggetlenil attél, hogy ki a vendégfogadoja

b) Az ellatott maximum 1 {6 vendéget fogadhat egy alkalommal, a heti egy
vendégéjszakaja terhére. Tobb férhelyes lakészoba esetében az éjszakai
vendégfogadashoz a szobatarsak beleegyezése sziikséges.

c) A fentiektdl eltérS esetekben, elézetesen, a fiatal felndtt irasbeli kérelme, és a

segitd szakellatd tamogatasa esetén a team tagjai dontenek.

49) Barmely latogaté az intézménybe torténd belépés eltt a szolgdlatot ellato
munkatarsnak személyazonossagat, hitelt érdemléen kdteles igazolni.

a) A fiatal felnétt felel az altala fogadott latogaté magatartasaért. A mindenkori
szolgalatot ellat6 munkatdrs intézkedni koteles a masok nyugalmat, a
biztonsagot, a kdrnyezetet vagy kozerkolesdt, sérté magatartast tanusito
latogatéval szemben, hogy e latogatd az intézmény teriiletét hagyja el, akar

hat0sagi (rend8rségi) segitség igénybevételével.



50) Fiatalkord, illetve korlatozottan cselekvSképes személy az intézményt torvényes
képviseldje tudtaval és beleegyezésével latogathatja. Kérésre a fiatalkora személy
koteles torvényes képviselSjének elérhetdségét megadni. Ennek megtagadasa,
illetve a torvényes képvisel elérhetetlensége esetében az intézmény nem
latogathat6. Ejszakai vendégfogadas kizardlag a tdrvényes képviselS irasos

hozzajarulasaval engedélyezhetd.

51) Kiskoru személyek koziil kizarolag a vérszerinti, kozeli hozzétartozo (testvér, sajat
gyermek) latogathatja az intézményt torvényes képvisel§je jelenléteben, illetve

tudtaval és frasban torténd beleegyezésével.

52) Szakellatasban 1évé fiatalkord, illetve kiskort a torvényes képviselSje (gyamja,
valamint gondozasi helye irasbeli hozzijaruldsa esetében latogathatja az
intézményt. Ellenkezd esetben (pl. szokés) a szolgélatot ellaté munkatars koteles
értesiteni a fiatalkort, kiskorti szakellatott torvényes képviselSjét és gondozasi
helyét, és a t8liikk kapott utasitisnak megfelelden eljarni. Koteles az értesités

tényérél, a kapott utasitasrol, annak végrehajtasardl feljegyzést késziteni.
53) A latogatd nevét és a latogatas idejét vendégkonyvben sziikséges rogziteni.
VIL

Viselkedési szabalyok

54) A tarsas egyiittélés és érintkezés altalanos szabalyait minden gyermek, fiatal
felnétt, foglalkoztatott és latogatd, dsszességében minden, intézménybe belépo és

ott tartézkodd személy koteles betartani.
a) A kulturalt beszéd, udvarias magatartas mindenki szamara kételezo.

b) Onmaguk, tarsuk, gyermekiik, és a munkatarsak testi épségét veszélyeztetni,
tettleg, vagy szoban bantalmazni tilos.

¢) Az intézmény teriiletére, sériilés okozdsara alkalmas targyat, fegyvernek
mindsiils, vagy annak latszo6 eszkozt behozni, illetve ott tartani tilos

d) Az intézményben és a kdrnyezetében hangoskodni, masokat zavar6 modon

zenét hallgatni, a lakékdrnyezet nyugalmat barmilyen modon zavarni tilos.

55) Az intézmény teljes teriiletén, és annak 5 méteres korzetében tilos a dohanyzas.
a) Gyermeket a dohényzéas céljabdl, az intézménybdl kivinni, illetve gyermek

jelenlétében dohanyozni tilos.
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b) Az intézmény kozvetlen kornyezetét (lakokornyezetét) dohanyzassal, vagy
egyéb célbdl vald tartézkodéssal, csoportosuldssal, hangoskodassal zavarni

tilos.

56) Az intézmény teriiletére alkoholt, illetve kabitészernek mindsiilé anyagot bevinni,
illetve az intézmény teriiletén ezen anyagokat tarolni, fogyasztani, vagy mas
részére atadni tilos.

a) Alkoholtdl, vagy tudatmédositod szertdl befolyasolt allapot észlelése esetén a
szakellato koteles az allapotot okoz anyagot elkobozni, illegéalisnak mindsiild
anyag esetében az illetékes Rend6rkapitanysagot értesiteni.

b) Alkoholos, illetve tudatmddosité szer altal befolyasolt llapot észlelése esetén a
szakellatd koteles a sziikséges elsGsegélynyujtast, orvosi ellatast biztositani a

Ment@szolgalat, vagy orvosi ligyelet értesitésével.

57) Az intézmény teriiletén szabalysértésnek, illetve biincselekménynek mindsiilé
tettet cselekményt elkdvetni tilos.

a) Az intézmény tulajdona vagy munkatarsa, illetve kiskort ellatott terhére
elkdvetett szabélysértés, illetve bilincselekmény alapos gyantja esetén az
intézmény képvisel6je minden esetben feljelentést tesz.

b) Az intézmény oOnjogt elldtottja terhére elkOvetett szabalysértés, illetve
blincselekmény alapos gyantja esetében, az intézmény képviselSje a sziikséges
tamogatas, tajékoztatds megadasaval —beleértve a hamis tantizés, ragalmazas,
hatdsag félrevezetése jogkovetkezményeire vald felhivast is — segiti, hogy a
sértett a feljelentést megtegye.

VIIIL.

Erdekképviselet

58) Az intézmény igazgatdja vagy az altala megbizott személy az utégondozoi ellatast
igénybe venni szadndékozo fiatal felndtt részére koteles a sziikséges felvilagositast
megadni, a hazirendet megmutatni, a szolgaltatasokrol a sziikséges tajékoztatast
nyGjtani. hazirendet a gondozasi helyen jol lathat6 helyen ki kell fliggeszteni.

59) A fiatal felnStt, tovabba a fiatal felnSttek érdekeinek védelmét ellatd érdek-
képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek
az intézmény vezet8jénél vagy érdek-képviseleti forumanal

= az ellatast érintd kifogasok orvoslasa érdekében,
= a gyermeki jogok sérelme, tovabbad az intézmény dolgozdi

kotelezettségszegése esetén,
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= iratbetekintés megtagaddsa esetén.
a)) Az intézmény vezetSje, illetve az érdekképviseleti férum a panaszt kivizsgalja,
és tajékoztatast ad a panasz orvoslasdnak mas lehetséges modjarol. A gyermek
sziil6je vagy mas torvényes képviselGje, valamint a gyermekonkormanyzat és a
gyermek, illetve fiatal felnStt az intézmény fenntartéjahoz vagy a gyermekjogi
képvisel6hdz fordulhat, ha az intézmény vezetSje vagy az érdekképviseleti férum
15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgdlat eredményérol, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.
b) A fentieken tl, tovabbi jogorvoslatért a panaszos az intézmény fenntartdjahoz

fordulhat.
60) Az érdekképviseleti férum tagjainak valasztasara a valaszts napjan az intézmeny

székhelyére és telephelyeire befogadott valamennyi fiatal felnStt jogosult. A

vélasztasra jogosultak egyben vélaszthatok is. A jogosultak minden év szeptember

1. napjéig, illetve el6szor a jelen hazirend jovéhagyasat kévetd 30 napon beliil titkos

szavazassal 12 féréhelyet meghalad6 telephelyként 1 f6 ellatotti Szakmai

Egységenként 1 {6 szakellatoi képviselSt vélasztanak az érdekképviseleti forumba.

A vélasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak kétharmada részt vesz. Jeloltet a

vélasztast megel6z6 10. napig irasban lehet llitani (ajanlés). Jel6lt az, aki legalabb

3 ajanlast kapott.

a) A legtobb szavazatot kapott 3 jogosultat kell megvalasztottnak tekinteni.
Szavazategyenl8ség esetén - amennyiben e szavazategyenléség az eredmenyes
vélasztés gatja - az egyenld szavazatot kapott jogosultak kozdtt ismételt
valasztast kell tartani.

b) Az érdekképviseleti férum tagja 45./ pontban meghatarozott személyeken kiviil
a fenntarté képviseletében delegalt személy.

¢) Az érdekképviseleti férum tagjai nyilt szavazassal Snmaguk koziil elndkot
valasztanak.

d) Az érdekképviseleti férum miikodését az altala megalkotott és elfogadott

Szervezeti és Miikodési Szabalyzata tartalmazza.
IX.
Jutalmazas

61) Jutalmazas lehet
a) szobeli, vagy irasbeli dicséret,
b) tovabbi vendégéjszaka biztositasa,
¢) targyjutalom,
d) rendkiviili zsebpénz,
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e) kiemelt szabadid8s program biztositasa.

62) A jutalmazasok kérdésében az otthongytilések sordn a csoport tagjainak nyilt
véleménynyilvanitasat kovetden a nevelS-utdégondozé és szakmai egységvezetd
dont. A dontés sordn mérlegelni kell a fiatal felnStt magatartasat, tanulmanyi

eredményét, egyéni és kozosségi munkavégzését, szabadidd eltoltéset.

X.

A hazirend megsértésének kovetkezményei

63) Hazirendsértések fajtai:

a)
b)
c)
d)

Hézirendsértések.
Sulyos hazirendsértések.
Szakellatoval szembeni tiszteletlen magatartas.

Azonnali kizarast kivaltd cselekedetek.

64) A hazirendsértés mindsitésének, szankcionaldsdnak alapelve: egy cselekmeényért

csak egy szankcio adhato.

65) Hazirendsértések:

a)

b)

Takaritas elmulasztisa, hazon belilli dohényzas, egymdas nyugalméat zavard
kisebb stlyt hazirendsértések (hangoskodas, hangos zene, kulcs beliirdl a
zarban felejtése, bejelentkezési kotelezettség (érkezés-tdvozas), kulcsleadas
elmulasztdsa vendégfogadas rendjének megsértése, egyiittmiikddés hianya)
miatt az aktudlis szolgélatban 1évé szakellatd irasbeli figyelmeztetést adhat
(Gsszesen 6 db).

A szakellatéi figyelmeztetSk szama jovitétellel (kozOsség érdekeében végzett
tevékenység) csokkenthetd.

Amennyiben a szakellatoi figyelmeztetések az ellatas elrendelésétdl szamitott
egy éven beliil a 6 db-ot meghaladja az utégondozo irasbeli figyelmeztetSt ad.
Az intézmény miikodési rendjének/viselkedési szabdlyainak sorozatos
megsértésért adott utdgondozdi figyelmeztetés az ellatds elrendelésétSl
szamitott egy éven beliil a 2 db-ot nem haladhatja meg.

Az ellatés elrendelésétdl szamitott egy éven belil 2 db utégondozdi
figyelmeztetést kovetSen a szakmai vezetS, majd az intézményvezetd irasban

figyelmezteti az ellatottat a hazirend kotelezd betartasara.
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Ha az utégondoz6i figyelmeztetés, szakmai vezet6i figyelmeztetés, igazgatoi
figyelmeztetés eléri céljat, tehat Gjabb —azonos stlyd hazirendsertés nem
torténik, a kiszabott szankcio eléviil. Az eléviilési id6, az irasbeli dokumentum
atvételétdl szamitott fél év (6 hoénap). Az eléviilés mindig az utolsd
(legmagasabb fokozatt1) szankcidra vonatkozik.

Amennyiben az ellatott viselkedésében, egylittm(ikddésében valtozas nem
kovetkezik be, feltételes kizards, végss esetben kizaras kovetkezhet a hazirend

folyamatos megsértése és az egyiittmiikddés hianya miatt.

66) Hazirendsértések miatti kvetkezmények:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
g)
h)
i)

szakellatéi figyelmeztetés (Gsszesen 6 darab a bekoltozéstél szamitott egy éven
beliil),

vendégjog megvonasa,

kiilon viselkedési szabalyok megallapitasa (pl. hazaérkezés idejének rogzitése,
éjszakai kint tartézkodas tilalma, zenehallgatas, szamitdgép hasznalat tilalma —
kivételt képez a digitalis oktatdsban valo részvétel),

kartéritésre kotelezés,

utégondozéi figyelmeztetés (2 db a bekoltozéstdl szamitott egy éven beliil),
szakmai vezet6i figyelmeztetés,

igazgatdi figyelmeztetés,

feltételes kizaras,

kizaras.

67) A vendégjog 7 napnal hosszabb iddre torténé megvondsara, és kilon viselkedési
szabalyok megéllapitdsira a nevelS-utégondozd javaslatira a team tagjai, a

Kartéritésre vald kotelezésre, feltételes kizarasra, az igazgatd jogosult.

a)

A vendégjog megvonasa, a kiilén viselkedési szabalyok megallapitasa csak
hatarozott idejdi lehet. A hatdrozott idS leteltével, a kartérités teljesitésevel a

szankcid eléviil, tovabbi kovetkezménye nincs.

68) Stilyos hazirendsértések:

a)

b)
c)

Tudatmddosité szerek intézményen beliili fogyasztasa (alkohol, drog, orvosi
rendelvény nélkiil szedett pszichotrép gyogyszerek).

Tudatmoddositd szerek intézményen beliili terjesztése, kindlasa.

Félelmet keltS, tragar stilusban folytatott hosszabb ideig tart6, nehezen
befolyasolhaté, vagy befolyasolhatatlan kiabédlas, veszekedés (ha mindezt
tudatmodositd szer altal befolyésolt dllapotban teszi, az stilyosbitd kortilmény).
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d) Lakotars széban torténd, félelmet kelt6, hosszabb ideig tartd, nehezen
befolyasolhatd, vagy befolydsolhatatlan, tragar szidalmazasa.

e) Verekedés kezdeményezése, verekedésben vald részvétel (lités, riigas, rangatas,
cibalds, harapas, 16kés, kopés).

f) Lakotars egyoldaly, tettleges bantalmazasa (iités, ragds, rangatds, cibalas,
harapas, 16kés, kopés).

g) Lakotérs, vagy intézményi tulajdon szandékos rongalésa, eltulajdonitasa.

69) Stilyos hazirendsértés miatti kovetkezmények:
a) Utdgondozoi figyelmeztetés,
b) szakmai vezetéi figyelmeztetés,
c) feltételes kizaras,
d) kizaras.
= A stlyos hazirendsértésr6l minden esetben jegyz6konyv késziil, melyet az
érintett felek szakmai vezetd altali meghallgatasa és kivizsgalas kovet, majd
a szakmai vezetd a teamen javaslatot tesz a szankciora.
= A stlyos hazirendsértés szankcidja minimum utdégondozéi figyelmeztetés
lehet.
= Lakotarsak ellen, lakotarsak sérelmére elkovetett (pl. kapcsolati
konfliktusokbdl adddd) stlyos hazirendsértés esetében az érintett felek
kotelesek a szakmai vezet§ vagy igazgatd altal vezetett medidcion
(irdnyitott, konfliktuskezel$ beszélgetés) részt venni, a kovetkezd
hazirendsértés megel6zése céljabol.
= Egymas sérelmére elkovetett rongalds, lopas esetében jovatételi
megbeszélésre kertil sor, kotelezd jelleggel, mely a szankciot nem torli el, de
a varhato szankcio sulyossagat enyhitheti.
= A stlyos hazirendsértésért kiszabott szankcidéra az eléviilés szabalyai
ugyanugy vonatkoznak.
= Az eléviilési id6n (az el6z6 sulyos hazirendsértéstdl szamitott 6 honapon)
beliil elkdvetett masodik stlyos hazirendsértés automatikusan feltételes
kizarassal jar. Ha az elkdvetéskor mar rendelkezik az elkovetd feltételes
kizarassal az eléviilési idén beliil, igy az ellatds megsziintetésre kertil.

= A stlyos hazirendsértések koziil az 55.) c-f. pontjdban foglat esetek
bantalmazadsnak mindsiilnek és a Gyermekbantalmazds modszertani,
dgazati Utmutaté alapjan késziilt intézményi bels§ szabalyzatban
foglaltaknak megfeleléen keriil rogzitésre és kivizsgalasra a fenntartd
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag altal miikodtetett SZIA

feliileten.

15



— A silyos hazirendsértések koziil az 55.) a, b, és g pontja rendkiviili

eseménynek minésiil, és az intézményi bels§ szabalyzatban foglaltaknak
megfeleléen keriil rogzitésre és kivizsgédldsra a fenntarto Szocidlis és
Gyermekvédelmi FSigazgatosag altal miikodtetett SZIA feliileten.

70) Szakellatéval szemben elkdvetett tiszteletlen magatartas:

a)
b)
<)
d)

szakellatoval valé tiszteletlen kommunikacid,
szakellatéval szembeni silyosan tragar kommunikacio,
szakellatd fenyegetése,

szakellatdval szembeni tettlegesség, vagy annak kisérlete.

71) Szakellatéval szemben elkdvetett tiszteletlen magatartas miatti kovetkezmények:

a) szobeli igazgatdi figyelmeztetés,

b) irasbeli igazgatdi figyelmeztetés,

c) kizaras.

— A szakelldtéval szemben elkdvetett tiszteletlen magatartdsr6l minden

esetben feljegyzés késziil, melyet az érintett felek meghallgatasa, az eset
kivizsgalasa kovet.

A szakellatéval szembeni tiszteletlen magatartas szankcidja a kivizsgalas
eredményété] fliggéen szébeli (jegyzSkdnyvben dokumentalt), vagy irasbeli
igazgatdi figyelmeztetés.

Az irasbeli igazgatdi figyelmeztetést kovetd masodik alkalommal
kezdeményezzitk az ellatds megsziintetését szakellatéval szembeni

tiszteletlen magatartas miatt.
Az firasbeli igazgatéi figyelmeztetés eléviilési ideje a figyelmeztetés

atvételétsl szamitott, az eset stlyossagatol fliggden 6-12 honap.

Az 56) c-d pontjdban rogzitett stlyos hazirendsértés rendkivili
eseménynek mindsiil, és az intézményi bels6 szabélyzatban foglaltaknak
megfelel6en keriil rogzitésre és kivizsgaldsra a fenntarté Szocidlis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag altal miikodtetett SZIA feliileten.

Az 56.) c.-d. pontjaban rogzitett stlyos hazirendsértés esetén az intézmeény,
hivatalbd] feljelentés tesz (kdzfeladatot ellaté személy elleni erdszak) az
elkovetGvel szemben.

72) Azonnali kizarast kivaltd cselekedetek:
a) Rendkiviili stlyos, az elldtottak, szakellatok testi épségét,

vagyonbiztonsagot sulyosan veszélyeztet§ esetek (amiket a Biintetd
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Torvénykonyv biincselekménynek mindsit), és amelyekhez minden

esetben renddri intézkedés, biintetd feljelentés tarsul.

= Lakotars — sériilést is okozo — bantalmazasa (kdnnyfi, vagy stlyos testi
sértés).

= Intézményen beliili gardzdasag.

= Fegyvernek mindsiils targgyal vald fenyegetés, bantalmazas kisérlete.

= lllegdlis tudatmoédositd  szerekkel valé —intézményen beliili
kereskedés, terjesztés.

= Szakellatéval béantalmazésa, fegyvernek mindsiild targgyal valo
fenyegetése, bantalmazas kisérlete.

= Intézményen beliili lopés.

= Kiskort bantalmazasa, stlyos veszélyeztetése.

73) Azonnali kizérast kivalto cselekedetek kovetkezményei:

a) Rendkiviili stlyos esetekben azonnali kizarast kezdeményeziink az
illetékes Gyamhatdsag Gyamiigyi Osztalyanal.

b) Azonnali hatalyt kizdrashoz minden esetben az intézménybdl vald kitiltas,
latogatas joganak hatarozott ideji (minimum 6 hénap) megvonasa tarsul.

¢) Azonnali kizérast kivalté cselekedetek esetei, mindsitéstSl fiiggben
rendkiviili eseménynek, vagy gyermekbantalmazasi esetnek mindsiilnek, és
az intézményi bels§ szabalyzatban foglaltaknak megfeleléen keriilnek
rogzitésre és kivizsgalasra a fenntarté Szocidlis és Gyermekvédelmi
Féigazgatosag altal miikodtetett SZIA feliileten.

74) Az igazgaté a team tagjainak javaslatdra, valamint sziikség esetén - az eset
tisztdzasa érdekében — fegyelmi eljarast indit. A fiatal felnbtt a joghatranyok
vonatkozésdban panasszal fordulhat az érdekképviseleti férumhoz a dontés
kézhezvételét kovetd 3 napon beliil. A hataridGben elSterjesztett panasz esetén a

joghatrany a panasz elbiraldsaig nem hajthaté végre.
XL
A férGhely elfoglalasanak, atadasanak rendje

75) Az utdgondozdi ellatott féréhelyét a befogadd nyilatkozatban rogzitett datumtol,
illetve krizishelyzetben az ellatast nyjté engedélyének napjatdl foglalhatja el. A
féréhely elfoglalasakor az ellatott a szobaleltart koteles alairasaval atvenni.
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76) Utégondozoi ellatas megsziinésekor, megsziintetésekor a férhelyet az ellatott:

a)

b)

Megsziinteté hatarozat esetében a hatdrozat jogerdre emelkedését (Joger6
Ertesités atvétel) kovetd 48 6ran beliil.

Azonnal végrehajthaté hatarozat esetében a hatarozat atvételét kovets 24 oran
beliil.

Amennyiben sajat kérésre szinik az ellatds a sajat kézzel irt kérelemben
rogzitett datumtdl szamitott 48 6ran beliil koteles atadni. A férShely atadasakor
a szobaleltirt és az egyéni felszerelések leltarivét az atadaskor szolgalatot
teljesitd szakellato tételesen atveszi. A leltarhianyért az ellatott kartéritésre

kotelezhet6.
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XIIL.
Zaradék

A hazirendet a Gyvt. és a személyes gondoskodast nyujtd  gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és
muikddésiik feltételeirdl sz616 15/1998. (V.30.) NM. rendelet 112. § (2) bekezdés alapjan
az igazgato, a nevelGtestiilet, valamint a csoportok gyermekképviselsi véleményének

figyelembevételével és az otthonban miiksdd érdekképviseleti férum egyetértésével
hagyta jova.

Az Erdekképviseleti Férum dolgozéi képviseldgje

lk[f:’%féw ."‘Bef.rJ\ o / M ]1

Az Erdekképviseleti Forum ellatotti képviselgje

ﬂ)g‘u'gm BRERDON |l fh Brelon
|

Az Erdekképviseleti Férum fenntart6i képviseldje

: |

Budapest, 2026. marcius 26.
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Fenntart6i jovahagyas

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatéasrol sz0l6 1997. évi XXXI torvény
104. § (3) bekezdése alapjan a Kaffka Margit Utdégondozoi és Gyermekotthoni
Kozpont Budapest III. szdmu szakmai egységének hazirendje jogszertiségének
ellenérzése sorén megéllapitottam, hogy a hazirend a személyes gondoskodast
nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairdl és miikddésiik feltételeirSl sz616 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 112. §-
ban foglaltaknak megfelel, jogszabalysért6 rendelkezést nem tartalmaz.

Budapest, 2026. 03.99.

dr. Pitzné Heinczingar Monika

igazgato

Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Pest Varmegyei Kitendeltsége

20



